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家族企业创新活动研究热点与评述

郭　静,覃　予
(浙江理工大学经济管理学院,杭州３１００１８)

　　摘　要:近年来,关于家族企业创新方面的研究逐渐增多,但缺乏对家族企业创新活动研究的全面概述.为了

解决这一问题,文章分析了国内外最近十年(２００８—２０１８年)关于制造业家族企业创新活动的研究成果,按照“文献

来源—研究边界—基础理论—影响因素”这一逻辑链条,根据相关的研究边界和理论基础,以及“家族”这一特殊因

素如何影响创新投入、产出活动,梳理了家族企业创新研究发展的整个过程,并指出未来研究趋势,以期有助于该领

域的进一步研究.
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　　家族企业作为东方国家重要的经济组织形式,
因其特殊的治理结构而成为公司治理领域的重要研

究对象.相对于其他企业,实现持续经营和跨代继

承是家族企业经营的主要目标.[１]创新被认为是确

保经济繁荣和公司生存的重要战略工具之一,也成

为家族企业生存、成长和保持竞争力的重要手段,因
此围绕家族企业创新活动的研究具有重要的现实价

值.
然而,目前国内外关于家族企业创新活动的研

究存在一定局限性,大多数研究的重点是家族企业

与非家族企业在创新方面的差异性,关注家族企业

自身创新活动过程的研究不多.同时,将家族企业

视为同质体得出的实证结论常常会相互矛盾,事实

上即便在家族企业内部,其创新活动的异质性也非

常显著.因此,对家族企业创新活动的全过程进行

梳理显得十分必要.本文通过整合近十年国内外相

关文献,从文献来源与研究方法、研究边界、基础理

论、影响因素这四个方面,对家族企业创新活动进行

详细梳理和评述,并引出未来的发展方向,以期为后

续该领域的研究提供借鉴和启发.

一、文献来源和研究方法

为了反映近十年来家族企业创新活动的研究动

态和发展方向,本文对２００８—２０１８年(２０１８年的文献

截至当年５月)国内外相关研究成果进行简要梳理.
本文采用基于证据的系统审查策略,结合系统、透明

和可复制性方法,以便提高方法论的严密性.借鉴

Röd[２]对家族企业创新活动相关文献的关键词,笔者

在 WebofScience数据库的核心合集中选择以下关键

词:family business、familyentrepreneurship、family
firms、familycontrol、familyownandinnovation.而在

中文文献的选择上,结合已有的相关文献,筛选出了

以下四个搜索关键词:家族企业创新、家族创新、创
新家族、创新型家族企业;经过对比中国知网和万方

数据库,发现后者收录文献时间短,早期相关文献数

量偏少,因此选取了中国知网CSSCI来源的期刊文

献.
为了清晰地归纳和梳理制造业家族企业创新活

动的全过程,本文剔除了中英文文献非制造业的实

证研究文献,最终整理出８０篇论文(含英文论文６１



篇,中文文献１９篇),并对其来源和年份分布进行了

初步整理,结果如图１所示.从文献来源来看,英文

文献中刊登数量最多的三家期刊分别是 Family
BusinessReview(６篇)、JournalofFamilyBusiness
Strategy(４篇)以及 EntrepreneurshipTheoryand
Practice(４篇),其余期刊则分布较广,研究成果发

表在该领域的权威期刊相对集中,并衍生了一系列

的研究主题,带动了其他期刊对家族企业创新活动

研究的关注.中文文献总体数量较少,期刊来源分

布也比较分散,相对于外文期刊,国内还没有专门研

究家族企业的相关期刊,但类似«管理世界»这类特

级期刊已经收录了家族企业创新活动的研究成果,
足以表明学术界对这方面研究的关注和重视.从文

献分布年份来看,２００８—２０１８年国内外关于家族企

业创新活动的研究基本呈逐年上升趋势,自２０１４年

中国提出“大众创新”的口号后,２０１５年以来国内相

关研究数量有一定幅度的提升,这说明家族企业作

为民营企业的骨干力量,在国家鼓励创新的环境下,
其创新活动将受到学界越来越多的关注.

图１　各年发表家族企业创新活动的文献统计

二、家族企业创新活动的研究边界

根据样本文献的研究主体和对象,本文对家族

企业创新活动的研究边界进行了回顾.通过划分研

究边界,将家族企业的创新活动区别于一般性质的

企业活动,从而观察到“家族”这一特殊因素对企业

研发创新活动的重要影响.
鉴于早期文献 Westhead等[３]对家族企业在所

有权、控制权、管理权、继任权等治理结构方面与非

家族企业存在明显异质性的认识,以及 Wagner[４]对

家族企业内部异质性研究,可将实证文献中关于家

族企业创新活动的研究边界分为整体和局部两个层

面.整体边界的研究涉及所有企业,如Block[５]、贺
京同等[６]专注于分析家族与非家族企业的创新行为

异质性;局部边界的研究只限定于家族企业内部,如

Cassia等[７]、Hsu等[８]、周立新[９]的研究大多基于家

族企业异质性的假设,来检验“家族涉入”等家族因

素对企业创新的影响.

(一)整体边界———家族企业与非家族企业的异

质创新活动

在整体边界这一层面上,国外文献的研究内容

相对比较丰富.相关研究表明:不论家族是否直接

参与企业日常经营活动,家族企业的创新决策活动

都会受到家族因素的影响.[１０]根据收集的文献,本
文从国内外不同的研究主题来阐述有关整体边界的

研究.
国外文献的研究主题大致可分为以下五点:创

新影响因素、创新投入、创新产出、创新能力以及创

新活动类型.第一、研究家族企业创新活动的影响

因素的４篇文献主要研究了“家族”这一因素的影响

机制,具体表现为家族为保持对企业的所有权和控

制权,在实施创新活动的过程中,比非家族企业更少

的依赖于外部资源和外部资本[１１]、更加排斥外部人

力资源的进入[１２]以及拒绝与外部机构合作创新[１３].
第二、研究创新投入的文献表明当信贷在经济衰退

期间受到约束时,家族企业的研发投入将低于非家

族企业.第三、研究创新产出的文献共有３篇,结论

一致表明家族企业的创新产出显著优于非家族企

业,主要归因于家族企业对创新资源的利用效率更

高[１４]以及家族企业受家族声誉的激励而加大对新

产品的研发[１５].第四、研究创新能力的文献发现家

族企业的创新能力低于非家族企业,因此家族企业

可能无法或者不愿意进行激进的创新活动[１６].第

五、研究创新活动类型的文献都认同家族企业和非

家族企业在组织创新和管理创新这两类创新活动中

受益程度有很大的差异[１７Ｇ１８].
相对而言,国内相关研究则处于起步阶段,研究

主题主要局限于对企业性质的分类,比如国有企业

与民营企业之间创新差异[５]以及家族企业与非家族

企业的差异.具体来看,有学者认为家族企业的产

品研发强度低于非家族企业,但过程研发强度没有

显著差异[１９],而潘红波等[２０]则表明家族企业从总体

上比非家族企业更有创新性,这主要是因为家族

CEO或董事长对创新失败的容忍度更高,而且能分

享企业长期创新成果.
(二)局部边界———家族企业内部的异质性创新

活动

与非家族企业相比,家族企业之间在经济基础

和保护家族财富的方式上差别很大[２１],在创新方面

的意愿和能力更为不同[２２],由此更有必要重视家族

企业内部的异质性问题.
国外关于家族企业内部创新异质性的研究在近

０６４ 　　　　　　　　浙　江　理　工　大　学　学　报(社会科学版) ２０１８年　第４０卷



几年备受关注,相关的主题包括创新意愿异质性和

创新研发强度异质性.一是关于创新意愿的异质性

研究.早些年 Wagner[４]将社会责任与家族企业的

创新活动相联系,提出家族企业在追求高社会效应

的创新活动方面存在异质性,只有那些拥有高社会

责任的家族企业才会表现出强烈的创新意愿.此

外,Chrisman等[２２]研究了预期业绩不同的家族企

业的异质性创新活动,他们将样本细分为低于预期

业绩公司与高于预期业绩公司两类,并证实了这两

类公司的创新研发投入特征呈现明显差异.二是关

于创新研发强度异质性的研究.Liu等[２３]发现,当
家族企业被分为拥有较强未吸收的组织松弛资源和

不拥有组织松弛资源两类时,家族所有权与创新研

发强度之间的关系有所不同.
经过梳理国内相关研究成果,笔者在研究家族

企业研发投入的文献中,仅找到两篇间接提及家族

企业异质性创新活动的文章.一篇是将家族企业分

为低开工和正常开工两类,发现规模越大的低开工

率企业对产品研发投入的强度越大[１９].另一篇则

将 家 族 企 业 的 社 会 情 感 财 富 (Socioemotional
wealth,SEW)分为约束型和延伸型,发现拥有不同

类型SEW 的家族企业对创新研发投入的态度也不

同[２４].

三、家族企业创新活动的基础理论

通过整理中外文献可知,家族企业创新活动的

相关研究主要基于以下理论:社会情感财富理论

(Socioemotionalwealththeory)、代理理论(Agency
theory)、管家理论 (Stewardshiptheory)、资源观

(ResourceＧbasedview)、社会资本理论(Socialcapital
theory).

(一)社会情感财富理论

样本文献中使用频次最高的理论即社会情感财

富理论,一共有３５篇(其中英文文献２５篇,中文文

献１０篇).社会情感财富是指家族从企业取得的、
满足自身情感需求的非财务收益,该理论由 GomezＧ
Mejia[１２]于２０１１年首次提出,出于保护社会情感财

富的目的,家族企业产生了很多独特的行为.
最初研究中,学者普遍认为社会情感财富的存

在对家族企业的研发创新活动起消极作用,并将这

种 消 极 态 度 归 因 于 企 业 不 愿 损 失 社 会 情 感 财

富[２５Ｇ２６],这主要体现为家族企业在资源分配过程中

拥有更高的自由裁量权,使得他们追求可能与经济

理性投资决策相反的机会[１１],从而导致家族企业可

能为了保有社会情感财富,而放弃有益于家族企业

长期发展的创新活动.但最新研究成果表明,家族

社会情感财富和创新能力之间存在着积极的相互依

赖关系,社会情感财富提供密切的集体利益,给家族

企业带来创造新产品的机会[２７Ｇ２８].
因此,保有社会情感财富并不总是会抑制家族

企业的创新活动,对社会情感财富进行分类得到的

实证结果往往更可靠[２４].具体来看,Miller等[２９]将

社会情感财富分为约束型和延伸型两类,前者会导

致企业保守行为和创新不足,后者则促进企业进行

创新投资.国内学者朱沆[２４]将家族保护社会情感

财富的意愿分为控制愿望和传承意愿,两者对企业

的创新活动有着相反的作用.除了考虑不同维度以

外,Chrisman等[２２]将家族企业厌恶短期损失的观

点纳入研究中,得出企业在保有社会情感财富基础

上,其创新研发活动取决于企业在未来收益增长机

会的确定损失与或有损失之间的选择[３０].
(二)代理理论

样本文献中共有３４篇文献涉及代理理论(其中

英文文献２５篇,中文文献９篇).Jensen等[３１]于

１９７６年发表了第一篇关于代理成本的文章,从此开

启了企业代理成本这一领域的相关研究.这一理论

往往用于解释家族企业的消极创新活动.只有极少

数学者从家族企业的所有权和管理权的高度重合的

角度出发,认为家族企业的研发投资不太可能受到

所有者和管理者之间的代理问题的影响[３２].
从家族治理的角度来看,Hautz等[３３]认为不同

类型的所有者对企业代理成本的影响可以通过他们

的动机、控制来解释.一方面,从企业管理者的角度

出发,家族企业中典型的“父母”利他主义可能倾向

于裙带关系[３４Ｇ３５],从而使得雇佣家庭成员的现象变

得更加普遍,同时也增加了监控他们表现的难度和

成本[２７],而管理者不愿分享控制权,阻碍了非家庭

管理人员的招募和推广,削弱了企业创新能力[３６].
特别是当家族企业被多个业主所控制时,委托代理

矛盾突出,不利于公司内部信息和知识的有效流通,
限制了将研发投入转化为新产品创新[３７].另一方

面,从股东的角度出发,家族企业中也存在日益尖锐

的大小股东矛盾,控股家族可能会牺牲小股东的利

益来获取私人利益[３８],这些代理冲突可能会增加企

业运营成本[３９],从而不利于家族企业的创新活动.
上述代理问题往往难以通过企业本身的治理机

构来缓解,但外部治理机制可以通过有效地监督管

理决策进而降低代理成本[３５].
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(三)资源观

样本文献中共有２７篇文献用到了基于资源的

理论(其中英文文献２３篇,中文文献４篇).根据该

理论,具备财务、人力以及社会网络资源是进行技术

创新的前提.大部分文献利用这个理论正向解释了

家族企业创新活动,仅有一篇论文论述了其负面作

用,即当家族企业主要从经济角度考虑创新问题时,
面临经济负担或执行其他耗费资源战略的家族企

业,会进一步减少对技术创新活动的投资[２６].从正

向影响来看,家族对公司提供了关键且难以模仿的

资源[４０],与职业经理人相比,家族管理者更有可能

形成和利用他们的个人社交网络,这使得家族企业

更容易获得必要的资源,从而对创新过程产生了积

极影响[４１].
(四)管家理论

样本文献中共有１０篇使用了管家理论(其中英

文文献８篇,中文文献２篇).家族企业高管的某些

特征使他们更有可能表现得像管家[４１],在维持企业

的连续性以及处理企业内部关系时,这种“管家”特
征使得家族企业对创新活动抱有不同的态度.

连续性主要体现在家族成员重视企业的延续性

和长期性,家族成员倾向于投资那些给公司带来长

期收益的项目,同时由于家族创始人的个人财富与

公司捆绑在一起,他们承担风险的意愿和对于成就

的追求也显著高于非创始人,从而更倾向于进行创

新和开拓[４２].此外,创新投资项目周期长,甚至需

要跨越几代人,因此与其他类型的公司相比,家族企

业更倾向于创新投资[４３].从这个角度出发,管家理

论对解释家族企业积极的创新活动起到支持作用.
企业内部关系既包括公司的高层管理人员,也

包括公司员工.关于这一点,管家理论在解释家族

企业创新行为上有积极和消极两方面的作用.一方

面,由于创始人作为管理者对公司有更大的亲和力,
表现出更高的管理水平,因此在不确定环境下做出

战略决策更具灵活性,他们不会着眼于短期业绩,而
是关注企业的长远发展机会,这将有利于他们进行

创新决策[４１].另一方面,由于家族企业所有者渴望

保持所有权和控制权,避免任何利益冲突,家族企业

管理层通常不愿意招收外部成员[１２],而家族企业内

部员工可能缺乏特定的管理技能、知识和经验来区

分研发项目的好坏,这将不利于研发[３８].
(五)社会资本理论

样本文献中一共有９篇文献使用了社会资本理

论(均为英文文献).社会资本作为创新活动的决定

因素,因其重要性而在近几十年得到大量关注[４４].
社会资本理论认为,外部和内部社会关系的特定元

素为企业开发独特的知识基础提供了宝贵的学习资

源,这对于企业发展创新来说是必不可少的[４５].学

术界普遍认为这一理论能正面解释家族企业创新活

动.
内部社会资本是指员工相互关系中嵌入的资

源[４６],强有力的家族承诺可以促进非家族员工的承

诺,从而有助于开发新产品以及在市场上推广新产

品,提高了产品创新绩效[４７].同时家族成员的个人

社会关系嵌入,加快了企业创新活动的进程,促进了

家族企业创新绩效的提高[４８].Shi等[４９]将信任作

为家族企业社会资本的一种形式,研究得出它对企

业创业和创新同时存在积极和消极的作用.其次,
从外部社会资本角度出发,在组织之外,家族企业利

用社会资本与关键利益相关者建立关系,协调创新

活动的不同参与者[５０],进而促进企业创新活动的进

展.
文献中使用上述理论的频次统计如图２所示.

从图２可知,在对所有理论的使用中,现有文献中社

会情感财富理论是使用频次最高的一个理论,这表

明由于社会情感财富的存在,家族企业并非将企业

业绩作为唯一的目标,在进行企业的日常经营活动

决策中(例如创新活动的决策),非经济目标会导致

家族企业独特的决策.除此之外,其余四种理论在

阐述家族企业对创新活动的影响时,大多从不同角

度得出其积极促进作用和消极阻碍作用两种结论,
因此未来在引用某一理论来解释家族企业创新活动

时,要进行具体分析,不能一概而论.

图２　样本文献使用各种理论基础的频次统计

四、家族企业创新活动的影响因素

已有文献对家族企业创新活动的宏观、微观层

面影响因素开展了广泛的探索,虽然已积累了较丰

富的实证文献,但对其中部分因素的实证结论却并

未达成一致,尤其是关于家族企业创新影响机制的

研究依然处于初级阶段[４６].
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(一)国外研究涉及的微观影响因素

国外相关研究结果表明:影响家族企业创新活

动的因素可大致归纳为创新能力、家族治理、创新意

愿与家族文化四大类,其中前两类因素是早期学者

们主要的关注点,目前在家族企业创新活动的研究

中越来越突出家族企业文化、创新意愿这些隐性因

素的重要性[２].由于在搜集的样本文献中,明确提

出家族企业创新意愿的研究仅限于Chrisman等[２２]

发表的一篇论文,更多研究将家族的创新意愿归类

于社会情感财富中作模糊阐述,因此下文将仅从创

新能力、家族治理、家族文化这三个方面来进行综

述.

１．创新能力

影响家族企业创新活动的创新能力因素主要包

括盈利状况、现金流充裕程度、领导者特征、社会联

系以及公司年龄[４７Ｇ５１]五个方面.
第一、从盈利状况来看.当企业业绩低于预期

水平时,家族企业会改变他们的创新行为[２２],此时

管理者更有可能通过外部渠道获得技术,从而提高

创新的持续性[５２],而风险厌恶型家族企业则可能增

加研发投资来承担高战略风险,通过这种形式促进

企业的创新活动[５３].第二、从现金流充裕程度来

看.公司收入通常是控股家族的主要经济来源,释
放内部现金流来进行创新投资是困难的.相对于其

他所有制形式的企业而言,家族企业获取外部资金

可能难度更大、成本更高,最终不充足的现金流阻碍

了研发投资[３２],特别在家族企业面临财务约束的情

况下,企业不仅研发资金匮乏,而且还将大幅度削减

研发投入[５４].第三、从领导者特征来看.当家族企

业内部CEO具备冒险倾向、敏捷思维、年轻或具有

专业的商业知识(或有专家身份)和强大的校友网络

资源、拥有较长的任期时间等特质的时候,家族企业

能获取更多的外部资源,在有关创新活动的决策中

会更积极,成功的可能性更高[５５Ｇ５８].相比较而言,当
外部CEO获取创新技术的能力较强时,他们对企业

创新活动的积极影响要远大于家族内部 CEO[５９].
第四、从社会联系来看.当家族企业成为集团企业

中的一部分,或者与商业团体保持关联时,会激发家

族企业的创新意愿,同时随着集团多元化程度的提

高,关联的家族企业的创新能力也会随之增强[６０].
国外学者结合中国特殊的社会环境,考虑到政治关

系对于国内家族企业经营的重要性,将其视为社会

联系的一种表现形式,研究得出政治关系的存在能

为家族企业的创新争取更大的现金流,对家族企业

投融资产生积极作用[６１].第五、从公司年龄来看.

Akcigit等[６２]强调,寿命较长的公司倾向于保守主

义[６３],专注于利用现有知识进行非激进式创新,而
刚成立的、规模较小的公司更有可能进行产品创新,
因此产品创新强度随着公司年龄的增长而下降[６４].
同时Sciascia等[６３]也表示家族企业的寿命和财务安

全可能会导致保守主义和风险厌恶,从而对营造积

极创新的企业环境产生阻碍.

２．家族治理

在家族治理对家族企业创新活动的影响研究

中,研究热点集中于家族拥有的所有权、管理控制、
治理结构这三方面因素.

第一、从家族所有权来看,学术界的研究结论并

不一致.一方面,由于单一的企业所有者比多个所

有者的企业能更有效地将研究和开发转化为产品创

新[４,３７],因此当家族控股和家族对CEO和董事长职

位绝对控制时,最高管理层对公司的研发投资有着

积极和显著的影响[３８,４１,６５].从持股比例的角度来

看,更高比例的所有权使家族能够整合和协调所有

者和管理者,进而有助于创新活动的顺利进行和实

现产品多元化[３３].另一方面,由于家族企业高管的

风险厌恶情绪以及对企业控制的愿望,家族持股比

例越高,公司财富与所有者个人财富的重叠部分越

多,企业会更加谨慎,不愿意支持高风险的研发投

资[２,６３,６６].不过家族所有制比例与研发投入之间的

这种负向关系可以通过把握产业增长机会、实施国

际化战略以及增加董事会中的外部独立人员比例这

三种途径来缓解[６７Ｇ６８].在创新产出方面,家族所有

制比例与研发投入的负向关系就更为明显,家庭参

与程度和获得专利数量之间存在显著的负相关关

系[３６,６９],这种负向关系在“未被吸收的组织松弛”这
个因素的调节下会有所减弱[２３].第二、从管理控制

权的因素来看.基于管家理论,家族管理人员表现

出的保护性行为越多,员工流失率越低.企业技术

创新的核心员工通过长期积累的经验和技能,来提

高企 业 的 创 新 成 功 率,最 终 导 致 创 新 产 出 的 增

加[７０].另外,由于家族资产的有效组合和较低的代

理成本[７１],家族成员出于“管家的义务”直接参与到

董事会的监管活动,促使家族企业更有效的利用他

们的创新投资[５１].除了直接参与到企业监管活动

中,家族企业还可以通过引入外部专业人士参与公

司管理,从而有效地支持家族企业创新行为[７２].第

三、从治理结构的因素来看,家族成员的共同治理是

研究的热点.当涉及到多代人参与管理团队时,集
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中式的家族参与则会对创新过程产生消极影响[７],
这是由于第一代管理人的家族企业对于从创新活动

中获取利润方面具有优势[７３],驱使他们进行高度创

新[５６],但当企业所有权由第一代向第二代人转移

后,如果家族企业对市场信息的获取、传播和利用的

能力下降[７４],那么二代创新能力则会弱于第一代领

导者,并且两代领导者共同参与公司管理会导致绝

对控制权弱化,使得企业整体创新能力也相应减

弱[７４Ｇ７５].

３．家族文化

家族文化主要表现为家族价值观与企业价值观

的重叠、长期目标导向、家族成员对企业的承诺等内

容.
第一、从价值观的角度来看.学者 Craig等[４０]

通过衡量企业员工对公司的向心力和依恋程度来体

现家族企业之间的文化差异,研究显示家庭成员的

共同价值观和凝聚力、高水平的沟通以及家庭成员

之间的信息共享促进了创新活动的成功,这主要表

现为家族成员之间偏好与网络伙伴分享知识,他们

之间的情感承诺积极地影响着他们对创新知识的吸

收能力[７６].同时,共同的家庭价值观具有高度的积

极性和感染性,不仅在家族成员中产生良好的效应,
也会积极影响所有参与产品创新的非家族成员员

工[７７].第二、从长期目标导向的角度来看.一般而

言,家族所有者拥有比其他股东更广阔的投资视野,
他们鼓励了其他家族成员关注公司的长期价值,促
使更多的创新投资行为产生[２].第三、从家族成员

对企业承诺的角度来看.这种承诺会使非家族成员

的员工树立责任感,从而有助于他们结合企业资源

扩展关键创新能力[４７],同时企业也对关键利益相关

者保持承诺,建立良好的家族声誉,进而极大提高了

家族企业产品创新项目的质量[７７].
(二)国内研究涉及的微观影响因素

国内关于家族企业创新活动的微观影响因素研

究大多集中在近五年,且主要从三个层面即个人、家
族和企业层面加以分析.

第一、个人层面.基于管家理论,家族企业的两

权合一治理模式以及高管与控股股东紧密的私人联

系,促使家族企业高管追逐家族企业长期利益,从而

降低代理成本,提高企业创新水平[７８].因此,当非

家族成员担任董事长,企业的创新水平因受到代理

成本的负面影响而降低[７９].结合身份认同理论,家
族企业的其他员工会更加倾向为声誉较高的组织效

力,并对组织产生高水平承诺,进而增强研发等长期

投资意愿[２６].第二、家族层面.这部分研究主要集

中在家族参与治理和家族亲缘关系上,发现家族的

控制意愿和对关键决策的控制能力不利于企业的研

发投入,其中对关键决策的控制在控制意愿与研发

投入的关系中发挥完全中介作用[８０];但家族企业可

以通过制定国际化战略、积累人力资本来减弱这种

负向关系[２６].此外,在亲缘关系的研究中,家族企

业CEO与控制性股东之间的亲缘关系与企业创新

能力之间成正相关关系,并最终影响企业绩效[２７].
但二代家族管理者的介入对家族企业创新活动的影

响尚不明晰,其发挥的正向促进作用表现为:通过减

少关联交易、提高会计信息质量等途径缓和了代理

冲突[８１];负向作用则表现为动荡环境下两代管理者

内部意见和矛盾导致企业创新决策混乱.第三、企
业层面.袁建国等[８２]基于中国国情,发现企业的政

治关联会通过降低市场竞争、助长过度投资等方面

负面影响创新活动.
(三)宏观影响因素

市场经济发达的国家主要靠市场机制调节企业

行为,所以国外关于宏观经济政策影响家族企业创

新活动的研究不多.而我国宏观政策调控对家族企

业行为有重大影响,因此近年来关于宏观政策对微

观企业行为影响的研究在国内学界发展较快.
国外关于宏观环境和家族企业创新的关系的相

关文献大部分集中于宏观和中观层面的理论分析,
探讨宏观因素对微观企业创新行为影响的实证研究

相对较少,其主要原因在于外部环境变量的衡量指

标以及相关数据的获取难度较大,其可靠程度也备

受争议[８３].从制度环境来看,家族企业在获取外部

融资时,外国竞争者的存在会促进其创新活动.[８４]

从国家层面的因素来看,产业政策的颁布会增进企

业间竞争[８５],因此享受政策支持的行业创新意愿增

加,有助于提升企业竞争力,最终的创新绩效还受到

少数股东保护水平和一国劳动力的受教育水平的影

响[８６].
相反,我国从计划经济时期开始,国家的宏观经

济政策已经对许多行业发展起到了至关重要的作

用.虽然目前我国已经进入了市场经济,但宏观环

境的影响仍不可忽视.特别是近些年国家越来越重

视企业创新,政策上也持续引导,研究宏观环境对微

观家族企业行为的影响也成为了国内研究的一大特

色与突破.部分学者研究了法律与政治环境的影

响[８７],另一部分学者则关注了正式制度的影响,提
出随着外部正式制度环境的逐步完善,虽然家族成
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员参与管理对家族企业技术创新活动的促进作用有

所减弱[３４,４２],但由于正式制度的完善,创新活动成

果受保护的可能性也相应增加,家族管理者会因此

而继续坚持创新活动[８８].经分析发现,国内相关研

究的热点仍集中于产业政策和经济政策的不确定

性、行业技术动态以及市场化水平这些宏观因素的

影响.同时,研究重点从最开始关注宏观层面(即因

变量是某个宏观指标或综合经济指标),转为关注具

体的宏观因素对微观企业行为影响的层面上来,并
取得了一系列较为丰富的研究成果.例如,市场化

程度的增加会弱化企业家的家族控制愿望与企业的

研发强度的负向关系[２４],进而正向调节家族企业的

创新绩效[８９];但当市场化水平较高时,家族研发投

入的增幅反而低于非家族企业[９０].从民营企业整

体(含家族企业)来看,经济政策和扶持手段能明显

刺激它们增加研发投入[５,９１],但对创新产出的激励

效果则要视具体扶助手段而定[９２Ｇ９３].具体到家族企

业的研发活动时,行业技术动态对创新研发的影响

则需要根据家族企业的研发投资是长期还是短期而

定[２９,９４].
通过分析可知,有关家族企业创新活动的宏观

影响因素研究大多集中在国内,这是由中国特殊的

国情决定的.然而,目前研究主要论证产业政策对

企业微观行为的一般影响,仅少数学者跟踪研究产

业政策的创新导向给家族企业带来的时序性影

响[９４].虽然国内有关家族企业的研究起步晚于国

外,但因中国特殊的经济制度和市场环境,未来宏观

层面的研究空间依旧广阔.

五、结论与展望

本文通过梳理２００８—２０１８年有关家族企业创

新活动的中英文研究文献,对该领域研究的理论基

础、研究方法和影响因素进行了梳理和评述,并构建

了一个较为完整的框架图(图３).首先,在家族企

业创新活动的边界研究中,本文发现关于整体边界

的研究成果较为丰富,家族企业与非家族企业之间

在创新产出上有显著差异,然而基于家族企业之间

的异质性,家族企业之间在创新能力和意愿上也不

尽相同,局部边界研究应运而生.其次,关于家族企

业创新活动的理论基础,本文从已有研究中总结了

五种理论,其中社会情感财富理论是使用频率最高

的理论,但由于家族企业创新活动的复杂性,单一理

论往往不足以解释企业的行为,几种理论相结合并

从不同的方面来解释家族企业创新动机、意愿或态

度,得到的结论更有说服力.最后,在家族企业创新

活动的影响因素研究中,目前微观影响因素的研究

成果比较丰富,其研究内容基本涵盖了创新活动的

前因变量和中介变量,“家族”这一因素通过家族治

理、家族文化对创新投入和产出产生影响,而宏观影

响因素则主要作为调节变量进行研究,由此本文明

确了在行业背景和宏观调控下,家族企业创新活动

会受到哪些因素的影响.

图３　家族企业创新研究理论基础、研究方法和影响因素整合图
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　　相比较于其他有关家族企业创新活动的文献综

述,本文有两个研究特色:其一、通过文献计量分析

整理了家族企业创新活动过程,并通过研究脉络图

(图３)有利于后续研究者对该领域形成一个框架性

认知;其二、本文关注到研究边界问题,强调局部边

界研究中“异质性”的重要性,以及要结合家族企业

内部的异质性来观察其对创新活动的正/负向影响,
这为解释本研究领域中备受争议的问题———“家族

企业阻碍还是促进创新活动”提供了新的思路.然

而,本文在筛选样本文献时,仅仅选取了制造行业的

相关研究以呈现家族企业创新活动的投入产出过

程,而现实中的家族企业涉足各大行业,因此本文还

存在一定的不足,未来有关综述可将文献样本范围

进一步扩充并进行不同行业的比较研究.
结合本文的分析可知,未来关于家族企业创新

活动的研究趋势主要包括四点.第一、关于家族企

业创新活动边界的研究,当前学术界更多的是将家

族企业作为一个同质群体进行研究,主要对比家族

企业与非家族企业的创新行为.未来研究需要深入

挖掘家族企业异质性问题,尤其需要补充相关实证

研究.第二、多数研究只关注创新投入和产出的总

量,而对创新质量缺乏关注,企业差异化的创新行为

和结果还有待深入探讨.第三、关于企业创新的微

观层面影响因素研究,国内仍局限于创新能力的研

究,创新意识和意愿方面的研究还有待深入.第四、
关于家族企业创新活动的宏观环境影响研究方面,宏
观政策导向的变动对企业创新意愿和行为的时序动

态影响机制尚未明确,这也是今后的研究方向之一.
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Researchhotspotandreviewonfamilybusinessinnovationactivities
GUOJing,QINYu

(SchoolofEconomicsandManagement,ZhejiangSciＧTechUniversity,Hangzhou３１００１８,China)

Abstract:Inrecentyears,researchesonfamilybusinessinnovationhavegraduallyincreased,butthere
isalackofcomprehensiveoverview offamilybusinessinnovation．Tosolvetheproblem,thispaper
analyzestheresearchachievementsoffamilybusinessinnovationinthelasttenyears(２００８Ｇ２０１８)athome
andabroad．Firstofall,wefollowedthelogicalchainof“thesourceofliteratureＧtheboundaryofresearchＧ
basictheoryＧinfluencingfactors”．Secondly,westudiedtherelevanttheoreticalfoundationsand,research
boundariesandhowthespecialfactor“family”affectsinnovationinputandoutput．Finally,wesortedout
thewholeprocessoffamilybusinessinnovationdevelopmentandindicatedthefutureresearchtrend,with
aviewtocontributingtothefurtherresearchinthisfield．
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