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摘
!

要!语言与文化相互依存'相互制约#文化寓于语言之中#语言承载着文化%要想真正地掌握并熟练地使用

某种语言#就必须全面'充分地了解该语言背后所蕴含的社会与文化等方面的背景知识%对于第二语言为英语的理

工科大学生来说#提高文化素养#加强英语国家的社会与文化通识教育尤为重要%学生在了解英语国家的社会与文

化的同时#也提高了英语学习及专业学习的能力#他们收获的不仅是英语语言知识与技能#更重要的是灵活的思维

方式和社会适应能力#这对于拓展学生的全球化视野#培养学生的跨文化交际的能力十分有益并且非常必要%

关键词!语言(社会与文化(跨文化交际

中图分类号!

\%

!!!

文献标志码!

B

!!

语言与文化密不可分%语言是文化的载体%文化

依托语言来传承&由于地理环境)经济发展)历史渊

源)社会制度)宗教信仰)思维模式)价值理念)社交

礼仪)文化禁忌以及风俗习惯等各方面的不同形成

了丰富多彩又各具特色的民族语言和民族文化%不

同民族的语言和文化之间的差异性构成了跨文化交

际过程中的一大障碍&重视语言形式而忽视语言的

运用场合%忽视不同语言之间的文化差异%是目前语

言教学与学习过程中一个常见的误区&所以%如果

不了解一个国家或一个民族的历史文化传统和社会

风俗习惯%不了解产生该种语言的时代背景%就不可

能真正掌握这门语言%更别说运用该语言成功地进

行跨文化交际了&

一%理工科院校英语国家的社会与文化

通识教育的现状

!!

我国理工科院校当前的大学英语教学%仍然是

以应试为目的%普遍缺乏文化意识%不重视英语国家

的社会与文化的通识教育%这直接导致了语言学习

与文化教育的脱节%不可避免地影响了学生们学习

和使用语言的效果%影响了他们跨文化交际的能力%

也直接影响了他们的专业知识的学习与专业素质的

提高&近几年来%外语界对跨文化交际和外语教学

关系的研究不少%大学英语教学改革中加强英语国

家社会与文化通识教育的呼声也愈发高涨&许多高

校都在积极探索如何强化英语国家的文化通识教

育%培养具有全球化视野的人才&这说明理论上

人们对大学英语教学已经提高了认识%不再单纯

地拘泥于语言点)语法及词汇的讲解%不再局限于

单纯的语言教学%而是把大学英语教学拓展到了

文化教学&

实践层面上%获得较多关注的问题是如何在

现有的大学英语教学中渗透一些社会)文化背景

知识%但由于知识点比较零散%不够系统%传授给

学生的是片段式的)碎片式的零星知识%收效甚

微&再加上大学英语课时所限%教师不可能在课

堂上系统)全面地讲解英语国家的社会与文化%教

师的着力点主要还是放在脱离语境)脱离文化背

景的抽象的语言知识的讲解上%结果是很多学生

通过了四六级考试%却连最基本的日常交际都无



法进行&学生死记硬背的单词和语法无法灵活运

用%无法有效输出%在口头表达和书面表达中的中

式英语比比皆是&有些学生%尽管语音)语法学得

不错%但由于缺乏英语国家的社会与文化方面的

知识所造成的语用失误屡见不鲜&

此外%理工科院校中的大学英语一般是大班授

课%而且学生的英语基础参差不齐%客观上影响了学

生学习英语的积极性)主动性%对于语言背后所蕴藏

的文化内涵缺乏探求的欲望&实践证明%没有文化

作为基础的大学英语教学%是饱受诟病的%也是不成

功的&更为重要的是%理工科院校普遍重理轻文%重

专业课)轻通识课%学生们普遍缺乏文化意识)文化

敏感性及文化能力&文化错误比语言错误更加严

重%因为前者容易造成外国人与中国人之间感情上

的不愉快&

*

%

+因此%在理工科院校中探索与实践英语

国家的社会与文化通识教育%加强理工科学生跨文

化交际能力的培养%拓展学生的知识面及全球化视

野%仍然是一个任重道远)非常值得探讨的课题&

二%相关课程的问卷调查与结果分析

英语国家的社会与文化是英语专业学生的一门

基础必修课%在
#$

世纪末%这门课程称之为.英语国

家的背景知识/%又名.英美概况/&该课程旨在通过

对英语国家社会与文化的介绍%让学生了解英语国

家%特别是英国和美国的社会与文化状况%包括诸如

地理位置)历史沿革)文学名著)宗教派别)政党政

治)经济发展)社会生活)高等教育)文化传统)行为

规范)思维方式及价值理念等各方面的基本知识*

#

+

&

笔者所在的青岛理工大学
#$%%

年开设了选修

课程.英语国家的社会与文化/%至今已历时
"

年&

为了解学生们在选修完.英语国家的社会与文化/这

门课程之后的有无收获)对他们的综合素养的提高

有无帮助)学生对这门课的满意度等情况%每学期结

课时%笔者都会对选课的学生进行问卷调查&总共

'

轮次
FED

人选课%其中回收的有效问卷共
F'$

份%

调查问卷内容如表
%

所示&

表
!

!

)英语国家的社会与文化*课堂调查问卷

调查内容 调查情况

#

你为什么选修这门课0 兴趣)好奇 攒学分 考研,出国 其它

$

你后悔选修这门课吗0 不后悔 有点后悔 后悔 非常后悔

%

你在这门课上的收获0 很大 大 不大 完全没有

&

你认为这门课的教学内容怎样0 很丰富)很新颖 比较丰富)新颖 内容一般 涉及面窄%内容陈旧

'

你最喜欢这门课的哪个教学环节0 课件讲解 影视材料 片段阅读 交流讨论

(

你最喜欢这门课的哪部分教学

内容0 "可多选#

历史)文学 政治)宗教)教育 社会生活)风俗习惯及礼仪 风景名胜及其它

)

这门课对你的英语学习有多大

帮助0

帮助很大 帮助较大 帮助不大 没有帮助

*

这门课对你的跨文化交际能力

的提高帮助大吗0

帮助很大 帮助较大 帮助不大 没有帮助

+

这门课对你的专业学习有帮助吗0 帮助很大 帮助较大 帮助不大 没有帮助

,

你认为理工科院校有必要开设

这门课吗0

非常必要 有必要 可有可无 完全无必要

!!

必须指出的是%由于问卷是在课堂上现场发放)

填写的%被访者都是选修该课的学生%因此部分调查

结果的准确性可能会受到一定的影响%有待于在更

大范围内进一步验证&笔者对历次调查情况进行了

综合整理分析%其中问题
#

C

(

的问卷结果如下!

学生选课的目的%因为兴趣好奇的占
!&@&L

%

为拿学分的占
!#L

%为出国或考研的占
!#@&L

%基

本上各占三分之一$

%$$L

的学生不后悔选修这门

课$选修这门课的收获%

FEL

的学生认为很大%

#!hDL

的人选择了收获大%而只有
D@!L

的学生认

为收获不大$教学内容方面%认为很丰富)很新颖的

占
"'@%L

%认为比较丰富)新颖的占
"E@&L

%认为内

容一般的占
#@"L

$最喜欢的教学环节%高达
'E@FL

的学生喜欢看视频资料$喜欢课件讲解的占
F@#L

%

只有
#@&L

的人喜欢片段阅读%

%@DL

的人喜欢交流

讨论的环节$最喜欢的教学内容%

"F@FL

的学生勾选

了全部内容%

#$@%L

的人最喜欢历史和文学%

%#@'L

的人最喜欢政治)宗教)教育%

%$@&L

的人最喜欢社

会生活)风俗习惯及礼仪%

%$L

的学生最喜欢风景名

胜及其它内容&

其他相关问题的调查结果和分析如下&

"一#英语国家的社会与文化对于英语学习的重

要性

著名学者邓炎昌%刘润清在其著作.语言与文

""!
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化---英汉语言文化对比/一书中明确指出!'学外

语不仅要懂得语音)语法)词汇等语言方面的知识%

还要知道操这门语言的人如何用他们的语言反映思

想)习惯和行为%要懂得他们的心灵之语言%即了解

他们社会的文化(

*

!

+

&例如%在迎接远道而来的客人

时%我们常以'你一路上辛苦啦5(表示慰问%可是%如

果用'

KbZ-/+-4N

>

)*Z*<=1-;2-=4+4,

53

)*+,2

>

(%这

一语法上正确的表达来迎接英语国家的客人%会让

人觉得很不自然&而有英语国家社会与文化常识的

人则会用'

J4N

>

)*1-;2-

5

))N=+4

[

0(或'

J4N

>

)*

2,

3

)

>>

)*+=+4

[

0(等此类令人愉悦的问候&有了愉

快的开始%接下来的交际才能顺利进行&由此可见%

语言的学习不单单是语言符号的学习%更重要的是

要学习语言背后所承载的社会文化信息&而笔者的

调查问卷也印证了英语国家的社会与文化与英语学

习之间的紧密联系%如表
#

所示&

表
'

!

)英语国家的社会与文化*对学生的的英语学习的影响

)

这门课对你的英语学习有多大帮助0 帮助很大 帮助较大 帮助不大 没有帮助

#$%%

年两轮
'D

人次"回收有效问卷
'D

份#

&% #& %$ %

#$%#

年两轮
#$'

人次"回收有效问卷
#$%

份#

ED 'E %$ !

#$%!

年两轮
%E#

人次"回收有效问卷
%E$

份#

DE DD #" %$

#$%"

年两轮
#%$

人次"回收有效问卷
#$#

份#

F' %$# #& D

回收有效问卷合计
F'$

份
#E& #E! E" #%

占比,
L "!@" "!@% %!@' !@%

!!

从表
#

可以看出%高达
'F@&L

的学生认为这门

课对他们的英语学习有较大或很大的帮助%只有

%%L

的人对这门课持消极或否定态度&在与学生的

交流中%笔者也了解到他们学到了在其它课堂上学

不到的东西%这门课让他们了解了英语国家的社会)

文化)历史)政治)社交礼仪及文化禁忌等方方面面

的知识%激发了他们学习英语的兴趣和热情%大大促

进了他们学习英语的积极性)主动性%因此这门课对

于英语学习至关重要&

"二#提升理工科学生人文素养$培养跨文化交

际能力的必要性

我国的大学英语教学%更多注重的是英语语

言的讲解%注重的是四六级考试的成绩%而忽略了

语言所具有的社会性%忽略了语音)语法)词汇等

语言符号的背后所承载的思想和文化%忽略了学

习语言的主要目的是进行得体的成功的交际&有

许多学生的四六级成绩很高%却由于缺乏英语国

家的社会与文化特别是社会习俗等方面的知识%

在跨文化交际中往往会犯一些冒犯了别人自己却

意识不到的错误&

例如%在跟外国人交往的过程中问一些在国人

看来很正常而在外国人看来侵犯隐私的不得体的问

题%诸如'

B+2

>

)*Z-++42N

0(%'

\)Y).N-+2

>

)*

0(%

'

J)

>

)*1-;2714.N+2,

0(%'

\)Y Z*71N)

>

)*

2-+,

0(%'

V12+2-+2

>

)*/+)Z

0(%'

V12+2-+2

>

)*

5

)4,

5

0(之类&显然他们不了解不同民族之间的文

化差异)文化禁忌以及社交礼仪%他们不知道西方人

不会随意过问别人的婚姻状况)年龄)职业)收入等

涉及到个人隐私的问题%不知道西方人被问到这样

的问题心里会很反感%由此一来%就难以进行进一步

的交流与合作&所以说%不了解一个民族的社会与

文化%就不可能真正掌握这个民族的语言&

从表
!

不难看出%综观
"

年
'

轮次的选修本课

的学生中%多达
'$L

以上的学生认为这门课对他们

的跨文化交际能力的提高有所助益%仅
%DL

的人认

为帮助不大&

表
$

!

)英语国家的社会与文化*对学生的跨文化交际能力的影响

*

这门课对你的跨文化交际能力的提高帮助大吗0 帮助很大 帮助较大 帮助不大 没有帮助

#$%%

年两轮
'D

人次"回收有效问卷
'D

份#

"' #! %& %

#$%#

年两轮
#$'

人次"回收有效问卷
#$%

份#

%$E &' #" %$

#$%!

年两轮
%E#

人次"回收有效问卷
%E$

份#

'E FD ## %#

#$%"

年两轮
#%$

人次"回收有效问卷
#$#

份#

E' D# #% %%

回收有效问卷合计
F'$

份
!"" ##$ '# !"

占比,
L &$@F !#@! %#@% &

!!

随着全球化趋势的进一步加剧以及我国综合国

力的不断提升%随着国际合作与国际交流的日益广

泛与深化%跨文化交际在所难免&而应用范围最广

的英语自然是人们首选的交流工具%但是如果学生

对英语国家的社会文化缺乏系统的了解与认识%不

懂得文化的差异性%不知道内外有别%就不可能进行

&"!
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有效的跨文化交际%而成功的跨文化交际有利于消

除交际障碍)消除交际摩擦%有利于拓展视野%促进

文化交流*

"

+

&所以%通过开设英语国家的社会与文

化的通识教育课来提高理工科学生的人文素养%优

化知识结构%增强文化意识%提高对文化差异的敏感

性和处理文化差异的灵活性%拓展他们的全球化视

野%培养跨文化交际的能力是非常迫切并且非常必

要的&

"三#加强英语国家的社会与文化通识教育对理

工科学生的专业学习的重要性和必要性

理工科院校中非英语专业的学生普遍缺乏英语

国家的社会与文化方面的知识%这是因为在中学时

期他们的主要精力都放到了数学)语文)物理)化学

等所谓的主科上了%虽然对于英语也非常重视%但主

要还是局限于语言层面的学习上&进入大学后%尽

管有大学英语课%但面对专业课的压力%面对四六级

考试的压力%老师无暇顾及文化知识的传授与讲解%

他们也很少能有时间系统地学习和了解有关的社会

文化知识%这不仅影响到了他们的跨文化交际能力

和综合素质的提高%也很大程度上制约了他们的专

业视野的拓展与专业能力的提高&现在大部分最前

沿的)第一手的学术资料及著作都是在英语世界用

英语出版的%如果英语水平不高%根本就看不懂专业

文献%无法理解字里行间所隐含的信息&而了解西

方社会的地理)历史)文化)习俗)礼仪)禁忌)风土人

情)价值观念等社会文化背景以及西方人的思维模

式不但可以激发学生学习英语的热情和兴趣%巩固

语言及语用知识%提高英语的听)说)读)写综合性交

际能力%进一步提高英语水平%还可以让他们拓展视

野%活跃思维%在提升跨文化交际水平的同时%加强

专业知识的学习与探索%全面提高他们的综合素质%

为将来的就业)考研乃至出国深造打下坚实的基础&

从表
"

)表
&

不难看出%

&$L

左右的学生认为英语

国家的社会与文化方面的知识对于他们的专业学习

帮助很大%理工科院校很有必要开设这门通识课$还

有
!$L

以上的学生认为这门课有助于他们的专业学

习而且有必要进行这方面的通识教育$只有
&L

的人

觉得该课程对专业没有帮助所以没有必要开课&

表
)

!

)英语国家的社会与文化*对学生的专业学习的影响

+

这门课对你的专业学习有帮助吗0 帮助很大 帮助大 帮助不大 没有帮助
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占比,
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表
&

!

)英语国家的社会与文化*在理工科院校开设的必要性

,

你认为理工科院校有必要开设这门课吗0 非常必要 有必要 可有可无 无必要
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年两轮
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人次"回收有效问卷
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三%结
!

语

通过连续
"

年的问卷调查分析总结%笔者认为%

对于理工科的学生来说%加强文化素养%强化英语国

家的社会与文化通识教育不仅重要而且必要&因为

平时的大学英语课时相对较少%老师主要关注语言

层面的教学%要想在如此有限的时间里对英美等国

家的社会与文化知识进行全面系统的讲解是不现实

也不可能的%更不用说成功地运用到实际的交流中

去&通过选修英语国家的社会与文化%他们收获颇

丰%了解到了内外有别)中西不同%了解到中国文化

和西方文化的差异以及跟外国人交际过程中应注意

的礼仪和禁忌%有效地提高了跨文化交际的能力%对

于他们专业学习)考研乃至出国深造都大有助益&

.英语国家的社会与文化/通识课课堂上%教师

可充分利用多媒体教学设备的声音)图片)影像等功

能%制作图文并茂的课件并结合讲授内容%适当穿插

播放一些原版的英文纪录片或根据英美文学经典名

著翻拍的影片%使他们仿佛置身于真实的语言环境

中%直观地接触英语国家的风土人情)历史文化%让

F"!
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!
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!

理
!
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!

大
!
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!

学
!

报"社会科学版#

#$%&

年
!
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!"

卷



语言学习和文化知识的学习有机地结合起来&另

外%教师可以以课外作业的方式让学生阅读主流英

文报刊)文学名著$或让学生分工合作制作课件%这

样不但可以培养并激发学生们的学习英语兴趣%还

可以进一步刺激他们学习英语的积极性和主动性&

课间播放一些经典的英文歌曲也是一个不错的选

择&学生在学习英语)了解英语国家的社会与文化

的同时%也提高了专业学习的能力%加深了对现实问

题的领悟%他们收获的不仅是英语语言知识与技能%

更重要的是灵活的思维方式和社会适应能力&
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