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摘
!

要!通过对杭州四所高校
&!#

名大学生调查发现#大学生的积极人格'学校适应对学习倦怠有较大影响(

学校适应状况直接影响学习倦怠#积极人格通过学校适应对学习倦怠产生间接影响(在积极人格和学习倦怠之

间#学校适应是中介作用因素(效应分析发现#大学生的积极人格和学校适应是影响大学生学习倦怠的主要

因素(

关键词!大学生$学校适应$积极人格$学习倦怠
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_E"$

!!!

文献标志码!

I

!!

倦怠"

B)*+7()<

#自
$%

世纪
D%

年代被美国心理

学家弗登伯格"

A*1)\1+B1*

4

1

#引入心理学领域以

来%用来特指从事助人职业的工作者由于工作所要

求的持续情感付出而导致身心耗竭*

#

+

'

$%

世纪
F%

年代%职业倦怠的研究范围逐渐扩展到教育业&技术

业和培训业*

$

+

'近年来%大学生学习倦怠问题已经

引起国内外学者的广泛关注*

!

+

'有学者认为大学生

的学习倦怠水平较高%已经成为影响大学生自身发

展&高校教学质量提高和社会和谐进步不可忽视的

因素*

"

+

'因此%有必要对大学生的学习心理状况进

行准确把握'

按照心理学的观点%适应是个体在与环境相互

作用过程中%不断调整自己的机体和心理状态%使身

心和周围环境保持和谐一致的过程'(学校适应)是

指学生在学校中心情愉悦地参加学校各项活动%并

取得学业成功的情况*

&

+

'学校适应是学生获得学业

成功的基本前提%对学生的社会发展起重要作用'

本研究中学校适应主要涉及学生的学习适应&人际

适应&情感适应及自我调节状况'有研究显示%大学

生大五人格维度与学习适应多存在显著相关*

E

+

%大

学生的学习倦怠与人格特征的五个因子存在显著相

关*

D

+

'鉴于此%大学生积极人格的构建对其学校适

应具有一定的预测作用'了解大学生的积极人格%

能够帮助我们进一步挖掘大学生的潜能%缓解大学

生的学习倦怠%提升学习效果'

一%研究对象%问卷与数据分析

"一#研究对象

本研究以杭州市下沙高教园区四所高校一年级

至四年级的本科学生为调查对象$共发放问卷
&H%

份%回收问卷
&&$

份%回收率
F&?$e

%有效问卷
&!#

份%有效率
FE?$e

$其中男生
$F"

人%女生
$!D

人%

大四学生
#%!

人%大三学生
#H$

人%大二学生
##F

人%大一学生
#$D

人%农村生源学生
$H&

人%城镇生

源学生
$"E

人'具体样本信息见表
#

'

"二#调查量表

采用吴艳&戴晓阳编制的3青少年学习倦怠量

表4

*

H

+

FE7FF对学生学习倦怠进行测量'该量表由
#E

个条目&

!

个维度组成'

!

个维度分别为身心耗

竭&学业疏离和低成就感'量表采用李克特
&

级

评分%从(

#

)到(

&

)分别表示(很不符)&(不太符

合)&(不太确定)&(有点符合)&(非常符合)'量表

总分在
#E

%

H%

分之间%得分越高表明学生的学习

倦怠感越强'



表
!

!

大学生人口学基本特征"

"_&$!

#

变量 人数0人 百分比0
e

变量 人数0人 百分比0
e

性别

独生子女

民族

省份

专业兴趣

男

女

是

否

汉族

少数民族

浙江省内

浙江省外

不感兴趣

说不清

感兴趣

$F"

$!D

$&D

$D"

&#"

#D

$""

$HD

D#

$$H

$!$

&&?"

""?E

"H?"

&#?E

FE?H

!?$

"E?%

&"?%

#!?"

"$?F

"!?D

年级

选择专业

户籍

专业

$%#$

级

$%##

级

$%#%

级

$%%F

级

自愿

非自愿

农村

城镇

文科

理科

工科

#$D

##F

#H$

#%!

!DH

#&!

$H&

$"E

#!H

!#F

D"

$!?F

$$?"

!"?!

#F?"

D#?$

$H?H

&!?D

"E?!

$E?%

E%?#

#!?F

!!

采用卢国华和梁宝勇编制3大学生坚韧人格评

定量表4

*

H

+

!%#7!%"对大学生人格进行测量'该量表共

由
$D

个条目%包括韧性&投入&控制和挑战
"

个维度

的内容组成'量表采用
"

点计分!

#L

完全不符合&

$

L

有点符合&

!L

符合&

"L

完全符合%得分越高表明

人格坚韧程度越好'

采用方晓义等人编制的3中国大学生适应量表4

"

KK5I5

#

*

F

+对大学生适应情况进行度量'该量表

共包含
E%

个条目%各条目分别由人际关系适应&学

习适应&校园生活适应&择业适应&情绪适应&自我适

应和满意度
D

个维度组成'量表采用李克特
&

级计

分%从(

#

到
&

)分别表示(不同意&不太同意&不确定&

比较同意&同意)'部分条目经过反向计分%分数越

高说明学校适应水平越高'

"三#调查与数据处理

调查者由研究者本人担任%将抽取的调查对象

集中在班级内进行团体测验%问卷当场发放%当场回

收%要求学生在
!%

分钟内填好问卷并上交'回收的

问卷由事先培训过的研究生筛选%最后统一录入统

计软件中%建立数据库'研究采用
5Q55#E?%

和

IN(;D?%

进行处理采集到的数据%采用描述性统

计%差异检验&相关分析和路径分析等对采集数据进

行分析'

二%研究结果

"一#高校学生学习倦怠现状

本研究中%大学生学习倦怠平均值为
$?&H

%没

有超过理论中值
!

'所以%调查对象学习倦怠的程

度处于中等'在学习倦怠的三维度中%得分最高的

是低成就感%其次为身心耗竭%最后是学业疏离%但

三维度得分均没有超过理论中值
!

%这表明大学生

学习倦怠感一般%属于中等程度%结果见表
$

'

表
'

!

大学生学习倦怠特征"

"_&$!

#

变量
Xj-O

身心耗竭
$?DHj%?DD

学业疏离
$?#"j%?DE

低成就感
$?H"j%?&#

!!

尽管大部分学生学习倦怠感一般%但部分学生在

学习过程中自主学习意识较弱%学习目标不明%缺乏积

极的学习体验%出现学习成就感降低%学习适应不良现

象'例如%调查中只有
!#?"e

的大学生能精力充沛地

投入学习%

&%?!e

的学生不能精力充沛地投入学习%还

有
#H?!e

的不太确定$在学习体验方面%

!$?"e

的大学

生在结束一天的学习后%感到疲劳至极%还有
$#?!e

的

不太确定%另有
"E?"e

的没有疲劳感'

#D?%e

的学生

(非常厌烦现在的学习)%

!Ei%e

的(比较厌烦)%

$H?%e

的(不确定)%只有
#Fi%e

的表示(不厌烦)$在学习过程

中%仅
#D?De

的大学生能有效地解决自己学习中出现

的问题%而高达
&#?He

的大学生不能有效地解决自己

学习中出现的问题%另有
!%?&e

的则选择不太确定'

学习满意度是反映大学生学习倦怠的重要指标%

较高的学习满意度提升有助于改善大学生学习态度%

提升学习幸福感%缓解学习倦怠'通过对(是否经常看

专业相关书籍)&(是否对专业学习具有较高热情)&(是

否善于制定专业学习目标)&(是否经常进行学习总

结)&(是否喜欢自己的专业)和(是否善于总结考试失

败的教训)等具体项目分析发现%大学生的学习满意度

均没有超过
&%e

'这表明%虽然整体上高校大学生学

习倦怠感不高%但大学生普遍存在的学习动机不强&学

习积极性欠佳&学习满意度较低等问题值得担忧'

"二#高校学生学习倦怠差异分析

研究以大学生的生源地&居住类型&专业选择

权&年级&专业兴趣等为变量对大学生的学习倦怠总

分及其低成就感&身心耗竭&学业疏离三维度进行方

&D
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差分析&

,

检验和
<

检验'

对不同省份的大学生进行学习倦怠差异比较发

现%外省的大学生在身心耗竭维度得分显著高于浙

江省学生"

7

%

%?%&

#%即外省的大学生在学校中会

比省内大学生更多感到疲惫和失落%更容易对学习

感到体力劳累'然而%在学业疏离&低成就感维度

上%浙江省与外省大学生不存在显著差异%见表
!

'

表
$

!

生源地的差异比较

变量
浙江省内

"

"L$""

#

浙江省外

"

"L$HD

#

,

身心耗竭
$8EFj%8DE $8H&j%8DH C$8"#

3

学业疏离
$8#&j%8DE $8#!j%8DD %8$F

低成就感
$8H&j%8&% $8H"j%8&$ %8#D

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'

不同居住类型&成长环境的个体会拥有不同的

价值观念'研究对城乡学生的学习状况分析发现%

农村学生和城镇学生在低成就感维度上差异显著

"

,L$?%D

3

#%农村大学生学习低成就感得分显著高

于城镇学生%即农村大学生比城镇大学生更缺乏学

习成功感和愉悦体验'而在身心耗竭&学业疏离维

度%两者不存在显著差异%见表
"

'

表
)

!

居住地的差异比较

变量 农村"

"L$H&

# 城镇"

"L$"E

#

,

身心耗竭
$8DHj%8DE $8DDj%8DF %8$#

学业疏离
$8%Fj%8DE $8#Fj%8DD C#8"&

低成就感
$8HHj%8&% $8DFj%8&$

$8%D

3

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'

大学生专业选择权能反映大学生的专业兴趣与

专业承诺%一定程度上会影响大学生的学习动力'

研究发现%自愿自主和非自愿自主选择专业的大学

生在学业疏离"

,LC$8#F

3

#和低成就感"

,L

C!i&E

333

#维度存在显著差异%自愿自主选择专业

的学生得分显著低于非自愿自主选择专业的学生'

这表明与缺乏专业选择权的学生相比%有专业选择

权的学生会更加积极主动地学习%更容易体验到学

习的成功感%学业疏离感较低%成就感更强%整体学

习状况要优于缺乏专业选择权的学生%见表
&

'

表
&

!

专业选择的差异比较

变量 自愿"

"L!DH

# 非自愿"

"L#&!

#

,

身心耗竭
$8D&j%8DE $8H"j%8H% C#8$%

学业疏离
$8%Fj%8DE $8$&j%8D& C$8#F

3

低成就感
$8DFj%8"F $8FEj%8&" C!8&E

333

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'

不同年级的大学生面临不同的学习任务和学习

压力%因而会呈现不同的学习方式和认知风格'大

学生在学业疏离和低成就感维度存在年级差异%在

身心耗竭维度不存在年级差异%见表
E

'平均数的

两两比较发现%大二&大三&大四学生的学业疏离感

得分显著高于大一学生$大一学生的低成就感得分

显著高于大二和大四学生'由此可见%相比于一年

级大学生%高年级大学生学业疏离感较高%更容易对

学习产生厌倦情绪及采取不良学习行为%但同时也

更容易产生不良学习认知%学习成就感过高'

表
"

!

年级的差异比较

变量
$%#$

!

"

"L#$D

#

$%##

"

"

"L##F

#

$%#%

#

"

"L#H$

#

$%%F

$

"

"L#%!

#

<

两两比较"

1-O

#

身心耗竭
$8D#j%8H& $8H$j%8D$ $8H%j%8DH $8D&j%8D! %8&$

学业疏离
#8F#j%8EH $8$$j%8DF $8$%j%8DF $8$#j%8D" &8#E

33

"

%

#

%

$'!

低成就感
$8F"j%8&% $8H$j%8"F $8H&j%8&$ $8D!j%8&#

!8E!

3

!'"

%

$

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'

!!

专业兴趣影响大学生对专业的适应能力与学

习态度%浓厚的专业兴趣能提升学生的学习满意

度&学习主动性和学习成就感'研究对不同专业

兴趣的大学生进行比较发现%不同专业兴趣的大

学生在身心耗竭"

<LD8#"

33

#&学业疏离"

<L

#HiE%

333

#&低成就感"

<L#&?FH

333

#三个维度

得分均存在显著差异'平均数的两两比较发现%

(所学不感兴趣)和(说不清)的学生在身心耗竭和

低成就感维度的得分显著高于(有专业兴趣)的学

生%见表
D

'可见%对专业感兴趣的大学生学业疏

离感越低%学习倦怠感越低$反之%对专业缺乏兴

趣的大学生学业疏离感也越高%学习倦怠感越强'

这说明%专业兴趣可能是影响高校大学生学习倦

怠的主要因素之一'

表
#

!

专业兴趣的差异比较

变量 不感兴趣
!

"

"LD#

# 说不清
"

"

"L$$H

# 感兴趣
#

"

"L$!$

#

<

两两比较"

1-O

#

身心耗竭
$8F%j%8DE $8HHj%8H% $8E!j%8D"

D8#"

33

!

%

"'#

学业疏离
$8&&j%8DH $8#Fj%8D# #8FEj%8D&

#H8E%

333

!'"'#

低成就感
!8%!j%8&" $8F$j%8"F $8D#j%8"F

#&8FH

333

!

%

"'#

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'
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"三#高校大学生学习倦怠与积极人格%学校适

应的关系检验

为了探讨大学生特征与学习倦怠的关系%以学

习倦怠总均分和学校适应总均分为因变量%以籍贯&

居住地&年级&专业兴趣等为自变量做多元线性回

归'回归方程数据表明%专业兴趣对学习倦怠有较

好的预测率"预测率
$H?%e

#$对学校适应变异的解

释率为
#%?$e

'可见%专业兴趣对学习倦怠有负向

预测作用%对学校适应有正向预测作用'

研究根据对大学生专业兴趣&学习倦怠及学校适

应
Q1,*;(+

相关分析可知%大学生的积极人格&学校适

应与学习倦怠三个维度之间存在较高程度的相关'大

学生积极人格与学习倦怠显著负相关%与学校适应显

著正相关%学习倦怠与学校适应显著负相关'三者相

关在
%?%F

%

%?&"

之间%多数相关在
%?$

以上'这表明

大学生积极人格&学习倦怠和学校适应三者之间关系

较紧密%为本文进行中介效应和直接检验提供了基础'

研究根据最佳模型设定策略%设定了部分中介

模型"模型
#

!积极人格对学习倦怠有直接和间接影

响#和完全中介模型"模型
$

!积极人格不直接影响

学习倦怠%仅通过学校适应才发挥影响#'采用极大

似然法对上述两个模型的主要拟合指标分析发现%

模型
$

的主要拟合指标比较理想!

%适合对大学生

学习倦怠&积极人格和学校适应进行效应检验'

根据前述分析结果和结构方程模型拟合结果%本

研究满足
P,*(+

和
Z1++

=

"

#FHE

#提出的效应检验的四

个条件*

#%

+

'经过效应分解与检验分析可以看出%全

部路径系数均达到了显著性水平"见表
H

#'这表明

学校适应可以直接影响学习倦怠"直接效应值为

C%?H&

#%积极人格对学校适应也有显著直接影响"直

接效应值为
%?E!

#'积极人格对学习倦怠没有直接影

响%但通过学校适应对学习倦怠产生间接影响"间接

效应值为
%?$F

#'上述分析表明%积极人格&学校适应

对学习倦怠有较大的影响'一方面学校适应直接影

响学习倦怠%另一方面%积极人格通过学校适应对学

习倦怠产生间接影响%在积极人格和学习倦怠之间%

学校适应是完全中介作用因素'由此可见%积极人格

和学校适应是影响高校大学生学习倦怠的主要因素'

表
%

!

积极人格和学校适应对学习

倦怠的预测效应分析

变量
学校适应

直接效应

学习倦怠

直接效应 间接效应 总效应

积极人格
%?E!

333

/

C%?&"

333

C%?&"

333

学校适应 /

C%?H&

333

/

C%?H&

333

注!

3表示
7

%

%8%&

%

33表示
7

%

%8%#

%

333表示
7

%

%?%%#

'

三%分析与讨论

本研究相关分析发现%大学生学校适应与学习

倦怠呈显著正相关%学校适应对学习倦怠具有显著

正向预测作用'这与李仲平&张海霞等的研究结果

存在相似之处*

##

+

'这可能表明%学校适应较好的大

学生积极的学习体验较多%学校适应不良的大学生

则拥有更多的消极学习体验'因此%首先%大学生要

积极调整自身学习方式%加强学习自律性%培养自主

学习意识%发展独立思考的意识和团队合作学习的

能力%适应大学的教育方式和教育内容$其次%大学

生要调整心态%掌握一定的交往技巧%根据兴趣&个

性特点等积极发展起大学阶段的新型人际关系%早

日建立社会支持系统%适应大学的生活$最后%在面

对压力&逆境等困难时%大学生要形成积极的归因风

格%通过科学合理的方式及时调整不良情绪%提高对

大学学习生活的满意度'

本研究同时也发现%积极人格与大学生学校适应

呈显著正相关%尤其是韧性&勇于挑战这些积极人格

品质对大学生学校适应影响效应较大'这也许与大

学校园能够提供多样的选择机会%是一个开放性的多

维自主空间有关%它需要具有挑战性&投入性品质的

个体主动融入&积极争取%具有韧性&喜欢挑战的人格

特征的大学生学校适应状况良好'这与吴文峰的研

究结果具有一致性*

#$

+

'原因也许是%大学作为一个

较中学更为自由&开放的雏形社会%它所呈现复杂的

人际关系&丰富多彩的课外活动等都直接或间接受到

人格品质的影响'不同人格的学生可以培养不同的

行为习惯以影响学校适应'例如%喜欢挑战&做事专

注等积极品质可能会促使个体不断关注新的知识领

域$具有毅力&控制感强则可以影响学生加强自我管

理%调节学习态度%挖掘学习潜力以增强学校适应性'

鉴于此%一方面%高校要通过培育积极健康向上的校

园文化%将求实创新&积极进取的精神渗透于学校各

类教育教学和管理活动中%给大学生营造一个公平民

主&和谐自由的文化环境'另一方面%大学生要树立积

极观念%通过科学的心理调节法%正确认识自己&评价

自己和管理自己%培养积极的心理品质%使自己经常保

持乐观向上的心理状态%以增加对大学生活的适应性'

对积极人格中介效应的检验说明%积极人格在

学习倦怠与学校适应之间处于部分中介变量的地

DD
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#
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!

其主要拟合指标
.X-2(

为
%8%D

%

(

$

0

\.

为
"?%$

%

N<:

&

C<:

&

;;<:

和
:<:

均大于
%?F%

'



位!积极人格对学习倦怠没有直接影响%但通过影响

学校适应对学习倦怠产生间接影响'由此推论%积

极人格可能通过学校适应间接影响大学生的学习倦

怠%即人格特征首先可能会影响大学生的学校适应%

韧性&控制&毅力的人格特征能够提高大学生应对与

处理复杂问题的能力%增加其成功经验%提高自信心

和创造性%进而促进他们较快地适应学校生活%激发

起学习兴趣与专业情感'由此可见%积极人格在学

校适应与学习倦怠之间起重要缓冲作用'高校教师

在实际工作中应该从培养大学生的积极心态出发%

一方面通过鼓励大学生积极参加社会实践活动%引

导学生在实践中完善知识&培养能力%使学生学会积

极体验%体验幸福感&愉悦感&参与感和意义感'另

一方面%要重视大学生积极认知和乐观情绪的培养%

通过课堂教学和课外实践%引导大学生采取正确的

处理方法应对各种挫折和困难%培养学生换一种思

维看问题的方法%将困难和逆境看成对自身的一种

挑战和磨砺%想方设法提高大学生的心理韧性'
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