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二语习得课堂教师口头纠正性反馈效果

差异的实证研究
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!$##$H

"

!!

摘
!

要!在证明二语习得课堂教师口头纠正性反馈方式有效的基础上#更加深入地调查了不同反馈方式(反馈

周期(不同语言基础学习者接受反馈实验后的效果差异和效果的持续性#结果发现)%提示&的反馈方式要比%重述&

和%明确纠正&效果更好'长期反馈处理比中短期处理所产生的影响要大#但与简短反馈处理没有大的区别'在接受

同样的教学试验后#平均成绩越高的学生群体受益越大'调查显示口头纠正性反馈效果的持续性良好$此研究可丰

富针对教师反馈的认识#对课堂英语教学实践有所启发$

关键词!

4[@

'口头纠正性反馈'效果差异

中图分类号!

!̂$C

!!!

文献标志码!

@

!!

目前$关于教师的口头纠正性反馈对于语言

学习者中介语发展有效性的研究已有很多$但所

得结论并不相同$有的甚至背道而驰%一些学者

认为教师在课堂中的口头纠正性反馈$无论是积

极的还是消极的$都有利于语言习得者的目标语

习得,

$

-

&不过$也有学者认为只有积极的教师反馈

才能激发学生的学习动力$促进习得的进步,

"

-

%事

实上$关于这一主题$从目前的研究来看$无论是

理论角度的还是实证角度的$大多把教师纠正性

反馈作为一个整体进行考察$并没有具体关注纠

正性反馈的不同层面会对课堂教学产生什么样的

影响$也很少关注针对不同个体的具体情况又是

怎样,

!

-

%为进一步探讨教师
4[@

课堂的口头纠正

性反馈对于学生目标语习得的有效性$本文试图

从不同角度进行实证分析$具体探讨如下问题!

$

#

课堂中教师的口头纠正性反馈对学生目标语的

习得是否具有有效性&

"

#如果有效$根据以下参

数的变化"

+>

纠正性反馈的类型&

M>

受试时间&

5>

学习者不同的语言水平&

K>

效果持续性#$有效度

会怎样%

一$纠正性反馈

在语言教学环境中$反馈通常是指为改进'提高

学生的学习$对其某一学习任务完成情况发回的信

息%反馈理论主要涉及两个类型!纠正性反馈和评

价性反馈$其中$纠正性反馈是指教师对于学生在目

标语习得过程中所犯的语言错误给予纠正的一种行

为,

%

-

%目前$纠正性反馈不仅是二语习得研究领域

的热点话题$同时$也是一个极具争议的研究主

题,

L

-

%关于纠正性反馈的分类$目前还没有统一的

说法$

[

<

:;0)F

,

D

-认为主要有六种!明确纠正'重述'

要求澄清'元语言提示'诱导'重复%而
F'

<

[

<

:;0)

和
f+*\(

<

+4+2;'

"

"#$#

!

"DG6"DH

#两位学者在
OI

7

<A

0:

中又把口头纠正性反馈分为三项!明确纠正'

重述'提示%

有关教师纠正性反馈的研究在国外已有
!#

多

年的历史$早期的研究主要针对是否应该纠错$中期

的研究主要强调给予学习者一定的纠正性反馈是非

常必要的,

G

-

%然而$究竟运用何种反馈方式成了今

天的研究主题%与国外研究相比$国内对于教师语



言反馈的研究是从
"##L

年才开始逐渐发展起来的%

就其内容而言$许多研究以国外的理论与实证为基

础$从理论上对教师话语反馈进行阐述,

H

-

%张雪梅

等,

C

-论述了反馈在语言学习实践中的积极作用$而

且就如何有效地进行反馈提出了建议%孙燕青,

$#

-

针对教师反馈的类型
!

概念以及教师反馈在外语学

习中的角色等方面进行了详细的阐述%

二$研究的问题

纠正性反馈"

5'))05;290-00KM+5X

#在外语教学

中非常普遍%而口头纠正性反馈在正常的课堂互动

中似乎已经成为不可缺少的一部分,

$$

-

%但这种反

馈方式对学习者的目标语习得最终能起到促进作用

吗3 如果能$口头纠正性反馈的哪一种形式效果最

好呢3 学习者接受这种反馈的时间为多少时效果最

佳3 在其他条件不变的情况下$同样的反馈针对不

同水平的语言学习者又会产生怎样的结果3 接受口

头纠正性反馈之后所取得的效果到底可以持续多长

时间3 本文通过实证手段对不同分组条件下所产生

的反馈结果进行研究$对今后课堂教学中针对不同

个体采用不同口头纠正性反馈形式提供依据%

三$研究设计

"一#试验对象

本次试验对象为浙江省某理工类大学二年级的

非英语专业的
$HH

名学生$其中
@

班
%%

名$专业为

汉语言文学&

E

班
D!

名$专业为机械制造&

O

班
%#

名$为服装工程专业&

]

班
%$

名$来自土木工程专

业%其中
@

'

E

'

]

班为一个水平阶段的班级$

O

班的

%#

名学生为英语整体水平较高的学生$即经过入学

分级考试后重新组合的班级$成绩比较优秀%就

ON7B%

平均成绩而言
@

班为
%$D

分&

E

班
%"$

分&

O

班为拓展班
%D%

分"全班只有
"

个同学没有达到

%"L

分#&

]

班
%$"

分$"判断标准为
"##C

年
$"

月份

的全国
ON7B%

英语统考成绩%#所有试验对象对此

研究项目都有所了解$并且愿意参加研究%对受试

者的
ON7B%

成绩通过
4Q44

检验后$发现
O

班和

@

'

E

'

]

班学生的英语综合水平之间确实存在显著

性差异"

E

#

#>#$

#%

"二#试验内容设计

研究所采用测试形式和题目的基本情况如下!

形式分为两种$即书面"

H#S

#和口头"

"#S

#$每次测

试总分值共计
$##

分&测试内容主要有冠词'主谓一

致'

;'K'

不定式'时态'定语从句五个方面&测试题

型为!书面测试部分包括句子汉译英
"#

个"

$

分1

个#'句子判断
"#

个"

$

分1个#'补充不完整句子
"#

个"

$

分1个#'完形填空
"#

个"

$

分1个#$共计
H#

分&

口头测试部分包括句子汉译英
$#

个"

$

分1个#'口

头图片描述
"J2*

"

$#

分#%

试验所采用的测试题目均来自校试题库$测试

中所涉及的题目难度均为一般性国家英语四级要

求$测试题型完全相同$内容重复率在
!#S

左右%

经过
4Q44

相关度分析$多次测试所采用的题目难

度系数一致"

?V#>H%"$

#%

"三#不同条件的分组设计

本次试验计划采用群间对比"

M0;T00*B

3

)'(

A

5'*;)+:;

#和群内对比"

T2;/2*B

3

)'(

A

5'*;)+:;

#两种

比较方式进行$因此四个班级的合理分组就显得异

常重要$具体安排如下!

$

#试验第一步!研究问题为课堂中教师的口头

纠正性反馈对学生目标语的习得是否具有有效性%

试验以班级整体为单位进行$受试群体命名为

Z)'(

A

@

%其中$

Z)'(

A

@

内部又分为
Z)'(

A

@$V

""

人$

Z)'(

A

@"V""

人%"两组同学平均
ON7B%

成绩相当$性别比例相当#%

"

#试验第二步!研究问题为教师课堂纠正性反

馈的不同类型对学生语言习得的影响%试验分组情

况为!

Z)'(

A

E$

'

Z)'(

A

E"

'

Z)'(

A

]

%将
E

班
D!

名

学生分为两组$

E$V!#

人&

E"V!!

人%"两组同学

平均
ON7B%

成绩相当$性别比例相当#%

!

#试验第三步!研究问题为不同的受试时间对

学生二语习得结果的影响%分组情况如下!以
O

班

为研究对象$把
O

班同学分为三组$分别为
Z)'(

A

O$

"

$!

人#'

Z)'(

A

O"

"

$!

人#'

Z)'(

A

O!

"

$%

人#$

"三组同学平均
ON7B%

成绩相当$性别比例相当#%

%

#试验第四步!研究问题为教师课堂纠正性反

馈效应的持久性%试验以班级整体为单位$受试群

体为
@

班%组别名称!

Z)'(

A

@$

和
Z)'(

A

@"

%

L

#试验第五步&研究问题为教师课堂口头纠正

性反馈对于不同成绩水平的学生的影响是否相同%

参与受试对象为
Z)'(

A

@$

'

Z)'(

A

O!

两个组%

"四#试验过程设计

$

#在试验进行之前$对
@

'

E

'

O

'

]

四个班级分

别进行综合语言能力前测$将测试成绩详细记录"表

$

#&此次受试对象为
@

班$在对
Z)'(

A

@

进行为期

$#

个课时"

%L#J2*

#的综合
OI

教学试验$试验后
$

周内对
Z)'(

A

@$

进行测试"即时后测#$对于

Z)'(

A

@"

的测试时间放在第六周"延迟后测#&比较

G!$

第
"
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Z)'(

A

@$

前后两次测试的成绩"纵向#$同时$也将

Z)'(

A

@$

的即时后测成绩与对照组
Z)'(

A

E

的成

绩相比较"横向#$检验课堂教师的口头纠正性反馈

对学生目标语习得的有效性%

表
!

!

语言能力前测成绩

组别 人数 平均分 最高分 最低分 及格率1
S

标准差 标准误均值

Z)'(

A

@ %% %G>!C## G$ !% $!>D! $#>#H$ $>L$C

Z)'(

A

@$ "" %G>%L## DH !% $!>D! C>CCH ">$!$

Z)'(

A

@" "" %G>!"## G$ !% $!>D! $#>!CH ">"$G

Z)'(

A

E D! %G>!H$# G$ "C "#>D! $">%!" $>LDD

Z)'(

A

E$ !# %G>!DDG G# "C "!>!! $">CCC ">!G!

Z)'(

A

E" !! %G>!C!C G$ !" $H>$H $">#CL ">$#L

Z)'(

A

O %# LC>HGL# H" !H LL>## $$>GGH $>HD"

Z)'(

A

O$ $! LC>C"## G% %" L!>HL $$>$D$ !>#CL

Z)'(

A

O" $! LC>H%## H" !H L!>HL $L>HGH %>%#%

Z)'(

A

O! $% LC>HLG$ G% %! LG>$% H>"G" ">"$$

Z)'(

A

] %$ %G>!DLC G% "C "$>CL $">D"C $>CG"

!!

"

#从学期第四周开始针对
Z)'(

A

E$

'

Z)'(

A

E"

'

Z)'(

A

]

三个平行组实施不同的
OI

纠错模式

教学$本次试验中的三个小组都是实验组$没有对照

组%试验时间为
$

周$之后进行即时后测$收集数据

并统计结果%由于
Z)'(

A

E$

'

Z)'(

A

E"

'

Z)'(

A

]

的前测成绩在试验第一步已经产生$所以很容易进

行前后测试的成绩比较%验证
OI

的三种类型$哪

一种课堂纠错方式更有利于学习者的语言习得%

!

#学期第五周$参与本次试验的班级为
O

班$受

试时间分别为!

Z)'(

A

O$

"

%LJ2*

#'

Z)'(

A

O"

"

"##

J2*

#'

Z)'(

A

O!

"

%L#J2*

#%测试时间均为结束受试

后的第二天"即时后测#&分别记录三组的受试后测验

成绩$与试验第一步中产生的前测成绩进行对比$检

验不同的受试时间对学生二语习得结果的影响%

%

#学期第六周期间$选择
Z)'(

A

@"

参加试验

测试"延迟后测$即受试试验结束后的
"

周以后#$测

试题目与试验第一步中
Z)'(

A

@$

所接受的即时后

测为同一份考题%针对
Z)'(

A

@$

的即时后测成绩

与
Z)'(

A

@"

的延迟后测成绩进行对比%验证教师

课堂
OI

效应的持久性%

L

#按照设计方案$此时具备群间对比条件的组

别为
Z)'(

A

@$

与
Z)'(

A

O!

$他们均为即时后测$受

试时间均为
%L#J2*

$同样接受综合
OI

课堂纠错模

式教学%唯一不同点在于
Z)'(

A

@$

属于普通水平

班$而
Z)'(

A

O!

为成绩优秀的拓展班$横向比较$

得出研究结果%

四$数据收集与分析

使用
4Q44

软件对测试结果进行统计分析%

"一#口头纠正性反馈对学生目标语的习得是否

具有有效性

Z)'(

A

@$

即时后测与前测成绩比较见表
"

%

表
'

!

有关
H2,P

?

@!

即时后测与前测成绩的比较

组别 人数 测试类型 平均分 最高分 最低分 提高幅度"

)

# 皮尔逊系数"

?

#

7

检验"双尾入#"

E

#

Z)'(

A

@$ ""

后测
LL>L# GH %"

Z)'(

A

@$ ""

前测
%G>%L DH !%

$L>#L #>%HD #>#""

E

#

#>#L

为显著性差异

!!

根据表
"

可见$

$

#从总体的平均成绩来看$在

对
@

班进行了为期
$#

个课时"

%L#J2*

#的综合
OI

教学试验后$

Z)'(

A

@$

的即时后测成绩平均分为

L>L##

"满分是
$##

分#$相对于学期初的前测平均成

绩
%G>%L

提高了
H>#L

分$教学效果明显&

"

#单项的

最高分和最低分也都有明显的提高$分别从
!%

分提

高到
%"

分和
DH

分提高到
GH

分&

!

#皮尔逊系数为

#>%HD

$

?

"

#

$表明两个变量呈正相关&

%

#

E

值

"

#j#""

#小于
#>#L

$从而说明前测与后测成绩之间

的差异具有显著性%

"二#纠正性反馈的不同类型对学生语言习得的

影响

根据表
!

数据$在针对
Z)'(

A

E$

'

Z)'(

A

E"

'

Z)'(

A

]

三个平行组实施不同的
OI

纠错模式教学

$

周之后的即时测验中发现!三组的平均成绩都有

不同程度的提升"

E

$

#>#L

#&其中$

Z)'(

A

E$

的前

H!$

!!!!!!!!

浙
!

江
!

理
!

工
!

大
!

学
!

学
!

报"社会科学版#

"#$%

年
!

第
!"

卷



测与后测成绩之间有明显的差距"

E

$

#>#$

#$

Z)'(

A

E"

'

Z)'(

A

]

的提高幅度并不明显"

#>#$

$

E

$

#j#L

#%表
!

还可看出$采用
OI$

上课提示的组别$

其成绩提高的幅度明显高于其他
OI

类型上课组

别%可见$

OI$

"提示#口头反馈形式既能够更好地

帮助学生意识到自身语言表达中的问题$又能够保

护学生的自尊$从而促进学生进行及时的自我修正$

获得正确的语言表达,

$"

-

%

表
$

!

纠正性反馈的不同类型对学生语言习得的影响

组别 人数
OI

类型 平均分 最高分 最低分 提高幅度"

)

#

7

检验"双尾显著性#

Z)'(

A

E$ !# OI$

"提示#

L!>"%# GC !L L>HG!! #>###

Z)'(

A

E" !! OI"

"重述#

%G>%$" G" !! #>#$H$ #>#%$

Z)'(

A

] %$ OI!

"明确纠正#

%H>#!" G! !# #>DDD$ #>#!H

"三#不同的受试时间对学生二语习得结果的影响

在这个实验中$我们把受试时间"

,0*

3

;/'-2*6

:;)(5;2'*

#分为三种!简短处理"

"

!/

#&中短处理"

!

!

D/

#&长期处理"

"

G/

#%对比的方式为群间

对比%

从表
%

提供的数据可以看出!

Z)'(

A

O!

长期反

表
)

!

不同的受试时间对学生二语习得结果的影响

组别 人数
授课时

间1
J2*

平均

效应值
标准差

置信

区间

Z)'(

A

O$ $! %L #>G$ #>LL k#>!!

Z)'(

A

O" $! "## #>L% #>!! k#>$$

Z)'(

A

O! $% %L# $>$$ #>%" k#>!"

馈处理的置信度为
k#>!"

&

Z)'(

A

O"

中短期处理的

置信度为
k#>$$

&

Z)'(

A

O$

短期反馈处理的置信度

为
k#>!!

%置信度越高$代表假设的可靠性越高$可

见长期反馈处理比中短期处理所产生的影响要大$但

是长期反馈处理与简短反馈处理没有太大的区别%

"四#教师课堂口头纠正性反馈效应的持久性

从表
L

可以看到$

Z)'(

A

@$

为即时后测$其平

均分为
LL>L###

$而
Z)'(

A

@"

延迟后测的平均分

为
L%>!C$$

$平均成绩下降
$>$#HC

分%皮尔逊系

数为
#>%$%

$

?

"

#

$表明两个变量呈正相关&

E

值

"

#j#L!

#大于
#j#L

$说明前测和后测成绩之间的差

异不显著%

表
&

!

口头纠正性反馈效应的持久性

组别 人数 后测类型 平均分 最高分 最低分 提高幅度"

)

# 皮尔逊系数"

?

#

7

检验"双尾#"

E

#

Z)'(

A

@$ ""

即时后测
LL>L### GH %"

Z)'(

A

@" ""

延迟后测
L%>!C$$ GH %$

B$>$#HC #>%$% #>#L!

!!

"五#口头纠正性反馈对于不同成绩水平的学生

的影响是否相同

表
D

显示$

Z)'(

A

@$

和
Z)'(

A

O!

的群间对比

结果差异比较明显$其中
Z)'(

A

@$

的即时后测平

均成绩比其前测平均成绩提高了
H>#L

分$而拓展班

Z)'(

A

O!

的即时后测平均成绩比其前测成绩提高

了
$D>"D!C

分$两组的之间的
E

值"

#>###

#小于

#j#L

$说明
Z)'(

A

@$

和
Z)'(

A

O!

的即时后测平均

值之间的差异是非常显著的%也就是说$在接受同

样的教学试验后$平均成绩越高的班级受益越大%

表
"

!

口头纠正性反馈对于不同成绩水平的学生的影响是

组别 人数 测试类型 平均分 最高分 最低分 提高幅度"

)

#

@

值"相关度#

7

检验"双尾#"

E

#

Z)'(

A

@$ ""

即时后测
LL>L### GH %" UH>#L## #>!H%

Z)'(

A

O! $%

即时后测
GD>$"$# C$ L% U$D>"D!C #>!"$

#>###

五$结
!

语

越来越多的第二语言习得研究显示$口头纠正

性反馈在二语学习者中介语发展中扮演了重要的角

色,

$!

-

%本文选取了
%

个班级为受试对象$以课堂为

本$研究了口头纠正性反馈在教学上的作用对目标

语言发展的影响%实验和数据分析的结果显示$口

头纠正性反馈有助于第二语言的发展$其中提示形

式的作用较大$重述和明确纠正的作用并不明显&长

期反馈处理比中短期处理所产生的影响要大$但是

长期反馈处理与简短反馈处理没有太大的区别&它

的影响可以一直持续到延迟后测中&语言水平较高

的学生接受
OI

实验后的效果更为明显%希望本研

究能丰富教师针对反馈的认识$同时对课堂英语教

学实践有所帮助%
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