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网络思想政治教育话语创新的三重向度
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  摘 要:网络空间的形成使得思想政治教育获得了新的话语场域,为其话语的自我重构提供了新的空间条件。

创新网络思想政治教育话语旨在加强网络意识形态工作,提升其有效性。研究认为,网络思想政治教育话语创新应

从三个向度实现转换:一是在话语的表现形式、话语的叙事风格和话语的语言表达等方面推进网络思想政治教育话

语的“网络化”转换;二是深入人们的网络生活,善于在网络生活中挖掘话语资源,形成通俗易懂的生活话语,推进网

络思想政治教育话语的“生活化”转换;三是秉持全球化、国际化视野,塑造开放的对话性话语空间,展开系统的策略

性话语实践,推进网络思想政治教育话语的“国际化”转换。

关键词:网络思想政治教育;话语;创新;网络化;生活化;国际化

中图分类号:G641 文献标志码:A 文章编号:1673-3851(2024)02-0095-07

Thetripledirectionsofdiscourseinnovationinonline
ideologicalandpoliticaleducation

CHENZongzhang
(SchoolofMarxism,NanjingUniversityofPostsandTelecommunications,Nanjing210023,China)

Abstract:Theformationofcyberspacehasgivenideologicalandpoliticaleducationanewdiscursive
field,providingnewspatialconditionsfortheself-reconstructionofrelateddiscourse.Thediscourse
innovationinonlineideologicalandpoliticaleducationaimstostrengthenonlineideologicalworkand
enhanceitseffectiveness.Itisfoundthattheinnovativepathofdiscourseinonlineideologicalandpolitical
educationincludesthreetransformations:thefirstistheadvanceofthenetwork-orientedtransformationof
onlineideologicalandpoliticaleducationdiscourseintermsoftheexpression,narrativestyle,and
linguisticexpression;thesecondisthepromotionoflife-orientedtransformationofonlineideologicaland
politicaleducationdiscoursebygettingdeepintopeople'sonlinelife,excavatingdiscourseresourcesin
onlinelifeandformingeasy-to-understandlifediscourse;thethirdistheboostoftheinternationally-
orientedtransformation ofonlineideologicaland politicaleducation discoursebyadheringtothe
globalizationandinternationalizationvision,shapinganopendialoguediscoursespaceandcarryingout
systematicstrategicdiscoursepractice.
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  习近平总书记指出:“意识形态工作是党的一项

极端重要的工作。”[1]153在党的二十大报告中,习近

平总书记再次强调,要建设具有强大凝聚力和引领

力的社会主义意识形态,巩固壮大奋进新时代的主



流思想舆论[2]。思想政治教育承担着重要的意识形

态建设任务,在网络化、信息化背景下,加强社会主

义意识形态的网络传播,其中的关键环节即是加强

网络思想政治教育话语自身的创新与发展,以增强

其吸引力和传播力。
在一般意义上,思想政治教育话语指向一整套

言语符号系统,其主要目的在于实现多样化主体之

间的交流互动,传递思想政治教育信息。无论在话

语内容还是在具体形式上,它都深刻体现了思想政

治教育的目的与属性,彰显出自身的独特性。在思

想政治教育话语体系中,网络思政话语是其中的特

定形态,即为了实现多元主体之间的交流与互动、在
网络空间中有效传播思想政治教育信息而建构的一

整套言语符号系统。当前,学界围绕网络思政话语

进行了深入研究,主要包括:一是网络思政话语建设

存在的现实问题研究,表现为话语权威性的消解、话
语主导性的弱化和话语有效性的降低等方面。二是

网络思政话语建构与创新研究。有学者从内容、方
式和环境等方面阐述了网络思政话语体系的建

构[3];也有学者从提炼话语议题、丰富话语内容、创
新话语表达方式等方面分析了网络思政话语魅力的

生成路径[4];还有学者分析了人工智能等前沿技术

对网络思政话语实践的影响及其运用问题[5]。三是

网络思政话语权的提升研究。有学者主张应从深化

话语内涵、转变话语方式、掌握话语先机、展开话语

交锋等方面,全面提升网络思政话语权[6];也有学者

针对高校这一特定场所,从创新网络话语、优化网络

传播、引导网络舆论和提升媒介素养等方面探讨了

具体的网络思政话语权提升路径[7]。
现有研究取得了丰硕成果,为后续研究提供了

有益的参考和借鉴。互联网的发展突飞猛进,新现

象、新问题层出不穷,因此有必要把握网络空间的特

点和运行规律,抓住互联网发展对思想政治教育发

展的新要求,继续深入研究网络思政话语创新问题。
网络空间是网络思政话语建构和创新的空间场域,
笔者曾在分析网络空间的虚拟性、自由开放性和跨

时空性等一般性特征的基础上,进一步强调:网络空

间是一种“虚拟的实在”,是一种“流动的质”,网络自

由是一种“有限的自由”,网络交往是一种“无中心的

交互”,社会性是网络空间的本质属性[8],这也决定

了其自身的意识形态性。正是基于网络空间的基本

特征和运行规律,本文着力从网络化、生活化和国际

化三重向度展开对网络思想政治教育话语创新的

探究。

一、网络思想政治教育话语的“网络化”转换

  网络思政话语的“网络化”转换是全方位的,主
要表现在话语的表现形式、叙事风格和语言表达等

方面。
(一)话语的表现形式转换

  网络时代,人们对信息和知识的检索、获取、选
择和使用已经离不开互联网,乃至产生了对网络的

高度依赖。在纷繁复杂的网络信息格局中,思想政

治教育信息如何才能吸引人们的注意力,成为网络

思想政治教育必须思考的课题。适应网络化发展的

特点,在思想政治教育话语的表现形式上实现创新

是网络思想政治教育话语创新的关键点。事实上,
网络信息技术已为这种话语创新提供了越来越多、
越来越好的平台和资源。这要求教育者秉持“综合

化”的理念,综合运用文字、图片、音视频等符号形

式,丰富网络思想政治教育话语的表达和呈现方式。
同时,还要依据教育目标,结合教育对象的特点,对
话语内容展开“网络化”的加工和再创作,以增强话

语自身的趣味性、生动性和灵活性。如对于党和政

府的一些重大会议、决策等,由于内容量大、政治性

强,在新闻报道或是理论宣传的时候,经常使用“图
解”的方式,直观、简练而又准确地向网民传达信息,
就是一种很好的网络化表达方式。再如,一些“燃
爆”网络的作品,如专题片《马克思是对的》、网络动

画《领风者》、网络音乐作品《马克思是个九零后》《撸
起袖子加油干》等,在网络上吸引了大量网民的关

注,从而发挥出较好的思想政治教育效果。话语是

打开人的思想和思维世界的一把钥匙。事实证明,
有效利用图像影音、虚拟现实等新媒体技术,能够丰

富和完善话语表现形式,在教育者和受教育者之间

搭建起一个全新的、网络化的交流和互动平台,从而

起到事半功倍的话语传播效果。
(二)话语的叙事风格转换

  思想政治教育的话语风格直接受到话语本身的

意识形态属性的影响。传统的话语叙事风格在语言

严谨、规范的同时,也给人们留下一些刻板印象,甚
至有人用“假、大、空”来形容思想政治教育的话语特

征(尽管这种认识存在明显的偏见)。互联网的发展

激发了网民的话语意识,在一定程度上带来了话语

的解放,他们不仅善于表达自己的观点和看法,而且

不再拘泥于传统的话语方式,一种更为个性化、更为

自由自主的话语风格呈现在网络空间之中。与此同

时,网络所呈现的社会关系结构也发生了诸多变化,
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如“网络圈群”现象的出现。基于不同的兴趣、爱好、
取向(特别是价值取向)等,在网络空间中聚集起不

同的“圈群”,实质上就是不同的网络社交圈子。“圈
群”所彰显的群体效应非常容易形成固化的价值取

向,从而产生对其他价值的排斥性。而这种深层次

的价值取向就会在形式上影响到他们的话语风格。
实现话语自身的“网络化”转向,需要敏感地捕捉这

种变化,有针对性地展开深入的观察和思考,适时地

改变既有的话语叙事风格,以适应网络主体特别是

青年群体的话语表达方式和习惯。这些都要求网络

思想政治教育不能“闭着眼睛”讲话,而是要积极改

变自身的话语叙事方式,突出个体性、趣味性,把宏

大叙事转化为网络微叙事,形成一种既严谨、规范、
科学又轻松、活泼、幽默的话语风格,把思想性和趣

味性有机结合起来。在这方面,许多思想政治教育

者做出了积极的探索和尝试,如高校一些思政课教

师通过微博、微信公众号或抖音等平台定时发布和

更新思政内容,且在话语风格上体现了轻松、活泼、
幽默的一面,受到大学生群体的广泛欢迎,取得了良

好的思想政治教育效果。
(三)话语的语言表达转换

  语言是话语的核心载体,任何话语都要以一定

的语言形式表达出来。同样的思想或观点,可以通

过不同的语言形式和风格表达出来。语言不是一成

不变的,而是动态发展的。实现话语的创新发展,要
认真考察话语环境和语言自身的变化。事实上,伴
随人们参与网络交往实践的深入,网络语言作为一

种新的话语表达方式不仅改变了传统的语言形式和

结构,也给网络思想政治教育话语的创新发展带来

契机。正如有学者指出,网络语言在一定程度上为

思想政治教育提供了丰富的话语资源,同时使其话

语表达的空间得到积极拓展[9]。
网络语言的来源是多样的,形式也是多变的。

有的属于旧词新意,如“安排”“躺平”等;有的属于谐

音,如“3Q”“IC”“童鞋”“黑凤梨”“猴赛雷”等;有的

属于象形,如“Orz”等;有的属于外语的转移,如
“emo”等;有的属于语言的简化拼接,如“yyds”“然
并卵”“城会玩”“人艰不拆”等;还有的就是纯粹的符

号,如各种表情符号等。这些网络流行语的出现主

要表达了网民在认知自我和社会时所表现出来的一

种情绪、情感、态度,在形式上新颖、简洁,内涵丰富、
形象生动,便于网络交流。它们虽然突破了既有的

语言规则,具有明显的后现代特征,在一定程度上解

构了传统话语,但作为网络交流语言已经成为不争

的事实。网络语言的使用创设了一种新的网络话语

环境,在教育者和受教育者之间建立起一种具有亲

和力的交流语境。网络思想政治教育需要把一些网

络语言引入到自身的话语体系之中,乃至对其进行

再加工、再创造,从而赋予网络语言以思想政治教育

的意义。事实上,网络流行语能够被网民普遍认可,
并具有积极的价值和意义,就可以转变为思想政治

教育的话语。如“给力”“打call”“点赞”等。如果思

想政治教育者不能理解、把握和运用好这些网络语

言,就容易造成沟通障碍;运用得好,就容易形成情

感共鸣,强化网络思想政治教育效果。当然,网络语

言有生动、鲜活的一面,也有庸俗、低俗的一面。把

网络语言融入网络思想政治教育话语需要辩证对

待,做到对网络语言进行分类、辨明,转化语义,增强

阐释力。同时,一些网络热词的出现往往也在深层

次上反映了一定的社会问题,体现了人们特定的思

想观念和现实生存状态。在网络思政话语的创新过

程中,需要从形式到内涵对之进行深入考察。

二、网络思想政治教育话语的“生活化”转换

  毫无疑问,网络已然成为现代社会绝大多数人

与世界联系的重要方式。网络思想政治教育要把网

络空间中“现实的人”作为逻辑的起点,考察其思想

和行为特征。换言之,网络思想政治教育一定要关

注人们的网络生活,只有从生活实际出发,才能产生

感染力和影响力。就网络思政话语自身而言,其内

涵和彰显的“意义世界”,离不开网络生活实践。摆

脱单调、呆板的话语形式,让话语充满活力,就是要

使之扎根于现实的网络生活。无视网络生活这个

“活水源头”,就无所谓网络思政话语的创新与发展。
(一)在网络生活中挖掘话语资源

  与现实日常生活一样,网络生活同样充满着“烟
火之气”。因为,网络生活从来都不是孤立的、静止

的,它同现实的生活有着千丝万缕的联系。在“虚实

共在”的生存和发展状态之下,人们在现实生活中的

经验和体验都会以不同的方式、在不同意义上映射

到网络空间之中。从日常生活中的“小情绪”,到针

对社会问题、时政热点的“深刻洞见”,人们无时无刻

不在通过互联网让自我与世界联系起来。而所有的

体验都会通过网络话语表现出来。它不仅创生出许

多新式的网络语言,还在话语叙事的过程中,表达出

一定的价值观念和立场。面向不断展开的网络交往

实践,网络话语自身也不断得到革新。一些日常生

活中形成的话语进入网络空间,成为网络话语。一
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些网络实践中形成的网络话语,也会不断进入现实

的日常生活。这种交互关系,促使网络话语不断发

展,积累了丰富的话语资源。思政工作者需要进入

这种交往互动过程之中,从网络生活中挖掘鲜活的

话语资源。具体而言,要考察和利用好网络话语的

主体资源,特别是在网络参与者中培养一批“网络积

极分子”,使其在网络意识形态实践中发挥出能动主

体的作用;要改变和完善网络话语环境,既要体现开

放性、包容性,又要体现原则性。弘扬正能量话语,
打击负能量话语,刺破虚假的网络意识形态话语泡

沫,营造良好的话语空间秩序;要挖掘和整合网络话

语媒介,特别是在自媒体等新兴媒介中寻找网络思

想政治教育的替代性资源;要丰富和充实网络话语

的形式与内容,使之在形式上更加规范,内容上更加

优化。从评论区的评论、各种博客和微博,到网红的

直播、各类网络视频等,虽然它们展示出来的网络话

语“鱼龙混杂”,但思政工作者要能够从中发现、挖
掘、整理和创新其中蕴含的网络思想政治教育话语

资源。这些话语凝聚着时代的缩影,记录着社会的

观察,蕴含着生活的体悟[10],无论在形式上还是内

容上都体现了网络空间中的“民间智慧”,取之不尽、
用之不竭。思政工作者要避免负面话语带来的弊

端,同时把有思想、有智慧的话语元素充实到网络思

想政治教育话语体系中。
(二)形成通俗易懂的生活话语

  面对虚拟化的网络空间,把思想政治教育的学

科话语、教学话语、宣传话语等话语形式直接照搬到

网络空间中,显然是行不通的。一方面,网络参与主

体话语权的崛起,在精英话语和大众话语之间形成

了一定的“隔阂”。反映到思想政治教育领域,教育

者与受教育者之间的话语矛盾就被凸显出来。简单

来说,就是网络思想政治教育者所言说和传播的,不
一定是受教育者愿意或能够接受的,甚至在某种情

况下呈现出对抗性的关系。另一方面,网络参与主

体在综合素养上也是参差不齐,在教育水平、领悟能

力和思想境界等方面存在较大差异。网络思想政治

教育要“晓之以理、动之以情”,但人们所秉持的“理”
与内涵的“情”总是因个体或群体的差异而不同。如

何让网络思政话语能够得到受众的普遍接受与认

可,在众多差异中寻求“最大公约数”,在“理”上达成

共识,在“情”上实现“共情”,都需要思想政治教育者

在话语创新上做好功课。这要求教育者把网络思想

政治教育的学科话语、政治宣传话语等转换为生活

化的话语,通过通俗易懂的方式表达出来。在这方

面已有很多成功的案例,如“获得感”“主心骨”“定盘

星”“撸起袖子加油干”“打铁还需自身硬”“苍蝇老虎

一块打”等,这些生活化的话语表达方式,不仅在现

实生活中成为流行语,也都成为网络流行语,发挥出

积极的思想政治教育效果,展现了生活化话语的特

殊魅力所在。陈先达先生在谈到撰写文章的时候,
提出“浅入浅出没水平,浅入深出低水平,深入浅出

才是高水平”的观点[11]。其实,对于做好网络思想

政治教育工作而言,由于教育者直接面向网络空间

中的人,更应该做到“深入浅出”。换言之,网络思想

政治教育的“理”要有学理深度,要有科学性,但把

“理”讲出来的方式要防止抽象、晦涩,而是要带着

“情”把它通俗易懂地表达出来,这样才能拉近教育

者与受教育者的距离,才能让受教育者感受到理论

的“温度”,进而产生亲和力。这要求网络思想政治

教育深入网络生活实践,能够用生活化的话语讲好

中国故事、解读中国实践、宣传中国理论;能够用生

活化的话语讲述网络生活,以简练、鲜活、生动的话

语表达生活中蕴藏的道理、哲理,从而更好地引导人

们体验、反思乃至超越网络生活,进而摆脱网络生活

中平庸、无聊、单调的一面,过一种真正有意义的网

络生活[12]。

三、网络思想政治教育话语的“国际化”转换

  全球化时代,思想政治教育不仅对内,还要对

外。互联网的跨时空性,解构了地域的物理意义,真
正把地球变成“地球村”,也使得网络思想政治教育

面临一个跨越时空性的全球文化环境。在这种网络

文化环境中,既有不同文化的交流与融汇,也有不同

文化的碰撞与冲突。文化的核心就是意识形态。面

对国际舆论环境的风起云涌,网络空间已经成为国

际间意识形态斗争的主要场域。这要求网络思想政

治教育秉持全球化、国际化视野,实现自身话语的

“国际化”转换,以期在网络空间中做好对外的意识

形态工作。
(一)塑造开放的对话性话语空间

  网络思想政治教育的过程,在一定意义上就是

教育者与教育对象围绕一定的思想观念、政治观点

等交流互动的过程。思想观念等方面的差异正是思

想政治教育存在和发挥作用的必要所在。没有差

异、没有交锋也就无法体现思想政治教育的意义与

价值。在国际层面上,思想观念、政治观点、道德和

法律规范等的差异性更为突出,加强彼此之间的对

话和沟通显得更为重要,这需要积极塑造一个开放
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的对话性话语空间。
其一,网络思政话语的对话本质上就是价值观

的对话,而不同的国家和民族所秉持的核心价值观

是不同的。习近平总书记也指出:“价值观是人类在

认识、改造自然和社会的过程中产生与发挥作用的。
不同民族、不同国家由于其自然条件和发展历程不

同,产生和形成的核心价值观也各有特点。”[1]171它
体现在不同民族的风俗习惯、文化传统和宗教信仰

之中,并决定了人们的思维和行为方式、话语表达方

式等。因此,开放性的对话首先就是要彼此了解、相
互尊重,也要求网络思想政治教育者能够系统研究

和掌握国外文化的特点,对目标受众从思想到行为

都能有较为深入的认知和准确的判断。其次是坚持

“求同存异”的基本原则,把开放性的对话和交往建

立在核心价值的共识之上。具体而言,就是把对话

建立在“和平、发展、公平、正义、民主、自由”这一全

人类的共同价值基础之上。有了基本的价值共识,
人们就可以在自由、民主的话语氛围中展开平等

对话。
其二,网络思政话语的对话是不同文明形态的

对话。网络空间中的思想政治教育话语,在形式上

表现为一定的语言、风格、逻辑等,其背后反映了不

同的文明形态。世界上的文明形态有很多种,除了

中国文明,还有印度文明、欧洲文明、美洲文明、非洲

文明等。在长期的历史实践中形成的不同文明形

态,有各自的特质。他山之石,可以攻玉。建立开放

的对话性话语空间就是要积极吸收全人类的文明成

果,不断丰富网络思政的话语内涵,让其充满全球文

明元素。
其三,网络思政话语的对话还是现实利益的对

话。在现实性上,由于不同国家和民族间在经济政

治制度和发展水平、社会文化和宗教信仰等方面的

巨大差异,给实现彼此之间的平等对话带来诸多现

实挑战。但全球化的发展以及信息技术的进步,又
为彼此之间寻找到利益共同点提供了现实条件。面

对需要共同努力才能克服的全球性问题,各种国际

间的合作交流平台也在实践中逐步建立起来。事实

证明,人们对某种价值观念和思想文化的认可与接

受,总是同自身的实际利益相联系。马克思也直接

指出:“‘思想’一旦离开‘利益’,就一定会使自己出

丑。”[13]由此,塑造一种开放式对话性话语空间,需
要掌握好利益平衡杠杆,从现实的经济、政治、文化

等利益点出发,围绕国际层面上大家共同关心的全

球性话题,积极表达中国主张,传播中国理念。

另外,这种开放性的对话不是抽象的,而是具体

的,在展开全球性对话的过程中需要积极利用好各

种话语载体和话语资源。中国具有五千多年的文明

史,形成了独具特色的中华文化,具体表现为陶瓷文

化、戏曲文化、功夫文化、饮食文化、中医药文化等诸

多文化形式。这些文化形式受到国外网民的关注度

比较高,许多人也把它们视为中国特有的文化符号。
在互联网时代,思政工作者要通过各种形式把这些

文化符号投射到网络空间中去,并把思想政治教育

元素渗入其中,通过文化交流的方式达到思想政治

教育的目的。除了这些较为传统的文化符号之外,
中国的快速发展形成了更为现代的标志性符号,体
现在经济的发展成就、国家的治理方式和中国道路

的选择、政治制度的设计等诸多方面。“中国速度”
“中国智慧”“中国方案”“中国模式”等已经成为国外

网民深入了解中国的新标签。网络思想政治教育话

语的展开,就是要讲好这些中国故事,借助网络平台

对外传播出去。这同样体现了网络思想政治教育话

语的开放性。只有通过塑造开放的对话性话语空

间,才能让网络思想政治教育话语更有力量。
(二)开展系统的策略性话语实践

  策略指的是为了达到一定的目的而采取的对

策、谋略等。有学者指出,策略的适用范围是全方

位、全过程的,网络思想政治教育同样需要讲究策

略[14]。面对日益复杂的国际环境和网络空间环境,
创新网络思想政治教育话语,提升网络主流意识形

态话语权,需要增强策略意识,积极应对各种现实

问题。
首先,增强斗争意识,展开全面的话语斗争。伴

随中国的崛起,以美国为首的西方国家为了达到遏

制中国发展的目的,制造和抛出各种论调。除了“中
国威胁论”“中国崩溃论”“国强必霸论”等,近年来西

方国家又到处兜售“中国新帝国主义论”,把中国对

外投资说成是“新殖民主义”,把国际经济合作(如
“一带一路”)、文化交流(如孔子学院)等说成是向国

外输出政治模式,搞文化渗透和文化殖民,甚至认为

中国的经济发展也破坏了全球生态环境,如此等等。
而他们自己却秉持“西方中心主义”的观点,摆出不

可一世的傲慢姿态,打着人权、民主、自由等旗号,借
助民族、宗教等问题不断挑起事端,肆意干涉中国内

政,其抹黑中国、唱衰中国、扰乱中国的险恶用心昭

然若揭。西方国家还凭借信息技术优势,以“网络自

由”为掩体,利用各种网络媒介和平台,在网络空间

中大搞意识形态渗透,传播和推行西方价值观念。
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西方许多媒体也积极配合本国政府的意识形态政

策,不仅不能客观地报道中国,还恶意歪曲事实设置

媒介议题,挑动网络舆论。许多不能辨明是非的国

内外网民一不小心就掉入其设置的“话语陷阱”。特

别是西方网民在西方媒介议题的影响之下,对中国

形成了负面性的刻板印象,形成不良的网络话语环

境,这都严重影响了我国网络意识形态安全和国家

安全。西方国家的这些意识形态话语反映了他们头

脑中根深蒂固的冷战思维、霸权思维、零和博弈思维

等思维方式。面对西方国家对中国道路、中国模式、
中国制度的污名化操作,一方面,要用铁一般的事实

彻底击垮其一系列谎言,把一个真实的中国通过网

络向国外网友展现出来。另一方面,要加强哲学社

会科学相关理论的深入研究,用科学的理论批判西

方自由、民主、人权等话语的虚伪本质。针对反马克

思主义、反社会主义的错误思想和言论,要敢于批

判、善于批判,与之展开直接的话语斗争。然而,做
好这一点是非常不容易的,这要求做好网络思想政

治教育话语的创新工作,建立适应和助力我国外宣

工作的网络思政话语方式,并利用国际会议、国际论

坛、新闻发布会等一切平台,通过网络媒介把中国声

音传播出去,展示中国良好的国家形象。
其次,增强主动意识,形成攻守并进的话语策

略。对外做好网络思想政治教育话语权建设,需要

切实增强主动意识。西方国家抛出的各种论调给我

国造成话语困境,也给我国的意识形态工作带来深

刻启示,就是要增强话语设置的主动性,被动就要挨

打。同时,还要客观面对“西强东弱”的话语鸿沟,循
序渐进地展开具体工作,切勿急躁冒进。习近平总

书记强调,做好宣传思想工作要“因势而谋、应势而

动、顺势而为”[1]153,根本上就是强调这种主动精神。
正所谓“兵无常势,水无常形”[15](《孙子兵法·虚实

篇》),总体上,我们要结合具体情况,主动应对各种

现实问题,在话语策略上体现出攻守并进的灵活性。
只有如此,才能在日益复杂的意识形态斗争格局中

争夺国际话语权。在具体的网络交往实践中,要利

用好国外社交平台(如脸书、推特、优兔等),特别是

围绕国际舆论场上的热点话题,通过各种话语方式

发出中国声音,展示中国形象。如面对全球性的新

冠肺炎感染,中国采取了强有力的防疫政策并取得

了卓著的成效。但国外一些势力恶意抹黑中国防疫

政策和防疫效果,制造了许多网络谣言。针对此,新
华社制作并在推特账号上推送了《病毒往事》《疫苗

大战病毒》等动画短视频,受到海外网友的热捧,对

于澄清事实、辨明是非发挥了积极作用。对一些受

到国外网友密切关注的网络热点,还要学会“借题发

挥”,把话题内含的思想政治教育意义挖掘出来。
如,2021年,一支从西双版纳出发的大象“旅行团”,
成为全球网友的关注点。这群一路“逛吃”的野生

象,虽然对所到之处造成一定程度的破坏和影响,但
并没有受到暴力驱逐,相反却受到高规格的特殊待

遇,展示了人与大象和谐共存的生态图景。无论主

流媒体还是自媒体都积极关注了这个特殊的“旅行

团”,通过话语传播,把中国人的生态理念和保护自

然生态的努力展现给全球网民,发挥出良好的思想

政治教育效果。另外,这种主动意识要求我国能够

主动设置话题,在主动出击中建立网络思想政治教

育的国际话语权。如美国长期以“人权教师爷”的姿

态无端指责中国人权建设,自己的人权建设却是劣

迹斑斑。国务院新闻办公室于2023年3月28日发

表的《2022年美国侵犯人权报告》,就详尽揭露了美

国人权存在的各种现实问题。在网络思想政治教育

话语权的建设过程中,要审时度势,根据具体的国内

外环境和目标受众的特点,或以攻为守,或以守为

攻,做到攻守并进。只有如此,才能让世界倾听中国

的声音,让世界了解中国思想、理念和政策。
最后,增强团队意识,打造协同合作的话语圈

子。提升网络思想政治教育话语建设的国际化水

平,是一项系统性工程。为此,要建立一支高水平的

国际化运营团队,加强多方面的协同合作。一方面,
政府相关职能部门(特别是外宣部门)、各类思想政

治教育组织和机构、互联网企业等能够齐心协力、密
切配合,为网络思想政治教育话语建设提供强有力

的组织保证;另一方面,主流媒体与自媒体也要互通

有无、加强合作。主流媒体具有业务素养高、社会资

源多等优点,国内主流媒体应通过各种渠道加强同

境外主流媒体的合作(特别是那些认同中国模式,对
中国怀有友好情感的境外媒体),建构起自己的媒介

“朋友圈”。与作为“正规军”的主流媒体相比,自媒

体具有布局分散、运营灵活等长处。不仅是国外的

自媒体,还有那些生活在中国的国外朋友建立或使

用 的 自 媒 体。比 如,杰 森·莱 特 富 特 (Jason
Lightfoot)就是一位长期生活在中国、拥有众多粉

丝的英国视频博主。截至2023年3月28日,他在

抖音账号“Jason在中国”上的粉丝数量达到203
万,获赞984.8万次,在国内外网友中具有很大的影

响力。而他把自己在中国的真实所见所闻,通过短

视频的方式在网络上传播,对于让网民(特别是国外
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网民)了解一个真实的中国发挥了积极作用。他们

作为网络流量的代表,拥有大量的话语资源。因此,
要充分利用他们的话语资源,与主流媒体形成一种

合力;同时,由于国际化话语建设的复杂性、系统性,
不仅要发挥网络思想政治教育专业人才的核心作

用,还需要翻译人才、技术人才、文化人才、媒体人才

等人力资源的支持。在对外的网络思想政治教育实

践过程中,首当其冲要解决的就是话语的语言翻译

问题。不同国家和民族语言不同,语言背后彰显的

文化、政治等也不同。由于网络思想政治教育话语

的特殊性,在外宣翻译过程中,既要保留话语原意,
又要对话语内含的政治立场准确把握,并充分考虑阅

读者的文化背景、风俗习惯、思维特点等,进而从“适
应性”的角度转化话语表达的语气、语态。只有这样,
才能实现有效的互动。语言表达上的任何疏漏,都有

可能造成负面的效果。总之,实现网络思想政治教育

话语的国际化转换,需要打造一个协同力强的话语圈

子。只有如此,才能以更多的渠道、更强的话语影响

力阐明中国立场、传播中国观念、展现中国形象。

四、结 语

  话语不是抽象的,任何话语的形成和运用总是

在一定的社会关系和社会结构中展开的。网络空间

的形成使得思想政治教育获得了新的话语场域,为
其话语的自我重构提供了新的空间条件。思想政治

教育话语具有专业性、规范性、严谨性,体现出自身

学科和专业的特质、本质和发展规律。事实上,如何

把教育内容有效传递给受教育者,是一门实践中的

艺术,需要在具体的语境之中来完成自身话语的有

效转换。对于网络思想政治教育而言,面对从现实

空间到网络空间的“空间转向”,人自身的存在状态

和交往方式、思维方式等发生深刻变化,需要切实推

进网络思想政治教育话语的“网络化”“生活化”和
“国际化”转换,把专业性、规范性、严谨性的网络思

政话语转化为受教育者容易接受、乐意接受的话语

形式。这样,网络思想政治教育话语才能产生吸引

力和影响力,进而提升社会主义意识形态的凝聚力

和引领力。伴随网络信息技术的快速发展,特别是

人工智能、大数据等技术的广泛运用,会在更深层次

上改变网络思政的话语环境和话语方式,因此必须

密切关注现实,明确问题导向,不断把网络思政话语

研究推向深入。
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