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创业者元认知监控对创业成功的影响：
以差错学习为中介
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　　摘　要：创业者元认知相关研究中，创业者通过元认知监控提升创业效果成为研究重点。基于社会认知理论和

创业学习理论，通过“认知－学习－成功”的研究范式，构建了创业者元认知监控、差错学习对创业成功影响的研究模

型。通过对２５０家企业的数据分析，从个体层面讨论了三者之间的关系。研究结果表明：创业者元认知监控水平对

创业者的差错学习能力和创业成功均有显著正向影响，差错学习对创业者的创业成功有积极的正向影响，差错学习

在创业者元认知监控与创业成功的关系间起中介作用。研究结果丰富了创业者元认知监控研究的相关理论，为创

业者在企业创办和发展过程中提供了重要的指导意义。
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　　近年来，以创新创业为驱动促进经济增长的策
略，在全国掀起了“大众创业、万众创新”的热潮。互

联网和大数据技术的快速发展，为创业者带来了更
多机遇，同时也催生出复杂、多变的创业环境。在不



确定的创业情境下，创业者面临着信息过载、时间紧
迫、机会窗口短暂、创业行动迅速等挑战和压力，创
业过程中的犯错或创业失败的概率大幅度增加［１］。
创业者元认知监控通过元认知监测和元认知控制，
能够实现对环境信息的快速感知和适应，利用反馈
调整认知策略［２－３］，避免创业过程中的错误行为，提
升创业成功的概率。
元认知监控作为认知背后的知识体系，对差错

学习和个体能力的提升有重要作用［３］。认知视角下
的创业学习理论强调了差错学习的重要性，但是前
人研究多从组织角度切入，研究组织学习理论对创
业成功的影响因素［４］。创业者作为企业的决策者，
其对外部环境的感知能力、创业任务的清晰度和创
业任务的探索行为，以及从失败中学习的知识转化
模式，均能够对创业效果产生一定的影响［５］。而创
业者元认知监控能力能够在复杂环境中，快速感知、
搜集和反馈环境动态，并依据外部环境和创业任务
进展，识别机会和有利资源，进一步调整策略，优化
决策效果。同时，创业者元认知监控可以帮助创业
者在创业失败或犯错的过程中，有效进行总结和学
习，提升创业学习效果，进而减少差错出现，促进创
业目标的完成。那么，创业者如何在复杂、多变的环
境下，利用元认知监控帮助其提升创业效果？
本文基于社会认知理论和创业学习理论，聚焦

于个体层面，通过构建“认知－学习－成功”的研究模
型，探讨个体视角下创业者元认知监控对创业成功
的影响，以及差错学习在二者之间是否存在某种中
介机制。本研究一方面可为创业者元认知监控对创
业成功的影响提供重要的理论依据；另一方面可指
导创业者在企业创办和发展过程中，通过元认知监
控提高机会识别能力、对创业目标的监控和调整能
力，以及实际与目标产生偏差时的处理能力。

一、文献回顾与假设

（一）元认知监控对创业成功的影响
元认知监控最早由Ｆｌａｖｅｌｌ提出，是指个体对当

前认知活动的监测、反馈、组织和调节的过程［６－７］。
创业者元认知监控是指创业者基于创业目标，通过
对创业过程中的外部环境监测和反馈，对当前的创
业行为做出计划、调整的过程［３］。
创业视角下的社会认知理论强调创业者对机会

的识别和创业活动的认知，认为创业者对创业环境
信息的感知、搜集和理解能够影响创业者的决策行
为，而且在很大程度上影响着创业企业的生存与发

展［８－１０］。然而，创业情境的高度复杂性和不确定性
等因素，导致创业者在创业过程中犯错和失败的可
能性增加［１］。元认知监控能够在高度不确定的情境
下，有效监测个体的认知活动，并通过信息的反馈和
调整策略，对创业活动进行有效控制，提高决策质
量［１１］。创业者或创业团队通过元认知监控能力的
监测和调控作用，能够促进机会识别，对创业团队的
决策效果和创业效果产生积极影响［１２］。郝喜玲
等［３］对成立时间在８年以内的新创企业进行调研，
发现创业者元认知监控与团队创业精神（集体创新、
协作进取和共担风险）存在显著正相关。曹欢等［１１］

通过实验研究发现，在信息不确定情境下，元认知可
以有效提升监控决策质量，提高决策效果。邢蕊
等［９］通过研究也证实了创业者的监测调控能力对机

会识别、创业效果和决策效果均能产生正向影响。
基于以上分析，本文认为创业者元认知监控能够通
过对外界环境信息的收集和反馈，对创业活动产生
有效监控，提升创业者对创业环境的分析能力和机
会识别的能力，有助于创业者在决策过程中做出更
加清晰的判断，提升决策质量，从而对创业效果产生
影响。因此，本文提出假设：

Ｈ１：元认知监控能够对创业成功产生正向积极
影响。

（二）元认知监控对差错学习的影响
差错学习是指差错出现后，个体对工作中出现

的差错行为进行归因，思考如何解决问题，并从差错
中学到知识、累积经验的过程，这种行为能够影响个
体面对差错时的策略选择［１２－１３］。差错学习作为一种
行动导向，是创业学习的重要路径之一［１４］，能够帮
助创业者探索出创造性的解决方案，对企业的行动
策略同样能够产生重要影响［１３］。
认知视角下的创业学习理论认为，创业者需要

从绩效差错中反思、学习，然后进行决策，强调对信
息的选择和处理［１，１５］。董奇［１６］认为元认知监控需
要建立在对内外部信息反馈的基础之上，包含制定
计划、实际控制、检查结果和采取补救措施四个方
面。郝喜玲［３］基于董奇的研究，提出在创业研究领
域元认知监控的两个过程：一是对外部创业环境的
监测、获取，并反馈信息，这有利于创业者识别、获取
创业过程中的失败信息；二是根据反馈的信息和初
始目标对决策进行调整、选择，使得创业者行为发生
改变，促进新创企业对所面临困境的缓解，同时提高
创业者的创业技能和管理能力。郝喜玲的研究也表
明了创业者元认知监控能够正向影响失败学习，促
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进认知改变和能力提升［３］。Ｆｒｕｍｏｓ［１７］证实了元认
知监控与学习绩效有显著的相关性，个体的元认知
监控能力越强，学习绩效越高。Ｗａｇｅｎｅｒ［１８］以大学
生为研究对象，利用元认知监控反馈学生的学习情
况和信心水平，证明了元认知监控能够显著提高学
生的学习成绩。Ｍａｎｉ等［１９］也发现元认知能力可以
帮助个体有效地管理自己，实现目标，同时还发现个
体的元认知水平越高，其能力则越强。基于以上分
析，本文认为创业者在差错学习的过程中，需要对任
务的实际结果与目标结果间产生的偏差进行衡量，
通过信息的反馈与分析，提升创业者的创业认知，做
出正确决策判断。同时，创业者元认知监控能力能
够帮助创业者在面对复杂的创业环境中有效利用差

错，强化差错学习的效果。因此，本文提出假设：

Ｈ２：元认知监控能水平越高，创业者的差错学
习能力越强。

（三）差错学习对创业成功的影响
创业者并非经历失败就能够增加创业经验，提

升创业能力，而是需要对失败进行有效学习，才能从
中获得经验和技巧［２０］。经验学习理论认为，创业者
在差错出现后的处理能力可以根据学习经验、差错
学习的积累不断增加，能够积极影响创业者的适应
性学习效果和差错学习效果［２１－２２］。创业者在后续创
业活动中，进一步利用差错学习所得到的经验和技
能，提升企业绩效［２０］。杜圣楠［２３］通过实证研究发
现差错胜任、差错学习和差错沟通对团队绩效存在
正向影响，积极的差错管理氛围能够促进团队绩效。
蔡梓杰［２４］在创业者成就动机、差错取向与绩效的关
系研究中，证实了创业者差错学习在成就动机对创
新绩效的影响中起到了完全中介作用。李敏等［２５］

在差错取向与员工的创新性行为的关系研究中，发
现差错能力、差错学习、差错风险承担、差错预见、差
错沟通和差错思考均对员工的创新行为有显著正向

影响。张宁俊等［２６］发现员工表现出积极的差错取
向时，能够促进创新行为，在差错取向的四个维度
中，差错胜任和差错沟通对创新行为并没有显著影
响，而差错学习和差错风险承担均能对员工的创新
行为产生显著影响，且差错学习的影响效果最大。
汪传雷等［２７］在差错学习对企业技术创新的研究中，
探讨了差错学习、知识能量和技术创新三者之间的
关系，发现差错学习可以直接影响企业技术创新，也
可以通过知识能量的中介作用影响企业技术创新。

Ｆｒｅｓｅ［２８］从个体层面阐述了差错管理对绩效和
创业成功的影响，认为差错管理能够帮助个体提高

绩效，且当创业情境的不确定性越高时，效果越明
显，即当创业者的差错学习能力水平较高时，创业者
更容易成功。王重鸣等［１３］在创业者差错取向的研
究中发现，在中国创业情境下，创业者差错学习对企
业绩效能够产生影响，主要表现在企业销售的成长。
基于以上分析，本文认为创业者的差错学习能力能
够有效提高创业者从错误中反思和学习的效果，提
高决策效果，进而促进创业者在创业过程中的创新
绩效和企业绩效。因此，本文提出假设：

Ｈ３：创业者差错学习能力对创业成功能够产生
积极的正向影响。

（四）差错学习的中介效应
认知视角下的创业学习强调创业者需要从绩效

差错中反思和学习，而个体能否从差错中学习取决
于对差错出现后的反应，盲目的差错学习并不能提
高绩效，僵化、重复的探索和过多的搜集信息甚至会
对绩效产生负向影响，只有经过深度思考和假设驱
动的差错管理才能帮助个体从错误中学习［２８］。在
创业活动中，创业者元认知监控能够在不断变化的
环境中，快速感知内外部环境信息，对当前任务及时
进行反馈，重新对创业环境进行分析，产生正确的认
识。在这一过程中，创业者需要不断进行创业学习，
更新创业知识，而失败学习作为创业学习的重要途
径之一［１４］，对错误行为的感知和信息收集与反馈十
分重要，创业者需要利用元认知监控来捕捉反馈信
息，并进行总结、反思和学习。本文认为创业者在面
对创业任务失败或犯错的情况下，元认知监控能够
促进创业者进行有效学习，探索新的解决方案，对做
出的决策进行监测和控制，提高决策质量，促进创业
效果。差错学习在元认知监控与创业成功之间的关
系中存在某种影响机制，提高创业成功的可能性。
因此，本文提出假设：

Ｈ４：差错学习在创业者元认知监控对创业成功
的关系中，存在中介效应。

二、研究方法

（一）研究对象
本文的研究对象为初创企业的创业者，采取问

卷调查方式，研究样本以企业为单位，覆盖浙江、江
苏、上海等地区，共发放问卷数量３１４份，实际回收

２６５份，回收率８４．３９％。为避免同源数据产生共
同方法偏差，本研究采用两阶段调查的方式，剔除无
效问卷后的数量为２５０份，问卷有效率为７９．６２％。
企业 样 本 集 中 在 机 械 制 造 业 （３２．０％）、餐 饮
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（３８．８％）、建筑（２９．２％）行业；其中男性企业负责人
较多，占８７．２％，女性占１２．８％；企业负责人中，高
中及以下学历占５８．８％，专科学历占１９．６％，本科
学历占１６．８％，硕士及以上学历占４．８％。

（二）研究工具

１．创业者元认知监控量表
创业者元认知监控采用 Ｋｅｉｔｈ等［２９］开发的元

认知能力量表的相关部分，原始量表共三个维度，包
含元认知知识、元认知体验和元认知监控。本研究
选取了元认知监控作为研究变量，采用Ｌｉｋｅｒｔ５点
量表，共包含６个题项，如“当企业的运作方式不成
功时，我试用新的企业运作方式”。
元认知监控量表的α系数为０．７８３，量表的信

度良好，符合内部一致性要求。运用ＡＭＯＳ２４．０对
元认知监控进行验证性因素分析，元认知监控的χ２／

ｄｆ＝２．００９，ＲＭＳＥＡ＝０．０６４，ＧＦＩ＝０．９７５，ＡＧＦＩ＝
０．９４１，ＮＦＩ＝０．９５２，ＴＬＩ＝０．９５９，ＣＦＩ ＝０．９７５，

ＩＦＩ＝０．９７６，指数均大于０．９，拟合结果良好。

２．差错学习量表
差错学习采用Ｒｙｂｏｗｉａｋ［３０］等开发的差错取向

量表的相关部分，原始量表共八个维度，情绪导向的
差错取向包含差错预见、差错风险、差错压力和差错
掩盖，行动导向的差错取向包含差错胜任、差错学
习、差错思考和差错沟通。本研究选取了行动导向
中的差错学习作为研究变量，采用Ｌｉｋｅｒｔ５点量表，
包含４个题项，如“错误能为我完成工作提供有用的
信息”。
差错学习量表的α系数为０．９０８，量表的信度

良好，符合内部一致性要求。运用ＡＭＯＳ２４．０对差
错学习进行验证性因素分析，差错学习的χ２／ｄｆ＝
２．３０３，ＲＭＳＥＡ ＝０．０７２，ＧＦＩ＝０．９９１，ＡＧＦＩ＝
０．９５５，ＮＦＩ＝０．９９５，ＴＬＩ＝０．９９２，ＣＦＩ＝０．９９７，

ＩＦＩ＝０．９９７，指数均大于０．９，拟合结果良好。

３．创业成功量表
企业绩效的测量可以从企业的客观绩效（盈利

指标、规模成长等）和成长绩效进行测量。在创业研
究中，企业的客观绩效难以真实反映创业企业成功
与否，因此，本文更加重视通过成长指标来测量创业
成功。创业成功量表采用Ｋｒａｕｓｓ［３１］等开发的量表，
包含４个题项，要求创业者答卷时，与同行业的三个
主要竞争对手进行比较评分，如“和同行业、同规模
的企业相比，您的企业有多成功？”。
创业成功整体量表的α系数为０．７５７，量表的

信度良好，符合内部一致性要求。运用ＡＭＯＳ２４．０

对创业成功进行验证性因素分析，表１显示创业成
功的χ２／ｄｆ＝０．７９８，ＲＭＳＥＡ ＝０．０００，ＧＦＩ＝
０．９９７，ＡＧＦＩ＝０．９８４，ＮＦＩ＝０．９９４，ＴＬＩ＝１．０００，

ＣＦＩ＝１．０００，ＩＦＩ＝１．０００，指数均大于０．９，量表
的信效度较高。
本研究的问卷均采用Ｌｉｋｅｒｔ５点量表计分，１

为“完全不符合”，５为“完全符合”，创业者元认
知监控、差错学习和创业成功量表均由创业者
填写。

三、实证分析及结果

（一）共同方法偏差检验
本研究采用Ｈａｒｍａｎ单因子检验法对问卷进行

共同方法偏差检验，第一个因子所解释的百分比为

２９．２３％，小于４０％的临界标准，累计解释百分比为

６１．６４％，未出现只析出一个因子的情况，表明本研
究的数据不存在严重的共同方法偏差。为进一步验
证性因素分析，以检验所测变量的区分效度，验证性
因素分析结果显示，以三因素构成的模型拟合指标
理想（χ２／ｄｆ＝１．３５９，ＲＭＳＥＡ ＝０．０３８，ＩＦＩ ＝
０．９８４，ＴＬＩ＝０．９８０，ＣＦＩ＝０．９８３），说明本研究的
共同方法偏差不显著。

（二）描述性统计与相关分析
为了分析创业者元认知监控、差错学习和创业

成功之间的关系，本研究对核心变量进行描述性统
计分析和相关分析，其平均值、标准差和相关系数见
表１。根据结果显示，元认知监控均值为４．１５，差错
学习均值为３．７７，创业成功均值为３．５６。元认知监
控与创业成功（ｒ＝０．１３４，ｐ＜０．０５）存在正相关；元
认知监控与差错学习（ｒ＝０．１８６，ｐ＜０．０１）存在显
著正相关；差错学习与创业成功（ｒ＝０．１６５，ｐ＜
０．０１）存在显著正相关。

（四）中介效应检验
为进一步验证变量之间的因果关系，本研究根

据 Ｂａｒｏｎ 等［３２］ 提 出 的 逐 步 回 归 方 法，利 用

ＳＰＳＳ　２４．０对差错学习在元认知监控和创业成功中
的中介效应进行检验，结果如表２所示。表２中，模
型１是控制变量的回归结果；模型２在控制变量的
基础上，加入了自变量，即元认知监控对因变量进行
回归；模型３是自变量元认知监控对中介变量差错
学习的回归模型；模型４是中介变量差错学习对因
变量创业成功的回归模型；模型５是自变量元认知
监控、中介变量差错学习对因变量创业成功的回归
模型。

２１ 　　　　　　　　浙　江　理　工　大　学　学　报（社会科学版） ２０２０年　第４４卷



表１　描述统计和相关分析

变量 均值 标准差 １　 ２　 ３　 ４　 ５　 ６　 ７
１性别 １．１３　 ０．３３５ —

２年龄 ２．９４　 ０．９１７ －０．１１５＊ —

３教育程度 １．６８　 ０．９２０ －０．０３４ －０．０７４ —

４行业类型 １．９７　 ０．７８３　 ０．０１６　 ０．１００ －０．０５９ —

５元认知监控 ４．１５　 ０．５３９ －０．０２４　 ０．１５４＊＊ －０．１５２＊＊ －０．０１２ —

６差错学习 ３．７７　 ０．８２８　 ０．００３　 ０．０１３ －０．００４　 ０．０３７　 ０．１８６＊＊ —

７创业成功 ３．５６　 ０．７１６ －０．０２６ －０．０４４ －０．０５１　 ０．０４９　 ０．１３４＊ ０．１６５＊ —

　　注：＊Ｐ＜０．０５，＊＊Ｐ＜０．０１。虚拟变量：男性为１，女性为２；２５岁及以下为１，２５～３５岁为２，３５～４５岁为３，４５～５５岁为
４，５５岁及以上为５；高中及以下学历为１，专科为２，本科为３，硕士及以上为４；机械制造行业为１，餐饮行业为２，建筑行业为
３。下同。

表２　层次回归模型结果

变量
创业成功 差错学习 创业成功 创业成功

模型１ 模型２ 模型３ 模型４ 模型５

控制变量

自变量

中介变量

Ａｄｊｕｓｔ　Ｒ２

Ｆ 值

性别 －０．０４５ －０．０４３　 ０．００５ －０．０４５ －０．０４４
年龄 －０．０５２ －０．０７４ －０．０５５ －０．０４８ －０．０６６
教育程度 －０．０５８ －０．０３３　 ０．０３１ －０．０５７ －０．０３７
所在行业 ０．０５９　 ０．０６５　 ０．０３１　 ０．０５５　 ０．０６０
元认知监控 ０．１４７＊ ０．２０２＊＊ ０．１１８
差错学习 ０．１６５＊＊ ０．１４３＊

－０．００６　 ０．０１１　 ０．０２０　 ０．０１８　 ０．０２７
０．６２７　 １．５３９　 ２．０１６　 １．９００　 ２．１３９＊

　　注：＊Ｐ＜０．０５，＊＊Ｐ＜０．０１，＊＊＊Ｐ＜０．００１。

　　根据逐步回归方法的检验结果，在模型２中，自
变量元认知监控对因变量创业成功的回归系数显著

为正（β＝０．１４７，ｐ＝０．０２４），表明元认知监控对创
业成功能够产生正向影响，即创业者元认知监控有
利于创业成功，分析结果支持假设 Ｈ１。曹欢［１１］以
企业经营决策效果衡量了元认知对企业经营产生的

作用，郝喜玲［３］阐述了元认知监控对团队创业精神
的促进作用，本文的研究结果与学者们的研究均表
明了元认知监控对创业效果能够产生积极的影响。

创业者在创业过程中，面临具有高度复杂性和不确
定性的创业环境，元认知监控能够有效的帮助创业
在这种环境中快速觉察到创业环境的动态变化，迅
速捕捉有利信息和资源，帮助创业者提升决策效果，

同时，元认知监控能够及时反馈创业目标的实际进
度，衡量偏差，有利于创业者及时修正和避免错误，
进一步提升创业效果。

模型３中，元认知监控对中介变量差错学习的
回归结果呈显著的正向影响 （β＝０．２０２，ｐ＝
０．００２），表明创业者元认知监控能够显著提升差错
学习效果，分析结果支持假设 Ｈ２。创业者通过元
认知监控对创业任务进行监测和反馈，较高的元认
知监控更有利于创业者快速感知创业任务的偏差和

失败信息，并从差错中总结经验、知识，帮助创业者
进行有效学习，从而提高创业者差错学习的能力。

模型４中，差错学习对创业成功的回归结果呈
显著正向影响（β＝０．１６５，ｐ＝０．００９），表明创业者
差错学习有利于创业成功，分析结果支持假设 Ｈ３。

这一研究结果支持了Ｆｒｅｓｅ［１２］的差错管理对绩效和
创业成功能够产生积极影响的观点，与姚喜玲等［３］、

王重鸣等［１３］、杜圣楠［２３］的研究结果一致。在创业
过程中，创业者失败学习是创业学习的重要途径之
一，创业者具有较高的差错学习能力时，可以提高对
差错的有效学习，帮助创业者在今后的创业任务中，

有效地避免类似错误，并促进创业者探索新的解决
方法，进一步影响创业者决策行为，促进创业效果。

模型５中，差错学习的回归系数为０．１４３且显
著（ｐ＝０．０２６），当创业者元认知监控和差错学习同
时进入回归模型时，元认知监控的回归系数从模型

２中的０．１４７下降到０．１１８，并且不再显著（ｐ＝
０．０７３），这表明差错学习在元认知监控对创业成功
的关系中起到完全中介作用，分析结果支持假设

Ｈ４。由于创业情境具有高度不确定性和复杂性，创
业者需要监测创业目标的实际完成效果和环境动

态，并快速进行反馈。元认知监控赋予了创业者对
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环境变化的敏感性，有利于创业者在这种环境中减
少错误的产生，在对创业任务提供监测和反馈的同
时，有利于创业者快速识别机会和有利资源，帮助创
业者从错误中总结和有效学习，提高差错学习能力，
探索问题解决的新途径，进而调整创业者决策行为，
提高决策质量，正向促进创业效果。
此外，本研究采用Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ方法进一步检验

差错学习的中介效应。结果显示，在创业者元认知
监控对创业成功影响机制中，差错学习的中介效应
为０．０３６４，９５％置信区间ＬＬＣＩ＝０．００２０，ＵＬＣＩ＝
０．０９２０（不包含０），表明差错学习在创业者元认知
监控对创业成功的影响中具有中介作用，假设 Ｈ４
得到验证。
从理论上来讲，差错学习在创业者元认知监控

与创业成功之间应该是起部分中介的作用，而本文
的结果为完全中介，产生这一结果的原因可能是，本
研究只有２５０份新创企业样本数量，样本数量较少，
导致数据检验结果可能与理论存在偏差。在创业研
究领域中，创业成功相关研究已经从创业特质论逐
渐向创业过程论转变，通过认知、决策、行为的内在
联系，结合创业者外显的特征进行整合研究［３３］，因
此本文尝试从个体的元认知层面开展创业相关研

究。本文相关分析和回归分析的结果显示，元认知
监控对创业成功的影响较弱。由于创业者所在的创
业环境、政策环境和文化等因素都可能影响创业者
元认知监控水平，而本研究的样本区域跨度较小，且
相对集中，创业环境、政策环境和文化差异等差别不
大，这也为弱相关的结果提供了合理解释。

四、结　语

（一）研究结果
文献梳理发现已有研究更多是聚焦于组织或团

队层面，研究组织学习对创业成功的影响因素。关
于个体层面的元认知监控对差错学习和创业成功的

影响，本文通过实证研究，验证了创业者元认知监控
对创业成功能够产生积极的影响。对各变量的相关
分析结果发现，创业者元认知监控与差错学习显著
正向相关；元认知监控与创业成功显著正向相关；差
错学习与创业成功显著正向相关。回归分析结果表
明，差错学习在元认知监控和创业成功之间存在完
全中介作用。创业者元认知监控水平能够帮助其提
高差错学习效果，促进企业发展。元认知监控能够
在高度复杂和不确定的创业情境中，快速识别机会
和有利资源，并且通过对创业任务的监测和反馈，捕

捉环境动态变化和失败信息，进而调整创业者的决
策行为，提高决策质量，正向促进创业效果。

（二）理论贡献
本研究从个体层面讨论了创业者元认知监控对

创业成功的影响，并研究了差错学习在元认知监控
和创业成功之间的作用机制。研究结果为创业者元
认知监控对创业成功的影响提供了理论依据，为企
业家在创业和绩效管理等方面提供了以下管理启

示：一是创业者可以通过对自身的元认知监控能力
进行训练，增强对环境动态变化的敏感性，提高机会
识别能力和决策效果，为企业的发展提供更多可能
性，同时促进自我管理能力的提升。二是创业者不
仅需要学会从失败和差错中积极探索和学习，同时
还需要对失败和错误有正确的认知，并利用元认知
监控能力对决策效果进行动态反馈，在犯错或差错
产生后进行有效的管理和应对。

（三）展　望
尽管本文的研究结果丰富了创业者元认知监控

对创业成功相关研究，构建了元认知监控相关研究
的理论模型，具有一定的理论意义和实践意义，但仍
存在一些不足，主要有以下几点：一是本研究的对象
主要覆盖了浙江、江苏、上海等地区，这可能会使本
研究的结论在区域和文化差异的影响下产生偏差，
未来研究需要进一步扩大样本数量和区域范围。二
是由于本研究的研究对象是创业者，仅测量了创业
者的元认知监控水平，并没有对其偏差大小进行分
析，未来需要对创业者的元认知监控测量的精准度
进行更深层次的探究。
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５１第１期 薛宪方等：创业者元认知监控对创业成功的影响：以差错学习为中介


