
浙江理工大学学报，２０１９，４２（４）：３５２－３５９
Ｊｏｕｒｎａｌ　ｏｆ　Ｚｈｅｊｉａｎｇ　Ｓｃｉ－Ｔｅｃｈ　Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ
ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７３－３８５１（ｓ）．２０１９．０４．００４

收稿日期：２０１８－０９－２１　　网络出版日期：２０１９－０２－２８

基金项目：国家自然科学基金项目（５１５０８５１２）

作者简介：陆维特（１９８５－），男，浙江杭州人，副教授，博士，主要从事城市与区域规划、交通规划方面的研究。

基于多元线性回归模型的城市残疾人
停车位使用影响因素分析

———以杭州市为例
陆维特，朱国旺，倪训友，张春勤
（浙江理工大学建筑工程学院，杭州３１００１８）

　　摘　要：残疾人停车位是城市无障碍停车体系的重要一环，对保障残疾人士和交通弱者的出行有重要作用。文

章分析了残疾人停车位使用过程中存在的问题和潜在影响因素，通过收集杭州市残疾人停车位相关数据，建立多元

线性回归模型，结果发现：违章使用次数、停车位与目的地入口距离以及目的地吸引指数是影响残疾人停车位使用

的主要因素。该研究可以为无障碍停车体系建设的相关规范调整或政策文件出台提供理论依据。
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　　截至２０１７年底，中国残疾人数量已超过８６００
万人［１］，约占全国总人口的６．３４％。２００８年发布的
《中共中央国务院关于促进残疾人事业发展的意见》
（中发〔２００８〕７号）提出要“加快无障碍建设和改

造”，公共停车区要优先设置残疾人专用停车泊位。

２０１６年，杭州市发展和改革委员会联合杭州市联合
会发布的《杭州市残疾人事业发展“十三五”规划（杭
发改规划〔２０１６〕２８０号）》［２］也提出要积极推动残疾



人停车无障碍环境建设。由此可见，建立完善的残
疾人停车体系已经成为全社会发展的需要。然而，
城市残疾人停车位在设置和使用过程中依然存在着

残疾人停车位数量不足、空间分布失衡、停车位与目
的地入口距离过远、停车位标志标示不完善、停车位
尺寸不标准，以及残疾人停车位时常被占用等问题。
如何解决这些问题，提高残疾人停车位使用效率，已
经成为急需解决的课题。因此，明确残疾人停车位使
用的主要影响因素，研究建立科学合理的残疾人停车
位使用模型具有重要的现实意义。
关于残疾人停车位使用的影响因素方面，国外

学者做了大量研究。Ｐａｕｌ等［３］对美国的商场、办公
楼等公共建筑的残疾人停车位配置率进行了广泛的

实地调研，发现停车位配置率的高低应当根据公共
建筑的类型来确定，法律规定的残疾人停车数量占
总停车位２％并不合理。Ｆｌｅｔｃｈｅｒ［４］研究发现单独
设置残疾人停车位地面标志对于减少违章停车、增
加残疾人停车位使用率的作用十分有限。他认为地
面标志容易被违章的车辆遮挡住，起到不到应有的
威慑作用，这可能会导致残疾人停车位使用率的下
降。Ｃｏｐｅ等［５］通过反复增加或减少竖直标志标示，
发现仅有地面标示的情况下停车违规率高达到

７０％，增加竖直标示牌后降低至５７％。Ｋｉｙｏｔａ等［６］

通过商场实验分析了残疾人停车位标志标示对停车

位违章使用的影响，认为当地面标示和竖直警示标
志牌同时设置将有效抑制违章停车时间和次数，提
高残疾人停车位使用率。Ｌｕ等［７］通过研究日本的
残疾人停车位使用次数和停车位与目的地出入口距

离关系，发现两者成反比关系，即停车位与目的地出
入口距离越近，残疾人停车位使用次数越多。国内关
于残疾人停车位的使用影响因素分析的研究尚处初

步探索阶段，仅有少数研究涉及。姜健等［８］通过对哈
尔滨主城区的地面停车场和路边的残疾人停车位进

行调研，认为停车位与目的地入口距离和停车位附近
车流量因素影响了停车位的使用。陆维特等［９］研究
发现，在商场设置齐全的残疾人停车位标志标示能够
有效抑制违章停车，提高了残疾人的停车效率。
尽管国内外文献对残疾人停车位使用影响因素

进行了一定的研究，但仅从某一因素或某几个因素
角度对残疾人停车位使用影响进行研究，没有系统、
全面地分析潜在的因素对残疾人停车位使用的影

响。此外，上述文献提到的因素是否为影响残疾人
停车位使用的主要因素，国内外的残疾人停车位使
用因素是否有所不同，尚不可知。因此，本文在总结

杭州市残疾人停车位使用过程中存在问题的基础

上，分析影响残疾人停车位使用的潜在因素。通过
收集杭州市残疾人停车位相关数据，建立多元线性
回归模型，确定残疾人停车位的主要影响因素。

一、城市残疾人停车位使用存在的问题

城市残疾人停车位使用过程中存在的问题往往

隐含了影响残疾人停车位使用的因素。因此，在进
行残疾人停车位使用影响因素分析之前，有必要对
城市残疾人停车位使用现状进行分析。
近年来，随着公众对残疾人出行重视，城市无障

碍停车体系得到大力发展，杭州市残疾人停车位数
量有了大幅提高。仅２０１０—２０１６年杭州市城区新
建的３０３处公共项目中，建设的残疾人停车位数量
达到１６５４个①。然而，残疾人停车位在实际使用过
程中依然存在以下问题：

（一）停车位数量不足
目前，杭州市主城区的残疾人停车位主要分布

在火车站、飞机场、医院和大型商场等区域，总体数量
不足。根据２０１８年杭州市车辆管理所的统计，目前
杭州市拥有Ｃ５驾照的残疾人驾驶员共有８１０人，每
年约有２００人正在驾校参加Ｃ５驾照考试培训，预计
全市拥有Ｃ５驾照的残疾人数量将逐年增长。残疾人
使用私人小汽车出行将呈现增长趋势，残疾人停车位
数量不足将成为停车位使用的主要问题。

（二）停车位空间分布不平衡
全市已建成的残疾人停车位中，约八成停车位

集中于城市新建公共区域。尽管这些区域的公共服
务设施与设备较为完善，但是附近人流密度不大，附
属的停车位场所位置较为偏僻，吸引力较弱，导致实
际使用率偏低。而对于残疾人停车位需求量较大的
老城区公共中心区域，残疾人停车位仅占总停车位
的两成左右，与新建的公共区域相比，残疾人停车位
供给存在严重的空间不平衡。

（三）停车位被违规占用频繁
残疾人停车位被违规占用时有发生。如在购物

高峰时间段，杭州宜家商场、家乐福超市设置的残疾
人停车位经常被健康驾驶者违规使用，难以保证该
类无障碍设施为残疾人士所用；部分残疾人停车位
被改造为杂物堆放区域等，作为他用，并没有真正起
到残疾人泊车作用。
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① 数据来源于杭州市交警支队车位设置科的内部资料（无障
碍泊位统计）。



（四）停车位与目的地入口距离过远
城区内残疾人停车位虽按照规范要求设置，但

不少停车位位置较为偏僻，与目的地入口距离过远。
残疾人停泊到停车位后，往往需要步行很长一段距
离才能到达目的地，颇为不便。

（五）停车位设置不标准
残疾人停车位宽度和设置比例不标准。《中华

人民共和国无障碍设计规范 ＧＢ５０７６３—２０１２》和
《城市道路路内停车泊位设置规范 ＧＡ／Ｔ　８５０—

２０１６》等文件规定了残疾人停车位尺寸（宽度应不小
于为３．７ｍ，其中轮椅通道宽度不小于１．２ｍ），规
定了停车位数量需占公共停车泊位数的２．０％以
上。然而，在残疾人停车位设置实际操作过程中，部
分停车位尺寸不达标，残疾人停车位占总停车位的
比率也往往低于国家标准。

（六）其他问题
老城区部分残疾人停车位因常年没有维护修理，

停车线和地面标示早已模糊不清，导致经常被误认为
是普通停车位，被健康驾驶者违章占用；多数残疾人
停车位标志标示缺失。全市许多大型商场的停车位
只有地面轮椅残疾人标示，没有竖直标识牌。部分停
车位仅在地面显示残疾人停车专用字样，并未设置国
际标准通用的地面轮椅残疾人图案的标志标示。

二、城市残疾人停车位使用影响因素分析

城市残疾人停车位设置是否合理将直接影响中

国城市无障碍交通体系的发展，明确残疾人停车位
使用的影响因素是建立无障碍交通体系的初步要

求，也是研究与构建科学、合理的模型的前提条件。
根据上文提到的杭州市残疾人停车位使用过程中存

在的问题，将城市残疾人停车位使用潜在影响因素
归纳如下：

（一）目的地吸引指数
残疾人停车位的使用与目的地吸引有着直接关

系。目的地吸引力的高低主要由目的地的公共服务
水平与机动车行驶距离所决定。根据李小建等提到
的“购物中心市场区分析方法理论”［１０］，目的地吸引
力与目的地使用用途成正比，与行驶距离成反比，则
目的地吸引指数计算公式如下：

Ｐｉｊ＝
Ｍｊ／ｄｂｉｊ

∑
ｍ

ｊ＝１
Ｍｊ／ｄｂｉｊ

（１）

其中：Ｐｉｊ为目的地吸引指数，即小区ｉ出行者到目
的地ｊ的出行概率；Ｍｊ 为目的地ｊ的影响因子，主

要包括工作需求影响、购物需求影响、休闲需求影
响、文化影响和环境影响；ｄｉｊ为出行地到目的地间
的距离，ｂ为距离摩擦系数，ｍ 为目的地数量。目的
地吸引指数Ｐｉｊ直接反映了出行者选择目的地的可
能性高低。该指数越高，表明残疾人选择该目的地
的可能性越高，即残疾人士使用残疾人停车位的概
率也将越高。

（二）违规占用次数
理论上讲，残疾人停车位使用与正常占用次数

成正比关系，与违规占用（如健康驾驶者占用）次数
成反比关系。残疾人士合理使用该残疾人停车位次
数越多，残疾人停车位使用率也将越高；健康驾驶员
违规使用残疾人停车位次数越多，将导致残疾人达
到停车位后无法正常停车，使用停车位机会下降，停
车位使用率也将降低。因此，违规占用次数可视为
影响残疾人停车位使用的一个潜在因素。

（三）停车位与目的地入口距离
残疾人士行动不便，因此如果能够缩短停车位

与目的地入口距离，则该停车位的使用率可能将会
增加。因此，本研究也把停车位与目的地入口距离
作为影响残疾人停车位使用率的一个潜在因素，并
假设停车位与目的地入口距离越近，使用该停车位
的可能性也就越高。

（四）附近高峰时段车流量
目的地附近高峰时段车流量ｐｃｕ／ｈ（ｐｃｕ为换

算标准车辆数；ｈ为观测交通量时间，单位小时）大
小直接反映到达或通过该地区的机动车流量大小。

车流量越大，表明该地区的停车位需求可能越高；车
流量越小，则表明该地区的停车位需求可能也就越
低。残疾人停车位使用需求与地区停车位需求有着
紧密联系，同时也与目的地附近高峰时段车流量存
在相关性［１１］。高峰时段车流量可采用一天的早晚两
个高峰期（例如早上７∶００－９∶００；下午４∶００－６∶００）数
据进行测量，并取其平均值［１２］。

（五）残疾人停车位宽度与数量标准
残疾人停车位宽度尺寸是否符合规范３．７ｍ

的标准和残疾人停车位占总停车位比例是否为

２．０％作为影响残疾人停车位使用率的潜在因素。
（六）标志标示
残疾人停车位标志标示主要包括两种：轮椅残

疾人地面标示和竖直警示标示牌。在本研究中将地
面和竖直标志标示设置配备是否齐全、设置是否明
显作为影响残疾人停车位使用率的一个潜在因素。
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（七）外人协助
许多商场、医院等服务设施配备了工作人员或

志愿者在残疾人停车位处协助残疾人士乘降，这不
仅将有利于提高残疾人停车位使用率和周转率，同
时也将大大吸引残疾人士使用该地区的服务设施。
因此，是否配备工作人员或志愿者协助也是一个影
响残疾人停车位使用的潜在因素。

（八）停车费用
与国外免费使用残疾人停车位不同［６－７，１３］，中国

并没有出台明确的相关法律法规。尽管城市部分公
共残疾人停车位免费对外开放，但在更多场合下，残
疾人士在使用残疾人停车位时，和健康者使用普通
公共停车位一样，需要缴纳停车费用。
停车位的停车费用设置与否，将直接关系到公

共停车位的使用率。安实等［１４］通过建立停车收费
经济效益分析定价模型，指出收取停车费用将大大
影响停车位使用率，且收费标准越高，停车位使用率
越低。因此，本研究假设是否设置停车位的停车费用
将是影响残疾人停车位使用率的另一个潜在因素。

三、数据来源

（一）目的地吸引指数
由上文所知，目的地吸引指数由目的地的公共

服务水平与行驶距离所决定。由于本研究的研究对
象为杭州市区常驻残疾人群，研究目的地为市区４０
个大型公共停车场的残疾人停车位，研究对象和研
究目的地均分布在同一区域内，因此本文可以忽略
行驶距离对目的地吸引指数的影响，目的地吸引指
数实际上简化为由目的地公共服务水平因素影响

指数。
本研究通过发放问卷，由残疾人群对市区４０个

大型公共停车场的残疾人停车位（在城中、城东、城
南、城北地区各选取了１０个点；因西湖风景区在城
西，可能残疾人停车位设置具有特殊性，会对统计数
据有影响，因此本文没有考虑城西地区的停车位）的
工作需求影响、购物需求影响、休闲需求影响，文化
影响和环境影响这五个方面分别进行打分。打分分
值采用标准１０分制：１分（非常差）至１０分（非常
好）。在指数统计阶段，先将所有问卷调查对象对于
城区４０个残疾人停车位的五个指标点评分分值求
取其算数平均值，然后在再对这五个指标点求取算
数平均值，从而最终求得４０个残疾人停车位的吸引
指数。
研究小组于２０１８年７月，通过杭州市残疾人联

合会提供的信息资料，以电子邮件方式随机向５００
名杭州市区常驻残疾人士投放调查问卷。在删除明
显数据缺失和存在错误的问卷基础上，共回收有效
问卷４６７份，有效回收率为９３．４％。在有效问卷
中，男性占５７．６％（ｎ＝２６９），女性占４２．４％（ｎ＝
１９８）。所有问卷受访人员年龄均为１８周岁以上。

（二）其他数据
研究小组在通过对４０个残疾人停车位的进行

两个月（７—８月）共计６０天的现场观测调查，获取
了以下数据：ａ）残疾人停车位正常使用率（次／

天）①，ｂ）６０天每个停车位的总违规占用次数。
每个停车位与目的地入口的距离由 ＧＰＳ测距

仪求出；高峰时段周边车流量通过调取当地交警部
门７—８月交通流量数据获得；每个残疾人停车位尺
寸和残疾人停车位占总停车位比例、标志标示是否
齐全明了由调查人员当场测量、观测确定；是否有工
作人员或志愿者协助乘降、是否收取停车费用等信
息从停车位所属单位或商场获取。

四、模型构建

由于残疾人停车位使用率与大部分的潜在影响

因素为连续变量，因此，本文采用多元线性回归方程
来描述因变量与多个自变量的依存关系，建立模型
如下：

Ｙｉ＝β０＋β１Ｘ１ｉ＋β２Ｘ２ｉ＋β３Ｘ３ｉ＋β４Ｘ４ｉ＋

β５Ｘ５ｉ＋β６Ｘ６ｉ＋β７Ｘ７ｉ＋β８Ｘ８ｉ＋β９Ｘ９ｉ （２）

其中：Ｙｉ 为残疾人停车位使用率，β０ 为随机误差项
（常数项），包括模型中未包含的其他变量影响及随
机误差；β１—β９ 为自变量回归系数，Ｘ１　ｉ 为目的地吸

引指数，Ｘ２　ｉ 为违章占用次数，Ｘ３　ｉ 为停车位与目的

地入口距离，Ｘ４　ｉ 为附近高峰时段机动车流量，Ｘ５　ｉ

为残疾人停车位尺寸是否标准，Ｘ６　ｉ 为残疾人停车

位占总停车位比率，Ｘ７　ｉ 为标志标示是否齐全、醒

目，Ｘ８　ｉ 为是否有外人协助，Ｘ９　ｉ 为是否有停车费用

产生。目的地吸引指数、违章占用次数、停车位与目
的地入口距离、附近高峰时段车流量和残疾人停车
位占总停车位比率为连续变量；残疾人停车位尺寸
是否标准、标志标示是否明显、是否有外人协助和停
车费用为虚拟变量。

５５３第４期 陆维特等：基于多元线性回归模型的城市残疾人停车位使用影响因素分析———以杭州市为例

① 残疾人停车位正常使用率：当使用残疾人停车位连续超过

５ｍｉｎ，视为使用１次。研究小组统计了每个残疾人停车位每天被正
常使用的次数，并求其算数平均值。此算数平均值即为残疾人停车
位正常使用率。



五、结果及分析

（一）目的地吸引指数
城市残疾人停车位目的地吸引指数分布统计见

表１。课题组将停车位目的地吸引指数（由五个因
素的算数平均值求得）分为三类：大于等于７．０（吸

引力较高），介于４．０到７．０之间（吸引力中）和小于
等于４．０（吸引力较低）。由表１可见，吸引指数大
于等于７．０的城中地区的残疾人停车位多达７处，
远高于其他地区，其次为城南、城东地区（残疾人停
车位分别为３处和１处）。城北地区排最后，所有停
车位的吸引指数均小于７．０。

表１　目的地吸引指数分布统计

地点
目的地

编号
工作需求因素 购物需求因素 休闲需求因素 文化因素 环境因素

目的地吸引

指数

城中地区

Ａ１　 ７　 ８　 ８　 １０　 ７　 ８．０
Ａ２　 ４　 ５　 ７　 ７　 ６　 ５．８
Ａ３　 ６　 ７　 ７　 ８　 ７　 ７．０
Ａ４　 ８　 １０　 ７　 ７　 ７　 ７．８
Ａ５　 ７　 １０　 ７　 ８　 １０　 ８．４
Ａ６　 １０　 ６　 ６　 ７　 ８　 ７．４
Ａ７　 ７　 ７　 ６　 ７　 ７　 ６．８
Ａ８　 ６　 ７　 ７　 ６　 ５　 ６．２
Ａ９　 ６　 ９　 ８　 ７　 ７　 ７．４
Ａ１０　 １０　 ７　 ７　 ９　 ８　 ８．２

城东地区

Ｂ１　 ７　 ３　 ５　 ６　 ５　 ５．２
Ｂ２　 ４　 ７　 ６　 ７　 ６　 ６．０
Ｂ３　 ８　 ４　 ４　 ５　 ４　 ５．０
Ｂ４　 ７　 ４　 ４　 ６　 ６　 ５．４
Ｂ５　 ４　 ４　 ７　 ４　 ５　 ４．８
Ｂ６　 ８　 ７　 ６　 ７　 ７　 ７．０
Ｂ７　 ４　 ４　 ７　 ６　 ５　 ５．２
Ｂ８　 ７　 ４　 ４　 ５　 ６　 ５．２
Ｂ９　 ７　 ４　 ４　 ５　 ５　 ５．０
Ｂ１０　 ３　 ４　 ４　 ５　 ５　 ４．２

城南地区

Ｃ１　 ８　 ５　 ５　 ９　 ９　 ７．２
Ｃ２　 ９　 ６　 ６　 ８　 ８　 ７．４
Ｃ３　 ６　 ７　 ７　 ７　 ８　 ７．０
Ｃ４　 ５　 ８　 ７　 ６　 ７　 ６．６
Ｃ５　 ８　 ４　 ４　 ５　 ５　 ５．２
Ｃ６　 ５　 ５　 ６　 ５　 ５　 ５．２
Ｃ７　 ３　 ３　 ７　 ６　 ４　 ４．６
Ｃ８　 ７　 ５　 ６　 ７　 ６　 ６．２
Ｃ９　 ７　 ６　 ６　 ６　 ６　 ６．２
Ｃ１０　 ３　 ３　 ８　 ７　 ４　 ５．０

城北地区

Ｄ１　 ８　 ４　 ６　 ６　 ７　 ６．２
Ｄ２　 ３　 １０　 ５　 ７　 ９　 ６．８
Ｄ３　 ７　 ６　 ７　 ３　 ５　 ５．６
Ｄ４　 ４　 ７　 ６　 ６　 ６　 ５．８
Ｄ５　 １０　 ５　 ６　 ５　 ７　 ６．６
Ｄ６　 ２　 ２　 ４　 ３　 ８　 ３．８
Ｄ７　 ３　 ７　 ４　 ６　 ４　 ４．８
Ｄ８　 １　 ２　 ３　 ３　 ８　 ３．４
Ｄ９　 ４　 ４　 ５　 ５　 ６　 ４．８
Ｄ１０　 ５　 ７　 ７　 ６　 ７　 ６．４
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（二）数据统计

４０个残疾人停车位的各项基本数据统计见表

２。课题组将停车位使用率分为两类：大于等于６．０
次／ｄ（使用率较高）和小于６．０次／ｄ（使用率较低）。
由表２可见，使用率较高的残疾人停车位在城中地
区最多（共有６处），远远高于其他地区；城南地区和
城北地区分别有２处和１处；城东地区的残疾人停
车位的使用率均低于６．０次／ｄ。较低的残疾人停车

位使用率间接反映了杭州残疾人停车位现阶段并没

有发挥出最大效用。
通过表２发现，观测到使用率较高的残疾人停

车位往往与目的地入口距离较短；使用率较高的残
疾人停车位的目的地吸引指数的较高；同时，使用率
较高的残疾人停车位附近车流量的也较大。其他因
素与残疾人停车位使用率的关系并没有显示出明显

的规律。
表２　各项基本数据统计

地点
目的地

编号

残疾人停车

位使用率

／（次·ｄ－１）

违章使

用次数
／次

停车位与

目的地入口

距离／ｍ

附近车

流量

／（辆·ｈ－１）

残疾人停车

位所占比率
／％

目的地

吸引

指数

停车位尺

寸是否

标准

标志标示

是否齐

全清晰

乘降是否

有外人

协助

停车

是否

收费

城中

地区

Ａ１　 ７．１　 ７０８　 ４６　 ４１７８　 ３．０　 ８．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ２　 ４．２　 ２９７　 ８０　 ２５４３　 ０．５　 ５．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ３　 ５．４　 ４７９　 ６１　 ２９１２　 １．０　 ７．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ａ４　 ６．５　 ４９５　 ５５　 ３６５０　 １．０　 ７．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ５　 ８．２　 ７６１　 ３９　 ４４７２　 ２．０　 ８．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ
Ａ６　 ６．７　 ５４１　 ６１　 ２５９８　 ２．０　 ７．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ
Ａ７　 ５．４　 ４５２　 ７３　 ２８７７　 ０．５　 ６．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ８　 ４．３　 ３８７　 ９０　 ２７３２　 １．０　 ６．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ９　 ６．７　 ５８１　 ５５　 ３５７５　 ２．０　 ７．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ａ１０　 ７．３　 ７６３　 ４８　 ４３３１　 ２．０　 ８．２ Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｎｏ

城东

地区

Ｂ１　 ３．２　 ３０９　 １０５　 １８４５　 １．５　 ５．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｂ２　 ４．０　 ３６５　 ９１　 ２４８８　 ２．０　 ６．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｂ３　 ２．５　 ２８１　 １３５　 １４５６　 １．０　 ５．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｂ４　 ３．３　 ２９５　 ９５　 １７５０　 ３．０　 ５．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｂ５　 １．９　 １７６　 １４３　 ７２１　 ２．０　 ４．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ
Ｂ６　 ５．３　 ４５５　 ７４　 ２８１５　 ２．５　 ７．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｂ７　 ２．８　 ２２４　 １１２　 １１０６　 １．０　 ５．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｂ８　 ３．２　 ２９５　 １０８　 １６８０　 １．０　 ５．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｂ９　 ２．８　 ２７０　 １２２　 １３３２　 ０．５　 ５．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ
Ｂ１０　 ０．７　 ６９　 １４８　 ７８８　 ２．０　 ４．２ Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｎｏ

城南

地区

Ｃ１　 ６．３　 ５４７　 ４５　 ３２４５　 １．０　 ７．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｃ２　 ７．１　 ６９８　 ３８　 ３９７３　 １．５　 ７．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ３　 ５．６　 ４２１　 ６０　 ２６６９　 ２．０　 ７．０ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｃ４　 ５．２　 ３９５　 ６２　 １７４４　 ２．０　 ６．６ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ５　 ２．６　 ２３３　 １０３　 ９７８　 ２．０　 ５．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ６　 ３．７　 ２８０　 ９１　 １４３７　 １．５　 ５．２ Ｎｏ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ７　 １．２　 ９８　 １２５　 ６９２　 １．０　 ４．６ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ８　 ３．４　 ２８９　 ７４　 １２５０　 ２．０　 ６．２ Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ９　 ４．５　 ４１５　 ６９　 ２７２６　 ３．０　 ６．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｃ１０　 ２．４　 １９７　 ９５　 ９７１　 ２．０　 ５．０ Ｎｏ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ

城北

地区

Ｄ１　 ５．０　 ５０４　 ６１　 ２４６７　 １．５　 ６．２ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｄ２　 ７．２　 ７１４　 ５３　 ４０８５　 １．０　 ６．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ
Ｄ３　 ２．３　 １８１　 １０５　 １４５２　 １．０　 ５．６ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｄ４　 ２．４　 ２２６　 ９３　 １５８９　 ２．０　 ５．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｄ５　 ３．９　 ４０１　 ７４　 ２０１０　 ２．０　 ６．６ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｄ６　 ０．８　 ９１　 １４８　 ５９３　 ０．５　 ３．８ Ｎｏ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｄ７　 １．７　 １８５　 １２２　 ９７５　 １．０　 ４．８ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
Ｄ８　 ０．４　 ９５　 １５８　 ５１３　 ２．０　 ３．４ Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｄ９　 １．６　 ２１２　 ９６　 ８８１　 ２．０　 ４．８ Ｎｏ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｙｅｓ
Ｄ１０　 ４．１　 ３７０　 ６３　 ２２７４　 ２．０　 ６．４ Ｙｅｓ　 Ｙｅｓ　 Ｎｏ　 Ｎｏ
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（三）线性模型结果
本文采用统计软件ＳＰＳＳ　２１对数据进行线性回

归统计和分析。表３为采用逐步回归方法的多元线
性回归分析结果。回归模型５的拟合效果最好（Ｒ２

＝０．９７７）。模型假设的自变量和因变量“停车位使
用率”建立的线性关系回归模型具有较为显著的统
计学意义（显著性Ｐ＜０．０１）。
表３中自变量“违章使用次数”“停车位与目的

地入口距离”和“目的地吸引指数”的回归系数的Ｐ
值均小于０．０５，即自变量“违章使用次数”“停车位
与目的地入口距离”“目的地吸引指数”与因变量“停
车位使用率”呈线性关系，且较为显著。三个影响因
素的标准化系数Ｂｅｔａ值分别为０．４０７、－０．２０７和

０．２４４。该结果表示违章使用次数对停车位使用的
影响性最大；停车位与目的地入口距离对停车位使

用存在反向作用，即停车位与目的地入口的距离
越远，负向影响越大。此外，“违章使用次数”因
素为主要影响因素并未在国外文献提及，这也暗
示了国内残疾人停车位违章占用存在一定的普

遍性，政府部门须加大力度保障残疾人停车位的
正常合法使用。
其他自变量诸如“附近车流量”“残疾人停车位

所占比率”“停车位尺寸是否标准”“标志标示是否齐
全清晰”“乘降是否有外人协助”“停车是否收费”的

Ｐ 值均大于０．０５，未显示出显著关系。“标志标示
是否齐全清晰”因素在国外文献被认为是重要影响
因素，但未在本研究发现。这可能是许多国人对残
疾人停车标志标示含义尚不了解有关。该结果也表
明了国内外的残疾人停车位的使用影响因素存在着

一定的差异。
表３　多元线性回归分析结果

变量 模型１ 模型２ 模型３ 模型４ 模型５

违章使用次数／次 ０．００８＊＊ ０．００６＊＊ ０．００６＊＊ ０．００５＊＊ ０．００４＊＊

停车位与目的地入口距离／ｍ －０．０１９＊＊ －０．０１９＊＊ －０．０１０＊＊ －０．０１２＊ －０．０１３＊

附近车流量／（ｐｃｕ·ｈ－１） ０．０００ ０．０００ ０．０００ ０．０００

残疾人停车位所占比率／％ ０．１３２　 ０．１５５　 ０．１１９　 ０．１１９

目的地吸引指数 ０．４８３＊＊ ０．４５８＊ ０．４１６＊

停车位尺寸是否标准 ０．１２２　 ０．０３８　 ０．０５２

标志标示是否齐全清晰 ０．１４６　 ０．１３３

乘降是否有外人协助 ０．３８１　 ０．４０８

停车是否收费 －０．０６５

常数 ２．８１０＊＊ ３．００７＊＊ ２．９２１＊＊ ２．４７０＊＊ ２．２４３＊＊

Ｒ２　 ０．９６１　 ０．９６６　 ０．９７４　 ０．９７５　 ０．９７７

Ｆ　 ４５６．６７５　 ２５１．６９４　 ２０３．０２５　 １６３．８６９　 １４１．８３７

注：＊表示Ｐ＜０．０５，＊＊表示Ｐ＜０．００１。

（四）模型检验
图１为多元线性回归模型的标准化残差直方

图。从图１来看，左右两侧并不完全对称，但从分布
总体趋势来看，可认为呈现正态分布。图２显示了
回归标准化残差的Ｐ－Ｐ图。从图中散点分布来看，
并没有完全与斜线重合，因此并不完美。但在现实
分析当中，理想状态的正态并不多见，接近或近似即
可考虑接受。
最后，对模型残差独立性进行检验。Ｄｕｒｂｉｎ－

Ｗａｔｓｏｎ值为１．６６１，通过查询Ｄｕｒｂｉｎ　Ｗａｔｓｏｎ表发
现本研究回归分析的Ｄｕｒｂｉｎ－Ｗａｔｓｏｎ值恰好出在无
自相关性的值域之中，认定残差独立，模型通
过检验。 图１　标准化残差直方图
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图２　回归标准化残差的Ｐ－Ｐ图

六、结　论

本文对杭州市残疾人停车位使用过程中存在

的问题进行了梳理，并对其影响因素进行了定性
与定量分析，得出目的地吸引力、违规占用次数、
停车位与目的地入口距离等因素为残疾人停车位

使用的潜在影响因素。根据市区残疾人停车位设
置的实地调研和观测，本文建立了以停车位使用
率为因变量的多元线性回归模型。通过对模型的
求解与分析发现，自变量违章使用次数、停车位与
目的地入口距离、目的地吸引指数与停车位使用
率具有显著关系。其中违章使用次数因素的影响
作用最大。其余自变量诸如附近车流量、残疾人
停车位所占比率、停车位尺寸是否标准、标志标示
是否齐全清晰、乘降是否有外人协助和停车是否
收费均未显示出显著关系。最终本文通过对检验
图和残差独立性进行分析，检验了模型的准确性。
结果表明本文构建的多元线性回归模型有着较好

的准确性和合理性。
该模型易于理解，且具有较好的可操作性，为城

市规划学者与决策者制定科学合理的无障碍停车体

系提供了一定的理论依据。本文主要针对杭州市城
区残疾人停车位进行影响因素研究，在后期研究中
将增加国内其他城市的停车位样本进行研究，以期
增加结论的普适性。另外，本文并未从残疾人自身
需求角度（例如残疾等级、身高体重等因素）对停车
位的使用进行分析，下一阶段可通过建立基于个人
社会和出行特征的逻辑回归模型与本文的线性回归

模型结果进行对比和修正，这也将是完善本研究的
一个潜在方向。
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