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创业生态系统研究述评
———基于系统学理论视角

杨隽萍,于青青,肖苏卿
(浙江理工大学经济管理学院,杭州３１００１８)

　　摘　要:创业生态系统是揭示区域中创业活动持续高增长的核心概念,已经成为创业研究的新框架,对推动区

域经济增长具有重要意义.文章基于系统学理论视角对创业生态系统的已有研究进行回顾与梳理,明确了创业生

态系统的概念界定和六大特征,并根据研究对象对现有的创业生态系统进行分类.在此基础上,归纳总结国内外创

业生态系统的研究进展及在不同层面上的研究缺陷,并针对性地提出了创业生态系统在宏观、中观和微观层面的未

来研究方向.
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　　创业领域的研究不应仅仅探讨创业企业行为,
更应关注特定区域中创业活动各要素间的相互关

系,即对区域创业活动进行整体性研究[１].国内外

有关创业生态系统的研究,均起源于 Dunn[２]在

２００５年以麻省理工学院(MIT)为中心构建的创业

生态系统及对其进行的简单描述,刘林青等[３]则专

门介绍了以 MIT为例的高校型创业生态系统,从系

统学视角出发的创业研究由此开始引起学术界的广

泛关注.目前,关于创业生态系统的研究内容主要

集中在概念与特征[２,４Ｇ１３]、功能与评价[１４Ｇ１５]、内部结

构与运行机制[１６Ｇ２０]以及创业生态系统的发展演化规

律[２１]等方面.其中,创业生态系统的概念界定与特

征描述是构建创业生态系统理论和进一步深入探究

的基础;从整体层面认知了解创业生态系统的结构

特性、整体功能和发展规律,对于从外部控制创业生

态系统的持续运行和功能演化具有重大意义[９].基

于组织生态学、共演理论、创业理论等基础理论对创

业生态系统进行多角度多层次分析,创业研究整体

方法已成为创业研究的新方向[２２Ｇ２７].

然而,当前创业生态系统的研究多从单一要素

出发逐步探讨创业生态系统整体结构及内部要素相

互作用的关系,以点窥面;或简单引入“生态环境”或
“生态系统”对创业生态系统的概念进行拓展,而忽

略了从系统整体角度展开研究的重要意义.系统学

作为创业生态系统的基础理论,在创业生态系统内

的创新系统、商业系统等领域被广泛应用[２８Ｇ２９].本

文基于系统学理论对相关前沿文献进行分析梳理,
明晰了创业生态系统的概念、特性以及类型划分,在
此基础上,对当前的研究进展做出述评,对未来的创

业生态系统研究方向提出建议.

一、创业生态系统概念、特征及类型

从系统的构成来看,系统可被简单描述为系统

边界和系统结构二者的组合.其中,系统边界是指

研究要素的范围,要素是在系统内具有一定独立性

的单元;系统结构则是系统内各要素及要素间构成

关系的结合.在明确系统界定的基础上,从系统功

能、系统结构和系统发展的视角来看,系统应当具有



整体性、多维度和动态性的特征[２８,３０].因此,也应

基于这三个特性对创业生态系统的概念内涵、运行

机制、功能和控制等进行深入研究.
(一)创业生态系统的概念辨析

系统核心指系统内最主要的组成要素,对系统

的聚合、构建和发展具有重要联结作用.在创业生

态系统研究中,对系统核心的认定主要有三种,分别

是创业 活 动[５,１２,３１]、创 业 企 业[１１]、创 业 者 及 其 特

质[７Ｇ８].相关文献从不同角度论述了系统核心对创

业生态系统的影响,并且关于系统要素构成也有不

同的观点.首先,在以“创业活动”为创业生态系统

核心的相关研究中,研究重点在于明确创业环境、创
业活动支持子系统与创业活动之间的交互机制[１２].
但仍有研究对创业生态系统要素的内涵存有异议,
主要争论点在于创业生态系统的要素是否包含创业

企业[９,１１Ｇ１２].其次,以“创业企业”为创业生态系统

核心的有关研究,认为创业生态系统是由多种创业

参与主体(包括创业企业、创业相关的企业和服务机

构)、创业活动支持子系统及内部创业环境所构成的

有机整体,要素彼此间进行着复杂的交互作用,致力

于提高整体创业活动水平(创业数量和创业成功

率).[１１]最后,以“创业者及其特质”为创业生态系统

核心的有关研究认同以上的三类要素构成的观点,
且强调创业生态系统是由特定区域内潜在或现有的

创业者,通过正式和非正式的活动与创业环境进行

交互,来达成系统功能的.[７Ｇ８]

根据系统学理论,从系统的部分要素研究其对

系统的作用违背了系统的整体性原理,该类研究局

限在微观分析思维的层面.而系统核心作为能够将

整个系统有力联结在一起的要素,决定了功能(或目

标)系统的价值导向,即系统在各要素的统一价值观

下形成,系统价值观隐含在系统的文化之中.有研

究表明,不同地区的创业活动、创业生态系统的发达

程度确实与当地的创业文化高度相关,区域创业文

化在创业生态系统的运行和发展中起着关键的作

用,也是区域内所有创业活动联结的关键要素之

一.[１９,３１Ｇ３２]从系统要素的完整性来看,创业生态系统

应当是由创业主体(包括拥有创业意图的主体如创

业者和创业团队、新创企业、已创立一段时间但仍不

稳定的企业、创业成功企业)、创业支持活动子系统

(包括政府高校等公共部门、金融机构等资源供给机

构、创业平台等其他支持性结构)和创业活动范围内

的创业基础要素(包括创业文化、政府政策等)共同

构成的.由前所述,本文认为创业生态系统是以创

业文化为系统核心,以其联结广度为系统边界,由创

业主体、创业活动支持子系统、创业环境共同构成并

相互作用的系统,其系统功能在于促进区域的创业

水平增长进而推动区域经济发展.
运用系统学理论对创业生态系统概念进行梳理

与分析,是从基本概念层面上明晰了创业生态系统

的界定.明确创业生态系统的系统核心与系统边

界,也有利于从创业生态系统的特征和类型角度,进
一步明晰创业生态系统的概念、研究范畴与研究内

容.
(二)创业生态系统的特征

系统学理论认为系统具有三个核心特性:a)整
体性.系统是具有一定新功能的有机整体,包含独

立要素所不具备的性质和功能.[２８,３０,３３]亚里士多德

提出有关系统组合和分解的两个基本定律来描述系

统的整体性,即:整体大于部分之和,部分大于整体

的局部.b)多维度.具体表现为,对一个域的分析

应当从完全互斥的角度出发,即一个域内不同的分

析视角应当是完全互斥的.但是从系统的层面来

看,添加一个更高的维度,将使互斥达到统一.系统

内各要素就是通过其多维度特性来达成统一.[２８]

c)动态性.系统通过内部运行机制(以反馈机制为

主)与系统外部交换,在一定程度上保持稳定、长期

持续发展演化的特性.[２８,３０]

目前在创业生态系统的特征研究中,学者们从

不同层面分析并提出了创业生态系统的诸多特性,
如从要素的关系和结构层面提出创业生态系统的多

样性、网络性、共生性、竞争性、自我维持性和区域性

六大特征[１１],从系统的功能和发展层面提出创业生

态系统的共生性、自洽性、进化性和溢出效应四大特

征[１２]等.但是研究大多从单一层面出发,忽略了系

统的多个层面特性.基于系统学理论提出的系统三

大特征(整体性、多维度、动态性),本文结合已有的

创业生态系统功能、结构和发展进程三个层面的研

究,进一步对创业生态系统的六个衍生特征进行梳

理,见表１.
开放性/边界是描述创业生态系统作为一个完

整的个体处于外部环境中,与系统外环境进行交流,
获取资源信息并对外发挥功能、输出系统产物的特

性.其中,最为显著的是创业生态系统的知识溢出

效应[１７,３４Ｇ３７].从系统学的角度看,该特征强调了创

业生态系统的边界,说明创业生态系统是完整的个

体,其内部各要素共同作用发挥功能,与系统学中的

整体性密切相关.
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表１　创业生态系统的特征

核心特征 研究视角 衍生特征 学者(年份)

整体性
创业生态系

统功能视角
开放性/边界

Audretsc&Belitski(２０１６);Isenberg(２０１０);Estrin(２０１３);Stenholm
etal(２０１３);Fritsch&Storey(２０１４)

多维度
创业生态系统

结构视角

多样性 Thomas&Autio(２０１４);Zahra&Nambisan(２０１１)
竞合性/共生性 Kapoor&Lee(２０１３);Zahra&Nambisan(２０１１);Spigel(２０１７)

网络性 Galateanu&Avasilcai(２０１４)

动态性
创业生态系

统发展视角

自我维持性 Mason&Brown(２０１４)
不确定性 Cohen(２００６);Kapoor&Lee(２０１３);Mack&Mayer(２０１６)

　　多样性、竞合性/共生性、网络性是从点、线、面
三个维度对创业生态系统结构的描述.多样性从创

业生态系统内的点———即系统要素出发,具体指创

业生态系统的构成主体的类型和数量具有多样性,
这些主体发挥不同的作用[２５],具有不同的功能.竞

合性/共生性从系统内的联结线出发,描述要素之间

联系的性质,即相互依存、相互合作、相互竞争和共

同成长等的关系[１３,３８Ｇ３９].网络性则从系统整体结构

出发,描述了创业生态系统要素之间联系的复杂和

紧密程度.创业生态系统中的要素嵌入在系统的网

状结构当中,体现出创业生态系统结构的整体轮

廓[４０].这三个特性从不同的维度对创业生态系统

的结构进行描述,同时说明创业生态系统的结构是

多维的,各系统特征在不同维度形成统一,这与系统

学中的多维度特性密切相关.
自我维持性与不确定性是从时间演化的视角,

分别对创业生态系统短期和长期的发展进程与演化

规律进行描述.其中,自我维持性体现了短期内创

业生态系统的自我修复和自我强化能力[７];不确定

性则描述了创业生态系统随时间长期演化,在应对

超出其承受能力的外界环境变化时,表现出来的不

确定的发展情况[４,２１,３８].二者概括了创业生态系统

动态发展过程中的规律和特点,与系统学中的动态

性密切相关.
(三)创业生态系统的类型

从系统的边界出发,将目前研究按研究对象范

畴对创业生态系统的类型进行梳理分类,分为高校

型创业生态系统、平台型创业生态系统、区域科技创

业生态系统以及区域创业生态系统四种类型.
高校型创业生态系统的研究起源最早,２００５年

国外学者Dunn[２]的研究以高校创业为基础、以大学

生创业为核心,对构建高校型创业生态系统进行探

讨.高校型创业生态系统是指以高校为基础,高校

周边环境和学生家族为辅助支持系统,高校学生为

创业活动主体的大学生创业机制.该领域的研究内

容一方面与创业教育结合,探究如何构建以高校为

中心的创业生态系统,从而促进学术创业和创业教

育;另一方面探讨如何通过优化高校型创业生态系

统,进而提高高校所在区域的创业活跃度和创业水

平.但也有学者认为高校的创业教育不一定带来更

多或更成功的创业,它对创业生态系统的发展是无

关紧要的.[９]

平台型创业生态系统的研究主要着眼于基于商

业平台构建的创业生态系统,并探讨其运行机制和

演化规律.[４１]该类型的创业生态系统是指,以政府

或者企业等第三方部门构建的创业平台及平台上与

创业活动高度相关的各类组织与具体环境的集合.
显然,平台型创业生态系统的边界仅局限于创业平

台及其相关资源的范畴.张玉利等[４２]提出众创空

间等创业平台只是与创业生态系统具有相似的物理

空间,目前还不是完全的创业生态系统.
区域科技创业生态系统的国内相关研究集中在

２０１１—２０１４年,围绕科技型创业展开,主要是基于

高新技术行业构建以科技创业活动为核心的创业生

态 系 统,并 进 一 步 探 究 其 内 在 机 制 和 发 展 规

律.[４,６,２１,４３]该类研究认为创业生态系统是科技创业

各要素(层面)的内在关联性、系统结构的有机性及

其相关调整与转变在某一特定区域内的集中表达.
考虑到高新科技行业的特殊性,虽然区域科技创业

生态系统的有关研究对创业生态系统理论的发展具

有一定的现实参考意义,但该领域的研究结论缺乏

普适性.
区域创业生态系统是当下较为主流的创业生态

系统研究领域之一[５,７Ｇ９,１１Ｇ１３],其概念界定以地理边

界作为系统的研究边界,从一般性角度出发且具有

较强的适用性.由于系统结构模式、要素构成的不

同,高校型、平台型和区域科技型创业生态系统之间

存在显著的差异.但从系统内在的统一性来看,上
述三种类型的创业生态系统,实质上均为区域创业

生态系统内的子系统,是对区域创业生态系统内某

１３３第４期 杨隽萍等:创业生态系统研究述评———基于系统学理论视角



一具体情形的深入研究.因此,区域创业生态系统

的研究范围相对宽泛,研究内容也相对复杂,学者们

对其概念界定、系统核心及系统要素的观点都存在

一定的差异.
综上所述,本文对目前创业生态系统的类型研

究进行回顾与关系梳理,对于进一步明晰创业生态

系统的概念内涵具有重大意义.在此基础上,从理

论的系统性和概括性出发,注重区域创业生态系统

的研究对整个创业生态系统研究而言更具指导意

义.未来应当对区域创业生态系统进行深入研究,
尤其要切实地将系统学理论框架引入研究主体,这
对区域创业生态系统研究的发展和创业生态系统核

心理论的构建将大有裨益.

二、创业生态系统研究脉络及现有研究缺口

对创业生态系统的内部结构分析、内部运行机

制梳理、系统发展演化机制观察以及系统功能与评

价等四个方面是目前创业生态系统的核心内容,并
且取得了一定的研究成果.然而在理论上,当前研

究中创业生态系统概念的不全面与模糊性,使得更

深入的研究变得复杂,整体研究进展缓慢.实证方

面,相关测量指标的构建尚不完善,经验证据和实证

结果较少或不具有普适性,也给创业生态系统的研

究带来一定的障碍.
本文参考系统学的研究脉络,从宏观层面、中观

层面(系统层面)、微观层面(创业企业层面)三个角

度出发,梳理已有创业生态系统的研究脉络,为后续

研究提供相关参考.
(一)创业生态系统研究脉络

宏观层面的研究应当主要关注系统功能、系统

演化发展规律及系统的维护(系统治理与评价).创

业生态系统的功能在于创业生态系统的构建及有效

运行将显著提高区域创业绩效,即提高当地的创业

活跃度、提高产业与技术创新能力、增加就业等,并
借以推动当地的经济增长.[４４]因此,研究者首先应

当关注创业生态系统是否切实发挥了其宏观功能及

功能发挥的效果.其次,创业生态系统的长期演化

规律主要体现为动态演化特征,关注创业生态系统

整体与系统外部环境是如何进行交互,交互过程中

创业生态系统整体是如何发生改变的.最后,是有

关创业生态系统的控制问题,即构建创业生态系统

的统一评价体系与探索创业生态系统的治理路径研

究.
中观层面即系统层面的研究,应当关注系统结

构、系统内部运行机制及其短期发展三个方面.创

业生态系统结构的研究主要涉及创业生态系统的要

素构成、要素关联方式与结构特征.进一步,在创业

生态系统结构的基础上探讨创业生态系统内的动态

运行机制,即创业生态系统内部要素的交互变化如

何影响创业生态系统结构的变动,创业生态系统内

部的运转又是如何实现创业生态系统的整体功能.
基于对创业内部运行机制的观察与分析,再探讨创

业生态系统在短期内如何发展并保持稳定的.
微观层面即系统要素层面的研究,应当关注该

要素与系统整体间的关系、相互影响的机理及效果.
创业生态系统的微观重点研究要素是围绕创业企

业/创业团队/创业者,探讨创业生态系统内部环境

(除创业企业以外,对创业企业的行为与决策具有重

大影响的系统内环境)与创业企业之间相互作用的

关系.该层面的研究应主要从创业企业出发,明确

创业生态系统中创业企业与其外部环境的相互作用

机制(竞争机制、资源共享机制和学习机制等),在此

基础上继续研究该相互作用机制将对创业企业的行

为(如战略制定、企业风险管理、资源配置、企业文

化)产生怎样的影响、什么程度的影响以及影响路

径;由此,进一步研究该相互作用机制对创业企业核

心竞争力和创业绩效的最终影响.
(二)创业生态系统已有研究进展

创业生态系统已有的研究成果主要集中宏观层

面与中观层面,微观层面的研究相对缺乏,尚未取得

较大的进展.
目前,创业生态系统宏观层面的研究主要分为

三类.第一类主要针对创业生态系统的整体功能开

展研究,Acs等[４４]学者通过实证来探究区域内制

度、创业活动、要素投入与经济增长之间的关联性,
以明晰创业生态系统在区域中的作用并提出了相应

的衡量方法.衡量方法在后续被不断完善,如学者

在已有衡量基础上加入企业家作为影响变量,直接

探讨创业生态系统对譬如就业增长等区域经济指标

的影响[４５].第二类则主要关注外部环境对创业生

态系统的影响,通过全球创业研究的观察、寻找和识

别创业生态系统,探究社会经济环境和创业生态系

统之间的相关关系,进而探讨创业生态系统如何在

外部环境不确定条件下以可持续的方式运行[４６].
第三类致力于对创业生态系统的控制研究,即对创

业生态系统的评价和治理.其中创业生态系统的评

价研究主要通过评估当地区域的创业绩效,并从不

同的视角引援不同区域的案例对创业生态系统进行
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评价[１５].Bellmasterson等[４７]提出并检验了一系列

创业生态系统活力指标,对发展和完善评价指标的

构建具有很大的参考价值,但具体应用过程中需特别

考虑行业的特殊性.创业生态系统的治理研究目前

集中在创业生态系统治理的理论框架构建[４８],如

Cunningham等[４９]提出以系统主要研究员(Principal
investigator,PI)为中心的治理框架,探讨PI的能

力、治理成本与治理机制,旨在用该框架对大规模公

共资助的项目进行管理.
而中观层面的研究相对较多,主是要从整体性、

多维度与动态性三个角度对创业生态系统进行了研

究,并且不同视角之间又有一定的交叉.a)从整体

性出发,对创业生态系统内部功能的具体表现进行

研究[１０,４１,５０],如知识溢出效应等,具体的功能实现机

制与多维度的研究相互交叉.b)从多维度出发对

创业生态系统的现有研究,主要是从系统结构视角

分析创业生态系统的要素特性、结构运行机制以及

创业生态系统功能的实现路径和具体机制.c)在动

态性特征方面,短期研究主要关注创业生态系统的

进化过程和系统要素的相互作用是如何推动系统稳

定发展,并结合相关案例进行实证检验[２０Ｇ２１].其中,

Mack等[２１]开发的一个创业生态系统演化框架,集
成了基于Isenberg等[９,１１]对创业生态系统研究的重

要组成部分,描述了创业生态系统的关键要素如何

相互作用和演变,并以亚利桑那州凤凰城的创业生

态系统为例进行了分析.
(三)现有研究缺口

系统学脉络为创业生态系统研究发展提供了有

力的理论指导与研究思路,但经对比发现目前关于

创业生态系统的研究还存在以下缺口:
一是宏观层面对于创业生态系统整体的演化规

律的探索尚不明晰,系统的评价指标构建和治理框

架尚不完善.尽管对创业生态系统在外部环境中的

演化发展已经积累了一定时间的观察案例,但是由

于创业生态系统理论发展较晚、研究时间较短等原

因,创业生态系统的长期演化数据缺乏,创业生态系

统的长期演化机制理论也尚未得以构建完善.由

此,对创业生态系统的长期演化机制探究依然是创

业生态系统研究的一个难点.此外,虽然创业生态

系统评价指标的构建发展较为迅速,但大多从单一

层面出发而忽略了从多层面构建评价指标的必要

性,导致研究对创业生态系统的认知和评价不全面、
不完整,一定程度上也影响了创业生态系统治理研

究的理论构建与实证检验.

二是中观层面的研究中,创业生态系统运行机

制研究不够深入.尽管有关研究运用了多种方法,
对创业生态系统内部运行进行了分析与模拟,但是

系统要素之间关联关系、创业生态系统结构的变化

机理尚不明晰,尚未挖掘出其对创业生态系统系统

功能发挥的影响路径.此外,由于当前创业生态系

统核心理论尚不完善且系统的运行机制依然是一个

“黑箱”,创业生态系统短期内如何发展并保持相对

稳定状态的机制研究尚不明确.
此外,创业生态系统的微观层面研究相对缺乏.

现有研究集中在宏观与中观层面,忽略了对创业生

态系统与创业企业/创业者间相互作用及作用效果

的研究.微观层面研究的意义在于能够为创业企业

和创业家的实践活动提供科学参考,探讨如何通过

具体企业的活动促进创业生态系统功能的实现及给

予具体企业自身的发展战略与风险决策提供建议.
该层面的研究少有涉及,主要是因为先前创业环境

的相关研究已经对创业生态系统与创业企业/创业

者的相互作用进行了部分内容的解释,而且中观层

面创业生态系统的结构和运行机制研究进展缓慢,
阻碍了更深入的微观研究开展.

三、创业生态系统未来研究展望

创业生态系统已经成为创业研究的新框架.然

而,创业生态系统的理论构建依然停留在分析层面,
其具体结构、整体运行机制及与创业企业的交互作

用尚不明晰.本文根据系统学框架对现有文献进行

回顾与梳理,以系统学中的核心要素和系统边界为

概念的界定要点,认为创业生态系统是以创业文化

为核心、文化联结广度为系统边界,致力于提高区域

创业绩效和经济增长的系统,该系统具有开放性/边

界、多样性、竞合性/共生性、网络性、自我维持性和

不确定性六大特征.在梳理创业生态系统研究脉络

的基础上,发现创业生态系统宏观层面上的系统整

体功能的研究相对完善,而微观层面的研究凤毛麟

角,中观层面的创业生态系统研究虽有一定的进展,
但对创业生态系统结构和运行机制的认识相对片

面,对创业生态系统评价指标构建的完整性造成了

一定的影响.未来创业研究应当在继续深化宏观研

究的基础上,加强对中观和微观层面的研究.
第一、宏观层面.在创业生态系统的动态发展

研究中,由短期研究进一步深化至长期研究,深入探

讨并构建相关理论以解释创业生态系统长期的动态

演化规律,并在此基础上完善创业生态系统评价指
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标体系和治理理论,以加强对创业生态系统发展的

控制.现有研究主要集中在各国家/城市的实际案

例,且由于创业生态系统理论发展较晚,相关研究仅

停留在短期的实践分析阶段,尚未得出内在统一的

创业生态系统动态发展理论.并且,不同研究对分

析方法和工具的运用尚未统一,各案例数据很难进

行集中地比较分析.因此,后续研究可以从以下几

个方面展开:a)对世界各地创业生态系统发展进行

追踪观察,建立创业生态系统案例观察数据库.由

此,通过经验观察、数据处理进一步深入分析总结创

业生态系统的长期发展规律.b)依据系统学理论

的研究脉络,借鉴其中系统发展的相关研究如“反馈

机制”等,构建创业生态系统与高度不确定的外部环

境交互作用的理论机制,从而指导现实中创业生态系

统的长期发展方向.c)运用计算机仿真系统结合现

有实证数据对创业生态系统演化进行模拟,根据模拟

结果分析长期创业生态系统演化方向和演化条件.
通过对以上三方面的研究,深入了解创业生态系统的

长期演化规律,完善创业生态系统评价体系和探讨创

业生态系统的治理框架,从而推动创业生态系统进化

及整体功能的发挥,以提高创业生态系统内的创业活

跃度和创业成功率,最终实现区域经济的增长.
第二、中观层面.从创业生态系统三大特征出

发探讨创业生态系统的结构、内部运行机制与短期

稳定状态的维持.当前创业生态系统内部运行机制

的研究主要集中在基本要素、要素关系和整体结构

三个领域,其核心内容的认知观点基本趋于统一,即
创业生态系统具有和一般系统高度相似的特征,可
以从要素结构视角探讨创业生态系统内部运行机

制.然而,值得注意的是从单一要素视角研究创业

生态系统的运行机制与创业生态系统整体性原则相

悖,故该方面的研究目前也尚未取得较大进展.要

深入了解创业生态系统内部运行机制,揭开创业生

态系统内部运作的“黑箱”,未来可以从创业生态系

统的三大特征出发(整体性、多维度、动态性)并结合

运用系统学理论指导创业生态系统内部运行机制的

探讨与分析,具体如图１所示.三大特征及其衍生

特征分别从创业生态系统整体的功能、结构与短期

发展三个方面对创业生态系统内部运行机制的形

成、运作与演化产生影响,如风险传导机制[５１]、竞合

机制[５２]、资源共享机制和平衡调节机制[５]等.首

先,创业生态系统作为一个有机整体不断与外部环

境进行交互,是会随着内外部因素的影响而持续地

发生变化的,即创业生态系统的整体性特征对创业

生态系统内部运作产生影响.其次,从多维度特征

出发,创业生态系统的结构特征决定了创业生态系

统内部运行机制的基本框架.例如,创业生态系统

内组成要素的数量和类型越多即多样性越明显,创
业参与主体为获取稀缺资源会有怎样的竞争与合作

机制.在要素主体竞争与合作共存的创业生态系统

内,相关风险又是如何进行传导并发生变化.创业

生态系统内的多种参与主体,在长期的创业活动过

程中相互往来,形成复杂的网络关系,该网络关系中

的资源是如何调配.最后,从动态性特征来看,创业

主体在高度不确定的环境中,是如何通过系统内部

网络联系进行资源的获取与共享,以实现创业生态

系统发展过程中正常运转状态的自我维持等,这些

都是创业生态系统中观层面有待进一步研究的重要

内容.由于数字生态系统的模拟运作可以精确地体

现系统信息的传递与反馈效应,有助于了解与借鉴

分析现实中创业生态系统与外部的交互作用,以及

系统内各要素主体间相互作用的运行机制,从而进一

步完善“系统要素Ｇ系统特征Ｇ运行机制”的分析框架,
揭开创业生态系统内部运行机制的面纱.因此,未来

研究可以基于系统学理论、创业生态系统特征,继续

通过信息技术或数字技术模拟现实创业生态系统,根
据该模拟系统提供的信息和内部结构,为现实创业生

态系统结构、特征及运行机制的研究提供参考.

图１　创业生态系统特征与内部运行机制

４３３ 　　　　　　　　浙　江　理　工　大　学　学　报(社会科学版) ２０１８年　第４０卷



　　第三、微观层面.厘清创业企业外部环境与创

业企业之间相互作用的关系,探讨创业生态系统的

创业企业、创业团队、创业者面对创业生态系统内部

环境时的决策方式,及创业生态系统内部环境对创

业企业、创业团队、创业者决策的影响路径.目前国

内外依据创业生态系统理论对微观层面(企业及个

人层面)的研究几乎是一片空白,创业领域其他微观

层面的研究也大多只关注创业企业、创业团队或创

业者中的某一方面,环境与微观组织或个体交互作

用的研究中仅考虑环境的某一个或少数几个特点,
缺乏系统性.创业生态系统作为系统内企业的外部

环境,未来研究一方面可以结合系统学框架深化原

有的创业环境分析,探讨创业生态系统影响创业企

业的传导机制,分别从理论和实证的角度分析其对

创业企业的具体影响以及影响过程中的特征与特

点;另一方面,依据创业理论切实从创业企业和创业

者的行为出发,结合创业企业成长的核心即创业企

业的核心竞争力,研究创业生态系统内的各创业主

体间是如何相互作用,最终决定企业在创业生态系

统中的行动策略和发展轨迹等.在此基础上,分析

创业企业行为对创业生态系统的反馈作用,从而推

动创业生态系统的发展和演化研究.
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Researchreviewofentrepreneurialecosystem:
Basedontheperspectiveofsystematictheory

YANGJunping,YUQingqing,XIAOSuqing
(SchoolofEconomicsandManagement;ZhejiangSciＧTechUniversity,Hangzhou３１００１８,China)

Abstract:Entrepreneurialecosystemasacoreconceptinexplainingthesustainedhighgrowthof
regionalentrepreneurialactivitieshasbecomeanewframeworkforentrepreneurialresearch．Itisofgreat
significanceforpromotingregionaleconomicgrowth．Basedontheperspectiveofsystematictheory,this
paperreviewedandanalyzedthefrontierliteraturesofentrepreneurialecosystem,definedtheconceptand
sixmajorcharacteristicsofentrepreneurialecosystemandclassifiedthecurrententrepreneurialecosystem
typesaccordingtotheresearchobject．Onthisbasis,theresearchprogressanddefectsatdifferentlevels
ofentrepreneurialecosystemweregeneralized,andthenthefutureresearchinmacro,mesoandmicrolevel
aboutentrepreneurialecosystemswasproposed．

Keywords:entrepreneurialecosystem;systematic theory;entrepreneurialenterprise;regional
entrepreneurshipculture
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