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基于MOOC的翻转课堂实践探索
———以 Web开发课程为例

孙丹凤,林　菲,龚晓君
(杭州电子科技大学计算机学院,杭州３１００１８)

　　摘　要:借助 MOOC平台的“翻转课堂”教学模式是将整个课堂教学活动分为课前、课中、课后三个阶段.课前

学生自主在 MOOC 平台上观看教学视频,完成相应的在线练习;课堂中主要开展讨论,完成实际操作任务;课后巩

固和总结交流.在教学设计中将教师活动和学生活动两部分有机结合起来,形成一个闭环并不断迭代优化的教学

过程,真正实现“以教师为中心”传授知识向“以学生为中心”自主学习的转变.实施结果表明这种教学模式深受学

生欢迎,不会增加学习负担,学习时间更有弹性,预习更充分,课堂效率更高,学生自主学习和解决问题的能力得到

较大地提高.

关键词:MOOC;翻转课堂;Web开发;微视频;过程评价

中图分类号:G６４２．０　　 文献标志码:A　 文章编号:１６７３Ｇ３８５１(２０１６)０６Ｇ０５７５Ｇ０５　 引用页码:１２０８０２

　　Web开发课程不只是简单的程序设计课程,而
是涵盖面向对象程序设计、计算机网络、软件工程、
数据库设计应用、网页设计、CSS、XML数据交换技

术和软件过程与体系结构等广泛知识综合性课程.
随着Internet技术迅速发展,市场对 Web开发人才

的需求度不断提高,这类人才的就业前景也将越来

越广阔.
随着大型网络开放式课程(massiveopenonline

courses,MOOC)的兴起[１],它提供了线上与线下共

同学习的课程组织方式,“微视频＋交互式练习”为
基本教学单元的学习模式.传统课堂主要以教师授

课为主,学生在课外复习、做作业为辅;而翻转课堂

则要求学生先在课前自主学习,然后课堂上由任课

教师对学生的课前学习内容进行讨论、练习和测验

等,从而对出现的问题、重难点进行辅导,所以翻转

课堂(flippedclassroom)[２]和传统课堂在形式和内

容上都具有实质性的区别.基于 MOOC的翻转课

堂与普通翻转课堂的区别在于课前学生以学习在线

短视频并完成相应练习为主,用以提高课前自主学

习效率.
因此,为提高 Web开发课程的教学质量并在有

限的课时内达到本课题的课程改革目标.本课程将

课程教学内容按照“微视频＋交互式练习”方式全部

整合到 MOOC教学平台上[３],并基于线上与线下共

同学习的课程组织方式,探索一种符合 Web开发课

程的“翻转课堂”教学模式,并制订了科学合理的学

生成绩评定体系确保“翻转课堂”成功翻转,从而提

高教学质量,保证教学目标.

一、MOOC特征的课程网站建设

在实施基于 MOOC的翻转课堂教学模式前,首
先应该确保将课程资源架设到具有 MOOC特征并

能符合翻转需求的平台上.通过 MOOC平台,学生



随时在线上做作业和测试等学习活动,这种线上学

习和交互练习有效地解决了传统在线教育的短板,
即单向灌输式学习方法的单调,突破了时间和空间

的局限,通过双向反馈,快速地信息交互有效地提高

了学生学习效率.
在 MOOC平台上,课程的微视频、教学资料和

每一次的线上交互练习,都被看成一个对象,而每一

个学生对“对象”的学习行为及过程都被 MOOC系

统平台记录下来[４].在学生爱好特点、知识接收度、
学习方法等方面,采用大数据分析及数据挖掘等技

术进行统计、归纳,挖掘,就能找出学生学习规律,从
而对不同群体进行针对性的教学,达到 “发挥特

长”、“因材施教”的个性化教学.
课程组针对 Web开发课程构建了具有 MOOC

特征的课程网站.作为支撑本课程进行“翻转课堂”
教学改革的基础,它不单是视频公开课网站,而是有

效支撑互动课程教学,分析和收集学习数据和群体

行为,使教师可以更便捷有效地开展教学改革工作.
该课程的 MOOC平台除支持PC端课程学习,还将

支持移动端课程学习.学生可通过手机在线浏览视

频、进行实时交流讨论,满足学生随时随地移动学习

的需求.MOOC平台还将提供课程学习计划和要

求的推送服务,及时提醒和督促学生完成课前在线

学习任务.

二、MOOC特征的教学视频开发

本课程的教学大纲和教学内容根据 MOOC理

念重新组织.课程教学内容划分章、节和知识点,
每个知识点对应一个５~１０分钟的微视频,并穿

插一些提问,形象生动的动画,从而提高学生的学

习兴趣和积极性.以“微视频＋交互式练习”的模

式,使学生可以进行碎片化学习,并及时巩固学习

内容.
高质量的 MOOC教学资源能提升对学生的吸

引力达 到 较 好 的 教 学 效 果.Web 开 发 课 程 的

MOOC课程教学资料包括了教学视频、在线练习、
教学案例和项目实践.

MOOC教学视频和普通教学视频具有较大的

区别.在普通课程的教学中适合以４５分钟或９０分

钟的时间划分.而在 MOOC教学中更适合以知识

点为核心来划分,每个知识点的时间长度不宜超过

１０分钟.在 Web开发课程的教学视频设计时,考

虑到这个特点一般以１０分钟内完成一个知识点来

划分,例如,在讲解事务处理需要１８分钟,则将事务

处理分解为事务处理机制和 ADO．NET 事务处理

两个相对完整的知识点进行讲解.同时,在讲解事

务处理机制这样比较深奥的理论时,采用文字和粗

糙的图片,无法吸引学生的注意力和兴趣,因此,在
课件制作上尽量采用生动的动画方式及图文并茂的

形式展示各个知识点.
为节省视频录制成本,本课程教学视频的制

作采用屏幕录像的方法[５].为了保证视屏录制质

量,录播前需要就每个知识点的讲解过程和展示

画面进行精心设计和编排,并将不同场景的操作

按场次分开录制,最后将不同场次录制的视频,使
用音效和视频处理软件剪辑成一个完整的教学微

视频.这种方式能确保声音和图像的清晰,每个

画面包含的信息量尽可能最大化.另外,后期制

作过程中将使用屏幕笔、特效、动画等方法尽可能

地将视频做得精美、生动、有趣、重点突出,使讲解

的知识 点 更 容 易 被 学 生 接 受,避 免 枯 燥 无 味 的

学习.

三、基于 MOOC的“翻转课堂”教学模式

借助于 MOOC平台使得“翻转课堂”有了网络

化教学环境的支撑.高质量的教学内容设计和教学

资源的开发是保证“翻转课堂”成功的基础.当这些

基础条件都具备后,就要重点研究 Web开发课程如

何在 MOOC 平台上开展“翻转课堂”教学.基于

MOOC的 Web开发课程“翻转课堂”教学模式的核

心理念是:颠覆传统的教学理念,将原本课堂教学环

节改为课堂外,通过学生提前预习网络教学视频和

其他相关学习资料后,配套在线练习,然后再到课堂

中进行主要讨论和实操,通过教师辅导进行纠正、加
强和拓展,课后巩固和总结交流.从“以教师为中

心”传授知识转变为“以学生为中心”自主学习,通过

团队互助、因材施教辅导和实战项目训练提升教学

质量.
本课程以具有 MOOC特征的«WEB应用程序

设计(．NET)»课程网站平台为基础,将整个课堂教

学活动分为课前、课中、课后三个阶段[６],教师活动

与学生活动双向交流互动,形成一个闭环并不断迭

代优化整个教学过程和课程 MOOC 平台,如图１
所示.具体实施流程如下.
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图１　基于 MOOC的“翻转课堂”教学模式

　　
(一)课前学习阶段

教师依据教学大纲要求分解知识点,以团队

项目为核心,根据教学内容制作微视频,针对视频

内容提出问题,并发布在 MOOC平台上,同时发布

课前学习任务.学习任务以项目为依托,在一个

学期内完成大型项目的过程中开展 MOOC教学,
采用基于 MOOC的项目化教学方法.学生需在课

前学习项目开发有关知识点,观看微视频,并完成

相应的在线练习巩固所学知识.当在线学习过程

中,出 现 无 法 独 立 解 决 的 问 题 时,学 生 可 以 在

MOOC平台上在线提问,由教师解答,也可以通过

在线讨论区,由其他同学解答,利用群体的智慧及

时解决疑问.在此阶段,学生可以对教师准备的

微视频等资料给予评价和建议,以便教师能不断

地优化 MOOC教学资源.同时,教师在课前可通

过 MOOC平台掌握学生课前自主学习情况、提问

情况和答题情况,以便在课堂上更好地开展答疑

和讨论.
(二)课堂教学阶段

因学生个体差异,课前学习无法保证学生全面

地掌握相应的知识点,课堂教学提供了教师一对一、
个性化辅导.首先,针对不同学生的提问,进行一对

一解答辅导.然后,以项目任务为核心下发任务,学
生以小组为单位,开展分组、分阶段讨论,这样项目

分层化的教学能锻炼学生主动性和独立思考能力,
加强学生实操性,从而培养团队协作能力和不断钻

研探索的精神.在课堂教学过程中,充分利用各种

先进的教学方法和手段.例如:使用启发式教学方

法针对课前学习的知识点,启发学生思考,从而使学

生能举一反三.项目教学方法,以新闻管理系统的

实战项目为中心,以项目任务形式驱动,串联 Web
开发的各技术点.

(三)课后总结阶段

在课后,教师需要借助 MOOC平台在线答疑,
了解学生掌握本知识点的情况并评定学习成绩,根
据确定的形成性学习单元的目标和内容,针对本轮

学习过程中存在的问题继续在线提问、讨论、总结和

改进.
整个教学是课前、课中、课后三个阶段的教

学活动有机结合形成一个闭环并不断迭代优化

的过程.借助 MOOC 教 学 平 台,在 教 学 活 动 中

使项目进行中进行形成性评价,不断反馈、调整、
修正教学过程,最终达到理想的效果.同时,对

MOOC平台记录的大量教学活动过程中的数据

进行分析和挖掘,设计出个性化、规律化的学习

方法,从而不断优化整个课程的 MOOC平台,改
善“翻转课堂”的教学效果,提高 Web开发的人

才培养质量.

四、MOOC的“翻转课堂”课程考核

为使基于 MOOC的课堂教学顺利翻转,提高本

课程的教学质量.本课程采用了学习过程评价和目

标评价两者相结合的评价模式[７].关注评价的多元

性,考核方案的主要内容和权重如下.
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(一)在线学习,占２０％
MOOC网站根据制定好的形成性学习的目标

和内容,记录了学生一个完整的课程学习过程,成绩

的评定要与课前在线学习情况、在线答题情况、参与

讨论的次数、讨论区发帖的数量和质量等环节作为

学习态度和学习主动性的评定依据.依靠 MOOC
平台,通过研究相关模型,自动产生该项分值.设立

该分数的目的是督促学生课前完成在线学习,这是

本课程能成功翻转教学的前提.
(二)课堂表现,占１０％
包括平时出勤率、课堂纪律、课堂讨论和课堂任

务完成情况,设置科学合理的评分机制,督促学生自

觉积极地参与课堂讨论,完成课堂任务.
(三)项目实践,占２０％
以项目组为单位,对学生的积极性、团队合作

性、创新性等方面进行考核.特别强调团队协作能

力和实践能力.每个小组需要在教师的引导下独立

完成学期项目的开发,在评价过程中,由教师和项目

组长按照每位学生在实际工作中的工作量进行

分配.
(四)项目答辩,占１０％
项目最终要求上交软件和项目文档,组长负责陈

述项目的设计过程及项目完成情况,各项目小组成员

陈述自己在开发过程中所完成的工作及收获.教师

对学生的进行陈述提问,根据学生的回答及完成的成

果进行考核验收,给予相应的成绩.这种方式可以考

核学生是否真正参与项目开发及其真实开发水平,进
一步避免学生偷懒,培养学生的团队精神.

(五)期末考试,占４０％
像此类实践性强的课程不宜进行笔试,因此本

课程采用上机考试的形式.根据课程所需掌握的各

知识点设计一份任务驱动形式的上机考试试卷,根
据学生考试时在一个项目中完成各项任务的具体情

况给予相应成绩.
这种多角度立体式的过程考核方案,能有效测

评学生的掌握程度,还能使基于 MOOC的课堂教学

顺利翻转,并对学生的团队协作能力、探索性和分析

应用知识的能力进行全面地评估.

五、实施效果分析

Web开发课程实施了一轮基于 MOOC的“翻
转课堂”教学模式改革后,就翻转课堂教学效果进行

了问卷调查.调查结果表明:９０％以上的同学能接

受翻转课堂教学模式,表示非常喜欢这种教学模式,

并能在课前主动完成视频学习任务和练习.翻转教

学后,同样学习一个知识点,如果从掌握这个知识点

的角度看,花在学习上的时间,８６％的学生认为减少

了,１４％的学生认为差不多,没什么影响.因此,翻
转教学模式不会增加学生的学习负担,并能通过课

前看视频方式帮助学生更好地预习.９５％以上的学

生认为翻转教学后,课堂气氛变得更轻松,更能提高

学习兴趣和学习效率.实施翻转课堂教学后,想打

瞌睡或者想干点别的与课程无关的事情的学生几乎

没有,上课抬头率非常高.１００％同学认为自己的自

主学习能力和解决问题的能力有所提高,其中２４％
的同学认为提高很大.因此,通过基于 MOOC的翻

转教学,对学生自主学习能力和解决问题的能力有

较大的帮助.９０％以上的学生希望在其他课程推广

基于 MOOC的翻转教学,他们均认为采用这种教学

模式,学习时间更具有弹性,学习更有效率.１００％
的学生认为采用基于 MOOC的翻转教学后通过讨

论、交流、发言、答辩等形式对学生的口才表达、自信

性、幻灯片制作等能力提高有帮助,其中４３％的学

生认为帮助很大.同时,调查表明计算机类的学生

认为实践性专业性强的课程采用基于 MOOC的翻

转教学最合适.他们认为这些课程需要动手、步
骤繁多、琐碎,传统上课方式老师只讲一遍不容易

记住,因此希望在专业性强的课程中多开设实施

这种教学模式的课程.
综上所 述,在 Web开 发 类 课 程 中 开 展 基 于

MOOC的“翻转课堂”教学模式有利于学生提高课

堂学习效率、自主学习和解决问题的能力,为业界

培养 Web开发技术人才奠定良好的基础.
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PracticalExplorationofFlippedClassroomTeachingModeBasedon
MOOC:ACaseAnalysisofWebDevelopmentCourse

SUNDanfen,LINFei,GONGXiaojun
(SchoolofComputerScienceandTechnology,HangzhouDianziUniversity,Hangzhou３１００１８,China)

Abstract:“Flippedclassroom”teaching modebasedonthe MOOC platform dividesthe whole
classroomteachingactivityintothreestages:preＧclass,inＧclassandafterＧclass．Studentswatchteaching
videosindependentlyonthe MOOC platforminthepreＧclassstageanddothecorrespondingonline
exercises．IntheinＧclassstage,studentsmainlydiscussandcompletepracticaloperationtasks．Inthe
afterＧclassstage,summaryis madetoconsolidatethecontent．Theteacher􀆳sactivitiesandstudents􀆳
activitiesarecombinedorganicallyintheteachingdesign．AclosedＧloopanditerativeteachingprocesscan
beformedtoachievethechangefromteacherＧcenteredpassivelearningtostudentＧcenteredactivelearning．
Implementationresultsshowthat,thisteachingmodeiswelcomedbystudentsanditwillnotincrease
students􀆳learningburden．Atthesametime,thelearningtimeismoreflexible．Studentscanpreview
morefullyandhavehigherclassroomefficiency．Inaddition,thestudents􀆳abilitytolearnandsolve
problemshasbeengreatlyimproved．
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