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摘

 

要

:

研究虚拟服装企业仃单分配问题

。

以国内某大型虚拟服装企业为研究案例

,

首先构建基于供应商生产

负荷的仃单分配模型

,

运算结果用于限制每个供应商的总量分配

;

在总量的限制之下

,

提出针对每款服装的单款分

配方法

。

实证研究显示

,

提出的总量分配和单款分配方法对虚拟服装企业仃单分配是行之有效的

。
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引

 

言

随着市场竞争的日益激烈

,

越来越多的品牌服装企业将有限的资源集中在产品开发与市场拓展两个核

心模块上

,

而把生产

、

销售等业务外包给专业的服装制造企业或销售代理商

,

形成虚拟企业的经营模式

。

在虚拟经营模式中

,

众多制造商

、

代理商与虚拟服装企业构成一个复杂的供应链

。

虚拟服装企业作为供

应链的核心

,

对物流

、

信息流

、

资金流进行统一规划

,

力求以最低的成本和最快的速度响应市场需求

。

针对生

产业务

,

虚拟服装企业的主要工作是将订单任务分配给各制造商完成

,

称为订单任务分配

。

由于不同制造商

的加工成本和产能各不相同

,

因此如何将订单合理地分配给制造商

,

已成为虚拟服装企业发展的关键因素之

一

。

本文选择国内具有代表性的某大型虚拟服装企业为研究案例

,

寻求订单分配的解决方案

。
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订单分配业务简介

图
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虚拟服装企业订单分配流程

虚拟服装企业每个季节通过销售商的订货得到需要进行

批量生产的产品信息

。

在确定订单任务计划之后

,

企业会根

据服装产品不同的销售时间确定上市批次

,

结合公司本身物

流配发的能力确定不同产品的要求货期

,

从而能够确定每个

时段内产品的需求总量

。

确定生产任务后

,

企业根据工艺特点将产品进行分类

,

结

合相应品类供应商的生产特点以及产能情况进行订单任务分

配

。

分配过程通常分为两部分

:

首先

,

根据订单任务及供应商

能力进行总量分配

,

确定每个供应商在每个时间段对不同服

装品类的生产总量

;

其次

,

根据总量分配结果

、

单款服装特点

以及供应商实际情况进行单款分配

,

确定每款具体的生产供

应商

。

具体流程见图

1

。
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总量分配

根据服装产品和供应商的特点

,

虚拟服装企业订单分配具有多供应商

、

多时段

、

多产品的特征

,

既要考虑

总的生产成本

,

又要确保供应商能够按时完成生产

。

目标线性规划法正是一种能够在约束条件下求解最优

方案的数学方法

,

同时有成熟的数学软件支持

,

如

MATLAB

、

LINGO

、

CPLEX

等

[

1

]

。

因此

,

笔者选择建立目

标规划模型来分配生产任务

,

有助于虚拟服装企业在保证产品货期

、

质量的前提下降低生产成本

[

2

]

。

完成线性规划的三个基本要素是决策变量

、

目标函数和约束条件

:

首先

,

设

X

rs

(

t

)

为决策变量

,

即成衣供应商

r

在时段

t

分配到的产品

s

的生产数量

,

是该模型在符合约束

条件下

,

针对目标函数而言求得的最优解

[

3

]

。

其次

,

确定目标函数

,

对一个供应商在一个时段而言

,

成本是指该时段该供应商生产某一品类的数量乘

以该品类的单位生产成本

;

但是

,

对于虚拟企业而言

,

总的生产成本是对

S

个时段

R

个供应商生产各品类的

成本进行汇总

,

用

f

表示

:

       

f

=

∑

R

r

=

1

∑

T

t

=

1

∑

S

s

=

1

X

rs

(

t

)

C

rs

由于分配任务目的在于使付出的成本最小

,

则目标函数可以表示为

:

       

min

f

=

∑

R

r

=

1

∑

T

t

=

1

∑

S

s

=

1

X

rs

(

t

)

C

rs

毫无疑问

,

分配任务首先需要保证计划时段内的产品能够得到按时完成

,

即每个时段

,

按照品类内对所

有供应商的生产任务进行汇总

,

结果应该等于该时段该品类的产品需求量

,

可以得到第一个约束方程

:

       

按时完成生产任务

∑

R

r

=

1

X

rs

(

t

)

=

X

r

(

t

)

同时

,

分配任务受到供应商产能的约束

,

供应商在某个时段内的能力是指该时段生产每个品类的数量乘

以该品类的单位生产能力

。

本模型要求每个时段每个供应商产能均不能超过负荷

,

可以得到第二个约束方

程

:

       

供应商产能约束

∑

S

s

=

1

P

s

X

rs

(

t

)

≤

O

r

(

t

)

综上所述

,

可建立线性规划

,

由一个决策变量

、

一个目标函数和两个约束方程组成

。

以上公式中

,

X

s

(

t

)

为代理商需求汇总后在时段

t

对于产品

s

的需求总量

;

C

rs

为成衣供应商

r

对产品

s

的

单位制造成本

;

P

s

为

s

品类产品的单位生产能力

;

O

r

(

t

)

为成衣供应商在时段

t

可提供的生产能力

;

X

rs

(

t

)

为

供应商

r

在

t

时段分配到的

s

品类的任务量

。

以上各变量可通过对订单任务数据分析或对供应商调查得到

,

均为模型中的已知量

。

MATLAB7.0

中

LINPROG

工具箱适用于有约束条件的线性问题的最小值求解

,

本文以

LINPROG

(

f

,

A

,

b

)

为基础编写程

序对模型进行求解

[

4

]

。

3

 

单款分配

对于实际的订单分配

,

做到总量分配是不够的

,

还需要科学合理地进行单款分配

。

由于每个品类中各款

生产工艺特点不同

,

供应商生产状态也处于不断变化之中

,

因此

,

单款分配具有一定的灵活性

。

要维护虚拟

服装企业与成衣供应商建立的合作关系

,

基本诉求是使双方共同获利

。

在上一小节建立订单分配模型时

,

无

论是总体生产成本最低的目标函数

,

还是供应商生产能力的约束条件

,

都仅仅考虑了虚拟服装企业的利益

。

因此

,

在总量分配确定的情况下

,

单款分配应该尽可能满足供应商生产的需求

,

分配时需要注意以下问题

。

a

)

优先考虑单款报价最接近的供应商

。

虚拟服装企业通过对每款服装进行

IE

标准工时测算

,

可以计算出该款的

IE

加工费

。

由于供应商自身

管理水平的不同

,

在批量生产过程中的效率也会不同

,

因此不同供应商对一个款的报价也会有较大偏差

。

在

不影响总量分配的情况下

,

为满足供应商利益

,

应该尽可能将单款分配给报价与

IE

加工费接近的供应商

。
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b

)

优先考虑生产样衣的供应商

。

虚拟服装企业在召开订货会时要为销售代理商提供样衣

,

但自身不具备较大数量样衣的生产能力

,

往往

是交给供应商协助生产

。

在单款分配的时候

,

优先考虑制作该款样衣的供应商

。

这是因为

,

一方面

,

虚拟服

装企业已经了解到供应商具备对该款进行批量生产的能力

;

另一方面

,

成衣供应商已经进行过相关的面辅料

采购

,

同时也熟悉该款的生产工艺

,

更有利于进行批量生产

。

c

)

优先考虑擅长生产该品类服装的供应商

。

每品类之间的生产工艺各不相同

,

同一品类下各款的生产工艺也有区别

。

决策人员首先应该熟知每个

供应商的生产特点

,

在进行单款分配的时候

,

可以有目标地进行分配

,

从而有效地提高供应商的生产效率

。

例如

,

本次订单分配中某个款式与上次分配中的一款工艺类似

,

在上述条件满足的情况下

,

虚拟服装企业完

全可以将该款分配给上次生产工艺类似款的供应商

。

又如

,

某个款式若使用特种机器生产可以提高效率

,

虚

拟企业应该将该款分配给装备有特种机器的供应商

。

在满足总量分配的前提下

,

有效地进行单款分配

,

可以提高供应商的生产效率

,

实现双方共赢

。

除此之

外

,

虚拟服装企业还可以通过其他一些措施缓解订单分配的压力

。

例如

,

反季节分配订单进行生产

,

一般情

况下

,

服装产品的生产时间比销售时间提前

4

个月

,

但如果所有的竞争品牌都集中在同一时段生产

,

势必造

成供应商紧缺

,

如果虚拟服装企业有能力提前确定订单任务

,

让供应商在生产淡季进行生产

,

可以有效缓解

供应商资源紧缺带来的压力

。

4

 

实证研究

本文选取国内某大型虚拟服装企业

2009

年夏季梭织生产任务的分配进行验证

。

夏季的梭织产品包括

衬衫

、

裤子

、

裙子

、

轻薄外套

、

马甲

5

种

。

根据每类产品工艺的复杂性将其分为复杂衬衫

,

复杂裤

,

复杂裙

,

基

本衬衫

,

基本裤

,

基本裙

,

马甲

、

外套等

8

个品类

,

分别用

s

1

,

s

2

,…,

s

8

表示

。

其中衬衫

、

裤

、

裙分别分有复杂和

基本两类

。

其分类的依据是

IE

标准工时

,

取一个类别

IE

工时的中间值为界

,

低于中间值的定义为基本款

,

高于中间值的定义为复杂款

。

以衬衫为例

,

该季度开发的衬衫共

94

款

,

单件加工时间在

0.35

～

0.75h

之

间

,

取中间值

0.55h

,

加工时间小于

0.55h

的定义为简单衬衫

,

加工时间大于

0.55h

的定义为复杂衬衫

。

该企业有

30

家梭织成衣供应商

,

分别用

1

,

2

,…,

30

表示

;

夏季生产任务主要集中在

12

、

1

、

3

、

4

四个月

。

将

12

、

1

、

3

、

4

四个月定义为

4

个时段

,

分别用时段

1

、

2

、

3

、

4

表示

。

由订货会得到代理商产品需求信息

,

汇总

4

个时段

8

个品类产品需求数量信息

X

s

(

t

)(

见表

1

)。

通过

IE

标准工时测算得到

8

个品类单件加工工时

(

见

表

2

)。

通过加工成本和产能的调查得到供应商对单位产品的制造成本

C

rs

和供应商在各时段的生产能力

O

r

(

t

)。

使用

MATLAB7.0

的

Lin

p

ro

g

对上述数据进行运算处理

,

可得到每个供应商在各时段对每种品类

服装的生产任务量

X

rs

(

t

)。

表

1

 

各时段成衣需求量

需求量

/

件

s

1

s

2

s

3

s

4

s

5

s

6

s

7

s

8

时段

1 200320 482634 43062 210705 753719 0 0 10385

时段

2 175376 551145 18284 300625 498460 28030 0 1480

时段

3 148805 659657 32780 198440 316837 37385 17542 0

时段

4 58970 314990 5245 171575 276575 27370 10370 0

      

表

2

 

各品类服装单位生产能力需求

品类

s

1

s

2

s

3

s

4

s

5

s

6

s

7

s

8

单件工时

/

h 0.58 0.71 0.80 0.44 0.50 0.43 0.43 0.95

  

针对本模型中的目标函数和约束条

件

,

结合已知实际生产情况

,

判断任务分配

是否优化有三项衡量指标

:

第一

,

分配任务

应该做到公平合理

,

对每家供应商的产能占用率应尽可能平均

;

第二

,

分配的任务应在供应商生产能力范围

之内

,

超负荷生产存在货期延误

、

质量不合格等潜在风险

;

第三

,

为获取更高的利润

,

生产任务的分配应尽可

能降低成本

。

将该企业

09

夏季实际生产分配情况与本文模型分配结果作对比

,

选择具有代表性的部分供应商

,

对比

结果见表

3

。

根据模型计算结果

,

可知每个供应商对应生产品类的任务量

,

用每个品类的任务量乘以该品类

637
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对应的加工时间

,

可以得到该供应商在一个时段内完成生产任务所需花费的时间

,

除以供应商可提供生产时

间

,

可得每个供应商的模型产能占用率

;

收集供应商该季度实际生产情况

,

每款的实际生产数量乘以该款的

单件工时

,

对一个供应商生产所有款进行汇总

,

得到该供应商实际生产时间

,

除以可提供生产时间

,

可得每个

供应商的实际产能占用率

。

表

3

 

模型求解与实际分配的产能占用率及成本情况对比

第一时段产能利用情况

供应商

编号

模型结果所

需时间

/

h

实际分配所

需时间

/

h

供应商提供

生产时间

/

h

模型求解产

能占用率

/

%

实际分配产

能占用率

/

%

成本情况

供应商

编号

模型求解

成本

/

元

实际分配

成本

/

元

节约成本

/

元

成本节约

率

/

%

车位

空缺

顺利

进行

加班

生产

延后

完成

15

8

28

11

26

14

19

3

102502

5656

5559

1122

5559

97276

72262

31075

114473

5030

5046

1119

5718

102059

77715

33185

154000

5600

5600

1120

5600

98000

72800

30800

66.56

101.00

99.26

100.16

99.26

99.26

99.26

100.89

74.33

89.82

90.10

99.93

102.11

104.14

106.75

107.74

模型分

配成本

高于实

际分配

模型分

配成本

低于实

际分配

3

13

30

19

1

28

6

7

2609997

10032900

240908

5960158

4962645

391162

225489

1603347

2160460

8548958

229200

5704229

5107395

511404

407056

4280520

—449537

—1483942

—11708

—255929

144750

120242

181567

2677173

—20.81

—17.36

—5.11

—4.49

2.83

23.51

44.60

62.54

平均值

98.15 97.43

总计

71559972 78617810 7057838 8.98

  

首先

,

对比整体分配情况

:

以时段

1

为例

,

模型求解的

30

家供应商产能占用率平均值为

98.15%

,

标准

偏差为

0.076

,

与实际分配结果的平均值

97.43%

,

标准偏差

0.07

都十分接近

,

说明利用模型求得结果与实

际结果在对供应商产能分配均衡这方面取得的结果基本一致

。

其次

,

对比每个供应商产能占用率

,

模型分配中有

28

家供应商产能占用率在

99%

～

101%

,

其余两家未

超过

100%

,

而实际分配结果中

,

有

9

家供应商产能占用率超过

102%

。

据调查

,

产能过载的

9

家供应商中有

5

家通过加班或增加工人完成了生产任务

,

另

4

家未能按时完成

。

由此证明

,

模型分配的结果更贴近现实情

况

,

优于实际分配

。

最后

,

将

30

家供应商的生产成本进行对比

,

结果显示只有

7

家供应商的模型结果高于实际分配结果

,

其

余

21

家模型求得成本低于实际分配成本

。

但对虚拟服装企业而言

,

更加关注总体成本有否节约

。

结果显

示

:

使用模型求得的总生产成本为

71559972

元

,

实际分配的成本为

78617810

元

,

节约成本

7057838

元

,

成

本节约率达到

8.98%

。

通过表

3

各项的分析可知

,

模型求得结果优于实际分配结果

,

证明该模型在订单任务总量分配中具有很

好的参考价值

。

根据总量分配的结果便可进行单款分配

。

首先收集每款的样衣

、

制作样衣的供应商

、

每个供应商的报价

情况等信息

,

同时工作人员应了解每个供应商所擅长的品类

。

第一步

:

对一个季度的所有款式进行分类

,

根据交货日期与订单数量确定其生产时段

,

根据产品

IE

标准

工时确定其类别

,

按时段

、

类别摆放所有样衣

。

第二步

:

针对每款样衣

,

按照时段

、

类别依据总量分配的结果筛选出与之相匹配的备选供应商

。

第三步

:

查看供应商是否生产该款样衣以及对该款的报价情况

,

判断供应商是否擅长生产该款服装

,

如

果备选供应商中有符合条件的

,

则分配给该供应商

,

如果没有

,

在备选供应商中随机选择

。

第四步

:

与供应商进行谈判

,

在满足双方共同利益的情况下

,

将该款分配给供应商

。

若供应商确实无法

接单

,

根据上述原则

,

重新选择供应商

。

5

 

结

 

语

订单任务分配是一项非常重要的工作

,

本研究提出分总量分配和单款分配两步完成分配工作

,

首先建立

基于供应商生产负荷的线性分配模型完成总量分配

;

接着

,

遵守优先考虑制作样衣

、

报价合适

、

擅长生产等条

件选择供应商的原则

,

在总量分配的基础上进行单款分配

。

实证研究表明

,

本方法能够合理有效地分配订单

任务

,

比传统的分配方法节约成本

,

可供虚拟服装企业分配生产任务时参考

。
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