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老年人社会支持、心理资本与心理健康关系研究

甄月桥ａ，郭潇谊ｂ，朱茹华ｃ
（浙江理工大学，ａ．机关党委；ｂ．理学院；ｃ高教研究所，杭州３１００１８）

　　摘　要：选取３８１名６０岁及以上老年人，采用社会支持评定、积极心理资本和简易心理状况三份量表，探讨老

年人社会支持、心理资本与心理健康的关系。研究发现：老年人社会支持、心理资本和心理健康均处于良好水平，且

三者在性别、年龄、自理能力和养老方式等人口学变量上存在一定差异；社会支持、心理资本与心理健康间呈两两显

著正相关的关系；中介效应检验结果显示，心理资本在社会支持中的主观支持维度和心理健康之间的中介效应显

著；主观支持维度既可直接对心理健康产生影响，也可通过心理资本间接发挥作用，即心理资本在主观支持维度和

心理健康之间起中介作用。因此，强化老年人心理资本建设对维持老年人心理健康具有重要意义。
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　　据统计，２０１９年末，我国６０岁及以上人口为

２５３８８万人，占全国总人口的１８．１％，其中，６５岁及以
上人口为１７６０３万人，占全国总人口的１２．６％［１］。根

据国际上“一个国家或地区６０岁以上的老年人口占
总人口的比重达到１０％以上，或者６５岁以上的老
年人口占总人口的比重达到７％以上，就意味着这



个国家或地区的人口处于老龄化社会”的通用标准，
我国已进入老龄化社会。与此同时，２０１９年中国社
会科学院人口与劳动经济研究所和社会科学文献出

版社发布的《人口与劳动绿皮书：中国人口与劳动问
题报告Ｎｏ．１９》显示，我国２０１０—２０４０年老年人口
将总共增加２．２４亿人，年平均增长率为３．６２％，平
均每年净增７４６万［２］，人口老龄化带来的养老、医疗
等社会问题将日益突出。老龄化社会背景下，老年
人心理健康问题不容忽视，已成为众多学者研究的
热点问题［３－４］。在影响人心理健康的诸多因素中，亲
情、友情等社会支持对个体心理具有重要的调节作
用。社会支持在缓解个体心理紧张、缓释个体心理
困惑、改善个体心理健康等方面具有重要积极作用。
社会情绪选择理论认为，较之具有广泛朋友圈及亲
密家庭关系的青年期个体，和拥有同伴及邻里、伴侣
或子女联系和陪伴的中年期个体，老年期个体的社
交伙伴数量将随年龄增加而减少［５］。这意味着人一
旦步入老年期，无论是社会支持来源数量，还是社会
支持水平，个体的社会支持整体呈下降趋势。另外，
也有研究表明，除社会支持外，心理资本对个体心理
健康同样具有积极的影响，心理资本水平较高的个体
可体验到更高的生活满意度、更少的消极情绪［６］。为
提升老年人心理健康水平，本文将社会支持、心理资
本和心理健康作为变量，通过建模探析老年人社会支
持、心理资本和心理健康三者关系及其相互影响机
制，旨在帮助老年人提高心理健康水平。

一、理论基础

我国对老年人心理健康的研究始于２０世纪９０
年代，２０１３年左右达到研究高潮。国内该类研究多
聚焦对心理健康影响因素的探讨。如，张由月［７］认
为，社会支持、医疗保障、社会参与程度、文化程度、
职业等是影响老年人心理健康的主要因素。其中社
会支持成为学者关注的重要因素。

１９８４年，Ｋａｗａｃｈ等［８］就社会支持与心理健康
的关系进行探讨，发现社会支持对老年人生活和身
心健康具有益处，社会支持越多，其心理健康水平也
越高。程利娜［９］的研究也证实个体感受到的主观支
持以及对支持的利用度均可预测其心理健康水平。
任亮宝等［１０］研究发现：老年群体得到的社会支持越
多，其承担的心理压力就越小，心理健康水平就越高。
在积极心理学的推动下，心理资本研究进入研

究者视野。１９９８年，经济学者Ｇｏｌｄｓｍｉｔｈ等［１１］首次
将个体的心理状况作为一种资本来研究，但其并不

完全具有心理学特征。２００４年，心理学家Ｌｕｔｈａｎｓ
等［１２］重新界定该概念，认为“心理资本是个体所拥
有的各种积极心理状态”。此后心理资本变成了一
种可测量的资本，这无疑进一步拓展和提升了心理资
本的内涵。随着研究深入，人们开始关注和探究心理
资本是否会影响心理健康。Ｈａｌｔｙ等［１３］指出，心理资
本对个体身心健康而言具有积极意义，是一种积极的
心理品质。国内学者张阔等［１４］认为，心理资本既是
正向预测利于提升大学生群体心理健康水平的指标，
也是负向预测影响其心理健康水平的指标。此外，也
有研究表明，心理资本可直接影响心理健康水平［１５］。
事实上，社会支持与心理资本两者是相互联系

的。Ａｕ等［１６］发现，社会支持在心理资本开发中起重
要作用，个体获取的社会支持可转换为其他形式的资
源，如心理资本。Ｎｅｗｍａｎ等［１７］在对难民的研究中再
次证实了这一点，难民雇员在雇佣公司所获取的社会
支持越多，转换成个人的心理资本也越多，因此社会
支持与心理资本呈显著正相关。邵洁等［１８］认为，社
会支持有助于大学生心理资本和利他行为的提升。
综上可知，社会支持和心理资本两个因素均可

对心理健康造成某种影响，且社会支持与心理资本
开发存在正相关关系。这为本文研究社会支持、心
理资本、心理健康这三者的关系提供了理论基础。
鉴于此，本文试图以老年人群体为样本，运用回归分
析方法，进一步探讨社会支持、心理资本各维度对心
理健康的影响，希望为丰富老年人心理资本、提升老
年人社会支持及心理健康水平提供依据。

二、研究对象与方法

（一）研究对象

１．问卷调查对象
随机选取４００名６０岁及以上的老年被试，发放

调查问卷４００份，收回有效问卷３８１份，有效率达

９５．２５％。调查对象的人口统计学指标见表１。
表１　调查对象基本信息（Ｎ＝３８１）

变量 维度 人数／人 百分比／％

性别
男 １８５　 ４８．５６
女 １９６　 ５１．４４

６０～６９岁 １７８　 ４６．７２
年龄 ７０～７９岁 １００　 ２６．２５

８０岁及以上 １０３　 ２７．０３

自理能力
完全自理 ３４９　 ９１．６０
半自理 ３２　 ８．４０

养老方式
居家 ２７２　 ７１．３９
养老院 １０９　 ２８．６１
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２．半结构化访谈对象
本文实地采访调查了生活方式和人生境遇完全

不同的８位老年人，将这些老年人依次编号为

Ｍ１—Ｍ８，他们的基本情况如表２所示。
表２　访谈对象基本信息

编号 性别 年龄／岁 居住地 养老方式 婚姻状况 经济来源 自理能力

Ｍ１ 女 ６８ 城市 居家 在婚 退休金 完全自理

Ｍ２ 女 ７４ 城市 养老院 丧偶 子女 完全自理

Ｍ３ 男 ６２ 城市 居家 在婚 自己劳动 完全自理

Ｍ４ 女 ９４ 城市 养老院 丧偶 退休金 完全自理

Ｍ５ 男 ９０ 城市 养老院 丧偶 退休金 完全自理

Ｍ６ 男 ６４ 农村 居家 在婚 自己劳动 完全自理

Ｍ７ 男 ８０ 农村 居家 在婚 子女 完全自理

Ｍ８ 男 ７６ 农村 养老院 丧偶 退休金 半自理

（二）研究工具

１．社会支持评定量表（ＳＳＲＳ）

采用肖水源［１９］编制的社会支持评定量表。该
量表共１０个条目，包括主观支持、客观支持和对支
持的利用度３个维度。该量表具有较好的信效度。

２．积极心理资本问卷（ＰＰＱ）

采用张阔等［１４］编制的积极心理资本问卷。该
问卷共２６个条目，包括自我效能、乐观、希望和心理
弹性４个维度。该量表具有较好的信效度。

３．简易心理状况评定量表（Ｋ－１０）

采用周成超等［２０］编制的简易心理状况评定量表

（Ｋ－１０）中文版。该量表共１０个条目，内容为被试在
过去四周中经历的焦虑和压力水平等非特异性的心

理健康相关症状的发生频率。得分越高，表明被试的
心理健康状况越差。该量表具有较好的信效度。

４．半结构化访谈提纲
访谈提纲选自社会支持、心理资本和心理健康

量表的题目，选取其中最具代表性的五个问题、三道
开放式问题加两道封闭式问题：问题１，生活中谁关
心照顾您多一些？问题２，您与身边其他人关系如
何？问题３，过去生活中遇到不愉快，您是如何解决
的？问题４，您对现在的生活满意吗？问题５，您对
未来有什么规划和期待？对其中的封闭式问题，访
谈者会根据被访谈者回答进行适当补充提问。

（三）数据处理
录入数据，使用软件ＳＰＳＳ１９．０进行分析，包括描

述性统计、相关性分析，对可能的变量进行回归分析。

三、研究结果

（一）数据分析结果

１．老年人社会支持、心理资本和心理健康现状
（１）整体水平
老年人社会支持、心理资本、心理健康及各维度

得分的描述性统计结果如表３所示。由表３得知老
年人社会支持均分为３７．１４，与黄甄汝等［２１］统计得
出的全国社会支持常模３４．１３分相比，高出３．０１
分。心理资本均分１２４．３８介于１１１～１３３，其中心
理弹性得分最高，其次为自我效能感这一维度，乐观
得分次之，最后是希望。心理健康平均得分１５．７７。
对照凯斯勒心理疾患量表中文１０项版的评分标准，
低于１６分即为心理健康状况良好，患心理疾患的危
险性低。整体而言，本研究中的老年人心理健康处
于良好水平。
表３　老年人社会支持、心理资本和心理健康

变量及各维度的得分统计

变量 维度
测量条
目数
均值 标准差 最小值 最大值

主观支持 ４　 ２２．３３　 ４．２７　 １０　 ３２

社会支持
客观支持 ３　 ８．０２　 ２．６１　 １　 ２０

支持利用度 ３　 ６．７９　 ２．３６　 ３　 １２

社会支持 １０　 ３７．１４　 ６．４１　 １８　 ５６

自我效能感 ７　 ３２．６６　 ５．６４　 ７　 ４７

心理弹性 ７　 ３３．１７　 ６．３９　 １２　 ４９

心理资本 希望 ６　 ２８．２２　 ５．８２　 ６　 ４２

乐观 ６　 ３０．３３　 ５．２７　 １２　 ４２

心理资本 ２６　 １２４．３８　１９．０５　 ５１　 １７５

抑郁 ６　 ９．４１　 ３．３５　 ６　 ２３

心理健康 焦虑 ４　 ６．３６　 ２．３２　 ４　 １６

心理健康 １０　 １５．７７　 ５．３２　 １０　 ３９

　　（２）人口学变量差异
对不同性别老年人的社会支持、心理资本和

心理健康做独立样本ｔ检验，结果见表４。从表４
可见，仅心理健康存在性别差异（ｔ＝－２．０８９，ｐ＜
０．０５），本研究的心理健康得分越低表示心理健康
水平越健康，所以男性老年人的心理健康要优于
女性。
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表４　老年人社会支持、心理资本和心理健康的性别差异

变量
性别差异（均值±标准差）
男 女 ｔ　 ｐ

社会支持 ３６．７５±６．０８　 ３７．５２±６．７１ －１．１７０　０．２４２
心理资本１２５．７１±１８．９０　１２３．１３±１９．１６　 １．３２６　０．１８６
心理健康 １５．１９±４．７０　 １６．３２±５．８０ －２．０８９＊０．０３７

　　注：＊表示在０．０５的水平上显著。下同。

　　对不同年龄段的老年人社会支持、心理资本和
心理健康进行单因素方差分析，结果如表５。表５
显示，不同年龄阶段的老年人在社会支持（Ｆ＝
３３．１６２，ｐ＜０．０１）和心理资本（Ｆ＝５．４８０，ｐ＜
０．０１）存在显著差异。

表５　老年人社会支持、心理资本和心理健康的年龄差异

变量
年龄差异（均值±标准差）

６０～６９岁 ７０～７９岁 ８０岁及以上
Ｆ　 ｐ

社会支持 ３９．７０±６．６２　 ３５．７８±５．４４　 ３４．０５±５．０７　 ３３．１６２＊＊ ０．０００
心理资本 １２１．５５±１９．１４　 １２９．３４±１７．５１　 １２４．４７±１９．５２　 ５．４８０＊＊ ０．００５
心理健康 １６．１８±５．６０　 １５．４３±４．９８　 １５．３９±５．１４　 ０．９９８　 ０．３７０

　　注：＊＊表示在０．０１的水平上显著。后同。

　　进一步事后检验结果如表６所示。由表６可
知，６０～６９岁老年人社会支持最高，８０岁以上老年
人社会支持最低；６０～６９岁的老年人心理资本显著
低于７０～７９岁的老年人。

表６　老年人社会支持、心理资本在

年龄上的事后检验（均值差）

变量 年龄 ７０～７９岁
８０岁及
以上

ＬＳＤ

６０～６９岁 ３．９１７＊＊ ５．６４８＊＊
６０～６９岁＞７０～７９岁

社会支持 ６０～６９岁＞８０岁及以上
７０～７９岁 — １．７３１＊ ７０～７９岁＞８０岁及以上

心理资本 ６０～６９岁 －７．７９０＊＊ －２．９１５　６０～６９岁＜７０～７９岁

　　对不同自理能力老年人的社会支持、心理资本
和心理健康进行独立样本ｔ检验，结果如表７所示。
从表７可见，在自理能力方面，老年人的社会支持
（ｔ＝２．７１６，ｐ＜０．０１）、心理资本（ｔ＝４．０１７，ｐ＜
０．０１）及心理健康（ｔ＝－２．７６６，ｐ＜０．０１）存在显著
差异。完全自理的老年人在社会支持、心理资本和
心理健康三方面的水平均优于半自理的老年人。

表７　老年人社会支持、心理资本和心理健康在

自理能力上的差异

变量
自理能力（均值±标准差）

完全自理 半自理
ｔ　 ｐ

社会支持 ３７．４１±６．３２　 ３４．２２±６．８１　 ２．７１６＊＊ ０．００７

心理资本１２５．５５±１８．６６　１１１．６９±１８．９２　４．０１７＊＊ ０．０００

心理健康 １５．４６±５．００　 １９．１３±７．３４ －２．７６６＊＊ ０．００９

　　在调查过程中发现：不同消费水平的养老院提
供的服务也不同，考虑到消费水平可能会对老年人
的心理健康有一定影响，本研究根据老年人在养老
院的支出水平从高到低排序，按照测量统计中的高
低组取样方式，选取前２７％和后２７％为高消费水平
和低消费水平两个维度，分别与居家养老的老年人
相比较，不同养老方式的人群在社会支持、心理资本
和心理健康三者的差异结果如表８所示。从表８可
见：在养老方式这一变量中，老年人的社会支持
（Ｆ＝２７．２５３，ｐ＜０．０１）和心理资本（Ｆ＝５．５８８，ｐ＜
０．０１）存在显著差异。

表８　老年人社会支持、心理资本和心理健康在养老方式上的差异

变量
养老方式（均值±标准差）

居家 高消费养老院 低消费养老院
Ｆ　 ｐ

社会支持 ３８．５８±６．４２　 ３３．９７±３．８５　 ３３．３３±５．２７　 ２７．２５３＊＊ ０．０００
心理资本 １２３．２３±１９．１３　 １３３．９２±１９．０５　 １２３．５６±１７．４３　 ５．５８８＊＊ ０．００４
心理健康 １６．１４±５．７９　 １４．３６±３．６０　 １５．１０±３．８８　 ２．６２１　 ０．０７４

　　进一步事后检验结果如表９所示。由表９可
知，居家养老的老年人社会支持最高；居住在高消费

水平养老院的老年人心理资本水平最高。

表９　老年人社会支持、心理资本和心理健康在养老方式上的事后检验（均值差）
变量 养老方式 高消费养老院 低消费养老院 ＬＳＤ

社会支持
居家养老 ４．６０３＊＊ ５．２４９＊＊ 居家养老＞高消费养老院
高消费养老院 ０．６４６ 居家养老＞低消费养老院

心理资本
居家养老 －１０．６９６＊＊ －０．３２９ 居家养老＜高消费养老院
高消费养老院 １０．３６６＊＊ 高消费养老院＞低消费养老院

６７ 　　　　　　　　浙　江　理　工　大　学　学　报（社会科学版） ２０２１年　第４６卷



２．老年人社会支持和心理资本的相关关系研究
老年人社会支持３个维度与心理资本４个维度

的双变量相关分析结果如表１０所示。由表１０可
知：老年人社会支持与心理资本呈显著正相关（ｒ＝
０．２５６，ｐ＜０．０１），其中仅客观支持与心理资本无显
著相关性。
表１０　老年人社会支持和心理资本的相关分析

变量 主观支持 客观支持 支持利用度 社会支持

自我效能感 ０．１４８＊＊ ０．０７３　 ０．２８９＊＊ ０．２３５＊＊

心理弹性 ０．１１２＊ ０．０１４　 ０．１６４＊＊ ０．１４１＊＊

希望 ０．０５５　 ０．０７２　 ０．３１９＊＊ ０．１８３＊＊

乐观 ０．２４９＊＊ ０．０６９　 ０．２９３＊＊ ０．３０１＊＊

心理资本 ０．１６７＊＊ ０．０６８　 ０．３１９＊＊ ０．２５６＊＊

　　３．老年人社会支持、心理资本与心理健康相关
关系研究

老年人社会支持３个维度、心理资本４个维度
分别与心理健康２个维度的双变量相关分析，结果
如表１１所示。由表１１可得：老年人社会支持与心
理健康呈显著正相关（ｒ＝０．１９２，ｐ＜０．０１）。在主
观支持、客观支持和支持利用度三个维度上，仅主观

支持与心理健康呈显著正相关（ｒ＝０．２６７，ｐ＜
０．０１）。心理资本与心理健康呈显著正相关（ｒ＝
０．５６６，ｐ＜０．０１）。
表１１　老年人社会支持、心理资本与心理健康的相关分析

变量 抑郁 焦虑 心理健康

主观支持 －０．２８９＊＊ －０．１９７＊＊ ０．２６７＊＊

客观支持 ０．００６　 ０．０５１ －０．０２６
支持利用度 －０．０４７ －０．０８３　 ０．０６５
社会支持 －０．２０７＊＊ －０．１４１＊＊ ０．１９２＊＊

自我效能感 －０．３８８＊＊ －０．３９１＊＊ ０．４１４＊＊

心理弹性 －０．５３６＊＊ －０．４５３＊＊ ０．５３５＊＊

希望 －０．３９９＊＊ －０．３７７＊＊ ０．４１５＊＊

乐观 －０．４７２＊＊ －０．４５７＊＊ ０．４９６＊＊

心理资本 －０．５４７＊＊ －０．５０９＊＊ ０．５６６＊＊

　　４．老年人社会支持、心理资本与心理健康的结
构方程模型

（１）构建结构方程模型
依据社会支持中仅主观支持与心理资本和心理

健康及其子维度均呈相关性的研究结论，初步构建
结构方程模型Ｘ１，如图１所示。

图１　主观支持、心理资本、心理健康的结构方程模型Ｘ１

　　为验证老年人主观支持、心理资本、心理健康三
者关系的假设模型Ｘ１，本文运用软件ＡＭＯＳ７．０进

行模型拟合检验。标准化的模型各项拟合度指数如
表１２所示。

表１２　模型拟合的各项拟合指数

Ｘ２　 ｄｆ　 Ｘ２／ｄｆ　 ＲＭＳＥＡ　 ＧＦＩ　 ＡＧＦＩ　 ＮＦＩ　 ＩＦＩ　 ＴＬＩ　 ＣＦＩ
９７．０９１　 １２　 ８．０９１　 ０．１３７　 ０．９３６　 ０．８５１　 ０．９２５　 ０．９３３　 ０．８８３　 ０．９３３

　　从表１２的各项拟合指数可见，虽然ＲＭＳＥＡ＝
０．１３７，大于０．０８，但其余指标均大于或非常接近

０．９０，模型拟合指数良好，拟合程度符合预期。模型
的各路径系数如表１３所示。
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表１３　测量模型的路径系数

变量
非标准
化系数

标准化
系数

Ｓ．Ｅ． Ｃ．Ｒ． ｐ

心理资本 ← 主观支持 ０．２０７　０．１９７　 ０．０５７　 ３．６４３ ＊＊＊
心理健康 ← 主观支持 ０．１３１　０．１８３　 ０．０３４　 ３．８９０ ＊＊＊
心理健康 ← 心理资本 ０．３７９　０．５５７　 ０．０３８　１０．０６９ ＊＊＊
心理弹性 ← 心理资本 ０．７９９　０．５６１　 ０．０７３　１０．９８９ ＊＊＊
希望 ← 心理资本 １．０７７　０．８３１　 ０．０６２　１７．４４２ ＊＊＊
抑郁 ← 心理健康 －１．０００－０．９１２ — —

自我效能感 ← 心理资本 １．０００　０．７９６ — —

焦虑 ← 心理健康 －０．６２９－０．８２９　 ０．０４４　１４．２４１ ＊＊＊
乐观 ← 心理资本 １．０４１　０．８８７　 ０．０５６　１８．５１１ ＊＊＊

　　注：＊＊＊表示在０．００１的水平上显著。

　　由表１３可知，大部分标准化系数在０．６以上，
标准差均小于０．１，全部通过了显著性检验。各显
变量在潜变量标准化因子的载荷值介于０．５５７～
０．９１２，均符合大于０．５的标准。其中，抑郁和焦虑
对心理健康均呈负向影响。心理资本中的自我效能
感、心理弹性、乐观和希望这４个因子对心理健康均
呈正向影响。主观支持对心理资本的标准化回归系
数为 ０．１９７，对心理健康的标准化回归系数为

０．１８３，心理资本对心理健康的标准化回归系数为

０．５５７，模型整体内部结构也较好。综上，该假设模
型成立，适合中介效应检验分析。

（２）心理资本的中介效应检验
运用ＡＭＯＳ７．０，对心理资本的中介效应进行

Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ检验，对３８１个样本进行有放回的抽取，
经过重复抽取，根据统计方法要求，共抽出２０００个
样本，确定置信区间为９５％，结果如表１４所示。由
表１４有偏校正置信区间的上限０．１２９和下限０．０３６
可知，该区间不包括０。因此，心理资本在主观支持
和心理健康之间的中介效应显著。主观支持总效应
为０．２９２，直接效应为０．１８３，通过心理资本的间接效
应为０．１１０。这表明，主观支持既可直接对心理健康
产生影响，也可通过心理资本间接发挥作用。

表１４　Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ检验系数

变量
主观
支持
直接
效应
间接
效应
总效
应

有偏校正
置信区间
的下限

有偏校正
置信区间
的上限

心理健康 — ０．１８３　０．１１０　０．２９２　 ０．０３６　 ０．１２９

四、讨论分析

（一）老年人社会支持、心理资本和心理健康总
体现状

本文研究结果显示：老年人社会支持均分为

３７．１４，比全国 １０ 个城市居民社会支持的常模

３４．１３［２１］高出３．０１；心理资本均分１２４．３８，该得分
处于１１１和１３３之间，显示老年人具有良好的心理
资本；心理健康平均得分１５．７７低于１６。由凯斯勒

１０量表的评分标准可知，老年人心理健康水平较
好，这与２００９年周成超等［２０］对山东威海老年人心
理健康调查获取的平均分１４．４７较一致。本研究调
查的老年人社会支持、心理资本和心理健康整体上
均处于良好水平。
通过访谈得知，老年人社会支持高的主要原因

在于自身拥有良好的家庭亲密关系。伴侣尚在的老
年人无论是否在异地，彼此都是对方最主要的支持
来源；而对于已丧偶的老年人，子女则是其最为主要
的支持来源。可见，伴侣在老年生活中承担着极为
重要的角色，子女则是其重要的情感支撑。
老年人的心理资本水平较高，可能是随着年龄

的增长和生活阅历的增加，其心理会有更强的适应
性，承受挫折的能力也会增强，心理弹性空间得到一
定拓展，心理韧性会增强。
在以往研究基础上，结合本次问卷和访谈，本文

认为老年人心理健康整体水平较高的原因主要为：
首先，现代社会物质水平得到极大提高，老年人已基
本实现衣食无忧，老有所依。其次，各级政府及社会
养老机构都对老年群体给予重视与关爱，使老年人的
晚年生活也能拥有较好的生活情趣。最后，交通的飞
速发展也为老人自主出行提供了便捷服务，尤其是很
多城市为老年人出行提供免费公交等服务，为他们与
旧友亲朋的感情交流与联系提供了便利，让其心情更
加愉悦，从而提升老年群体幸福感。

（二）老年人社会支持、心理资本和心理健康在
各人口学变量上的差异

１．性　别
本文研究表明，男性老年人的心理健康水平优

于女性，原因可能是性别差异对两性心理产生影响
所致。社会性别理论认为，基于社会文化建构，女性
通常被置于社会的边缘和从属地位，而男性往往居
于社会秩序的主导地位［２２］。我国传统文化中，人们
更多赋予男性主外型或事业型的社会角色分工，而
女性则被赋予主内型的社会角色分工，在家庭中女
性往往需更多承担起生儿育女、料理家务等贤内助
角色，这种角色分工带来的心理暗示意味着人们对
事物的态度会随着认知过程、情感过程和行为过程
而发生变化。不同性别个体决定着家庭经济贡献程
度的不同，现实生活中，男性往往在经济上略胜女性
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一筹，性别和角色分工的不同带来的心理健康问题
也时有发生，值得关注。当人步入老年阶段，退休在
家的男性不再需要承担赚钱养家的压力，但女性仍
需要在家庭中扮演社会分工带来的家庭角色。相较
之下，女性老年人享受闲暇生活的时间会比男性少，
其承受的生活压力更大，加之女性相比男性往往更
敏感，情感更细腻，更容易在压力下产生抑郁的情
绪。因此，女性老年群体往往心理健康水平较低。

２．年　龄
本文研究调查显示，在老年人群体中，６０～６９

岁老年人社会支持最高，８０岁以上老年人社会支持
最低。乔言言［２３］指出，年龄越大的老年人社会支持
越弱。随着年龄的日渐增高，遵循生老病死的人生
规律，老年人的同龄人数量会日渐减少。与此同时，
他们的腿脚也不再灵活，这些原因都会导致老年人
与其他人的联系减少。６０～６９岁刚步入老年期的
老年人社会支持最多，或许是他们刚从工作岗位退
休不久，与外界还维持一定的社会关系，且拥有大量
空余时间，可参加各种老年活动。因此，他们得到的
社会支持相对较多。

６０～６９岁的老年人心理资本显著低于７０～７９
岁的老年人。可能因为６０～６９岁的老年人正处于
从壮年期到老年期的过渡期，在心理上对退休生活
还未完全适应，对未来生活也充满迷茫和担忧，虽自
我认知上不肯服老，但身体却已表现出老态。这种
认知与现实的冲突也会导致他们心理资本水平下

降。而７０～７９岁的老年人已度过老年迷茫期，在心
理上已基本认同和主动适应老年生活，且社会医疗
技术的发展会给他们心理带来一定的安全感，其心
理资本相对较高。

３．自理能力
本文研究显示，完全自理的老年人在社会支持、

心理资本和心理健康三方面均优于半自理的老年

人。通过访谈可知，自理能力越差的老人，往往认为
自己是家庭、社会的负担，自身主观意愿上不能或思
想上不愿意寻求和利用社会支持，这与赵慧宁［２４］的
研究结果一致。老年人身体健康状况会显著影响其
社会参与水平。事实上，半自理的老年人因行动及社
交受到限制，严重依赖他人，感知到的社会支持较少。
身体健康是老年人最关注的问题之一，拥有健

康的身体会促进主体有更多的活动意愿［１５］。半自
理的老年人活动范围受限，生活中需要他人照护，认
知上容易产生自己是别人的累赘、一直在拖累别人
的思想，对自己的不满甚至会造成对他人的不满，使

其自我效能感等心理资本水平受到严重影响。
躯体疾病对老年人具有强烈的杀伤力，疾病本

身就是一种极强的负性心理应激，直接或间接地影
响老人的心理健康［２５］。Ｃａｃｉｏｐｐｏ等［２６］研究指出：
身体存在问题的老人更易感到孤独，从而产生心理
问题。本次调查中，那些半自理、需要他人照顾的老
年人绝大部分都由于突发脑部疾病或长期慢性病等

疾病导致生活能力下降，即使一些老年人在后来的
康复过程中恢复情况较好，但经历了人生重大转折
后，他们更多地表现出对自己身体和生活的无奈。
虽然表面上表现出“大难不死”的豁达，但内心会更
敏感，更在意子女对自己态度，更易产生心理波动。
例如，访谈中有一位脑梗后生活需人照顾的男性老
年人，属半自理生活状态。对话过程中，访谈者能明
显感觉对方情绪不高，在回答诸如对“未来”话题时，
会忍不住叹气，所有言语和非言语表达里都透露出
“得过且过”的状态，如“我这条命也算是孩子们拿钱
救下来的，不好好活着还能怎么办”、“说白了我就是
孩子们的负担”等言论。他相比于访谈中的生活可
完全自理的老年人，精神情绪较为低落。可见，老年
人的生活自理程度对心理健康具有较大影响，自理
程度高的老年人精神状况和心理健康水平明显优于

自理程度较低的老年人。

４．养老方式
在居家养老和养老院养老方式上，社会支持和

心理资本具有显著差异。居家养老的老年人社会支
持最高，原因主要有两方面。一方面，居家养老的老
年人与亲朋、邻居的相识时间更久，有更多的情感卷
入，自然亲密程度更紧密，可从亲朋身上得到的社
会支持较多。另一方面，对子女而言，探望居家的
父母更像是回家，一家人可充分感受到家的温暖；
而去养老院探望父母，缺少了家的温馨，这种微妙
的变化会影响老年人从子女身上得到支持。对传
统注重亲情的中国人而言，居家养老有着不可替
代的特殊含义。
本文研究表明，居住在高消费水平养老院的老

年人心理资本水平最高。可能是随着社会观念的发
展和人们物质生活水平的提高，我国的养老观念和
养老模式也在悄然发生变化，特别是一些收费较
高、服务水平较好的养老机构颇受经济能力强的
人群欢迎。而那些有能力承担高收费标准的老年
人，自己或子女的经济能力也相对较高，他们往往
对自己及子女更为自信自尊，自我效能感更高，对
未来生活充满希望，心理资本储备更为充分。
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（三）老年人社会支持、心理资本及心理健康的
关系

本文研究显示，老年人社会支持与心理资本、心
理健康呈显著正相关，老年人心理资本与心理健康
呈显著正相关。
对社会支持与心理资本关系的进一步统计发现，

客观存在的社会支持来源数量并未对老年人的心理

资本造成影响，而主观社会支持对其心理资本具有较
大影响。对老年人群体而言，真正能帮助其增强自信
心、迎接挑战的是，老年人能从客观支持中汲取和感
受到的理解、尊重和爱，只有将客观支持有效地转化
成主观支持，才能使这些支持真正成为其心理资本。
老年人社会支持与心理健康呈显著正相关，该

结果与李强［２７］研究结果一致：社会支持能有效缓解
老年人心理压力，进而有助于心理健康的维护。本
研究进一步分析发现，老年人的主观支持有益于其
心理健康。访谈中也发现，较之丧偶的老年人，伴侣
尚在者的心理健康状况要明显优于丧偶老年人，对
婚姻满意度也更高。这可能是老年期对主观感受到
的爱和支持更为敏感，更愿意从这些以情感为目标
的人际关系中得到支持，从而对其心理健康产生影
响。罗伯特·费尔德曼［２８］发现：虽然老年人社交网
络比其他年龄阶段要窄，但他们从人际关系中得到
的主观感受却具有较高的幸福感，且与他人具有更
少的冲突，这与本文研究结果较为一致。
老年人心理资本和心理健康呈显著正相关。访

谈可知，老年人由于生活节奏放慢，心态变得平和，
他们为了维护自我心理平衡，不由自主地回忆和谈
论过往的曾经，把自身年轻时的工作生活或子女教
育成就作为可依赖的心理资本。Ｅｒｉｋｓｏｎ［２９］的人格
发展八阶段理论认为，６５岁的老年人已进入人格的
成熟期，该时期需要解决的是自我调整与绝望期的
冲突。心理资本水平较高的老年人，其拥有较雄厚
的心理资源，且乐观坦然地面对未来，也能正确评价
过往生活，更好解决这一危机，拥有更佳心理健康水
平。反之，心理资本水平不高的老年人在调整心理冲
突过程中缺乏可依赖的心理资源，可能会面临调适上
的某种“失落”或“绝望”等，这为本文老年人的心理资
本影响其心理健康的结论提供一定程度的解释。

（四）老年人心理资本的中介作用
本文通过结构方程模型的路径分析，着重探究

了心理资本、社会支持与心理健康的关系。结果表
明，主观支持对心理健康发挥的直接效应系数为

０．１８３，心理资本在两者之间的间接效应系数为

０．１１０。可见，主观社会支持不仅能直接影响心理健
康，也可通过心理资本间接影响心理健康。这与石
惠［１５］发现的心理资本、社会支持影响个体生活满意
度，主观支持与个体的积极情感呈正相关的结论具
有相似之处。不少研究者也验证了心理资本各子维
度均在社会支持与心理健康主观幸福感、生活满意
度等相关品质中发挥作用［３０－３２］。综上，社会支持作
为外部因素，其对心理健康的影响需通过心理资本
这种内部主观因素起作用。故来自外部的社会支持
能否最终帮助老年人提升心理健康，与老年人是否
能有意识地将它转化为内部积极的心理资源这一中

介条件有关。因此，当老年人感受到尊重、理解和爱
等主观支持时，即使面临大压力，也依然可保持较为
稳定的情绪状态。

五、结　语

老年人心理健康是老龄化社会普遍关注的问

题。在快速发展的现代社会，老年人身体和心理都
面临一些压力和挑战，想要提高其心理健康水平，不
能忽视其心理资本建设，而提升心理资本的有效途
径之一就是搭建和扩大社会支持。本文对６０岁以
后老年人社会支持、心理资本和心理健康水平进行
了有益探讨，发现老年人的社会支持、心理资本和心
理健康均处于良好水平，且三者在性别、年龄、自理
能力和养老方式等人口学变量上存在一定差异；社
会支持、心理资本与心理健康间呈两两显著正相关
的关系；中介效应检验结果显示，心理资本在主观支
持维度和心理健康之间的中介效应显著；主观支持
维度既可直接对心理健康产生影响，也可通过心理
资本间接发挥作用。因此，强化老年人心理资本建
设对维持老年人心理健康具有重要意义。
未来研究可进一步延展研究视角。第一，影响

老年人心理健康的因素是多元而复杂的，后续研究
可就主观支持中的家庭、朋友和其他支持等做进一
步细化，只有真正掌握哪种主观社会支持通过心理
资本对心理健康发挥作用，才能更有针对性地提升
老年人心理健康水平。第二，本文研究采用的方法
也较为单一，研究对象的选择较为有限，未来可通过
案例跟踪等方式获取更多被试者的信息。第三，未
来可对城乡老年人群体心理健康状况进行比较研

究，为加深老年人社会支持和心理健康关系的理解
提供更为广泛的视域空间，提高社会对老年人心理
健康状况的关注，不断完善我国老年人社会保障体
系，使老年人真正幸福地安享晚年。
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