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要!在会话中!一方重复另一方的言语而维持对话持续称为回应性重复!是双方成功完成对话并建立关系

的重要话语策略%本研究以大学生口语考试语料作为数据来源!分析学习者英语回应性重复的频数'类别'分布以

及性别差异%研究发现(学习者使用回应性重复的频数少于本族语者#学习者更愿意用回应式重复表示倾听!或模

糊自己的态度!从而维持对话的和谐性#男女性别的对比显示!女性学习者更经常使用回应性重复表示倾听'理解对

方的话语!男性学习者使用回应性重复更直接表明立场和观点%

关键词!回应性重复#语用功能#口语交际能力#英语学习
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引
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言

所有的会话都包含重复%它发生在所有类型的

话语中&

8,++1+

'

%

(说%+重复是说话人赖以创造话

语)联系世界的资源,%重复是+核心的语言制造策

略%对于个人的创造性和人际关系的建立来说是无

限制的资源,&

L6a,*<0

=

ea,*<1*

'

$

(说%重复是+说

话者交谈)创造的好例子,&

$"

世纪
&"

年代之前%

重复主要在儿童文学中和诗学视角下讨论%

J3++1

4

,+

'

!

(提到%+重复无疑是诗体文最显著的特

征,&重复的功能是表示强调的意义或强烈的感情&

从
$"

世纪
&"

年代至今%很多语言学家认为话语样

式中的重复值得更多关注&话语重复从前被认为是

累赘嗦%是不良文体风格的表现%语篇分析学家扭

转这种看法&在
_,--3H,

=

e _,;,+

词汇衔接理论

的引导下%重复在语篇中的作用得到了重视&此后

_(1

=

'

#

(在.篇章中的词汇模式/中明确指出!+词汇

重复具有8连接5的作用,&语篇分析包括书面语和

口语的语言使用研究%在很长时期内自然口语未受

到重视%因为口语被认为是残缺不全的&社会语言

学研究兴起后认为%口语和书面语都是语言的合法

形式%都是有组织)有系统的%话语重复现象就是探

索口语组织性和系统性的重要窗口&在会话中%双

方均对语篇构建承担一定责任%重复伙伴的话这类

重复现象为口语所独有%因此回应性重复是自然口

语的特征之一&回应性重复在会话中表达多种人际

意义%对话一方通过重复表达倾听)赞同)肯定)进一

步确认)拖延时间思考)幽默甚至挖苦讽刺%来推动

话语的持续&回应性重复是日常会话的交际策略和

技巧之一%其语用功能已得到重视%但是针对学习者

英语会话回应性重复策略的研究还鲜有论文发表&

本文基于大学生英语口语语料%通过分析回应性重

复的频数)类型)分布以及性别差异%来探讨中国学

习者英语口语中重复的言语行为%旨在提高学习者

的语用交际能力&

!

!

回应性重复的特征和功能

话语重复在不同文献中至少有两种含义!第一

种指的是形式完全相同的重复%第二种指的是复现%

不仅指使用相同的词语)短语)句子%或相同的句法

结构%也包括使用完全异性的同义词或近义词%或句

法结构'

C

(

&话语重复从出现位置看%以时间为分布



特征的口语可以分为即时重复和延时重复%以空间

为分布特征的书面语可分为连续重复和间隔重复$

从话语内容上看%可分为全部重复和部分重复$从重

复的对象看%分为自我重复和他人重复'

V7&

(

&

回应性重复是话语重复的一种%它是指对话一

方及时重复另一方的言语%重复的对象可以是对方

一个或几个完整的话语片断%或者是对方完整话语

片断中的部分内容%但被重复后%重复项本身形成独

立的话语片断&回应式重复不增加语义内容%却给

予对方及时的反应%同时还表达了自己的态度%是双

方成功完成对话并建立关系的重要话语策略&回应

性重复在会话中是自发的)普遍的%经常是相对自动

的&它具有促进话语产生和理解的功能&如果交际

中对别人的话瞬间不知如何应答才好%而沉默太久

会违背礼貌原则%在这种情况下%重复他人话语可以

延长思考时间并保持礼貌%表示了听者身份%体现了

会话中的合作原则&不仅如此%对话一方还使用回

应性重复表示认同和肯定&根据礼貌原则中的一致

准则'

B

(

%人们交际时总会尽量减少与他人观点的分

歧%寻求最大程度的一致&重复对方原话是最直接

表达与他人观点一致的做法%所以实现观点认同功

能的相互重复往往就是用肯定语气重复对方表达观

点的话语&其外%回应性重复还表达进一步确认%确

认功能可以看作是认同和肯定功能的延伸%它不但

表达+我听到了你说的话,%还表达+我要再确认一下

你刚才所言,的意思&另外%回应性重复还能表达挖

苦嘲讽之意&无论表达何种人际意义%其意图不在

于打断当前说话人的话语%夺取话语权%而是为了配

合当前说话者把话轮进行下去&

以往研究揭示了回应性重复的特征和语用功

能%但存在以下尚待探讨的问题!"

%

#只聚焦了本族

语者口语语料%尚不见同时考察学习者口语的研究$

"

$

#只考察了其话语内部的特征%未考察社会因素对

其制约和影响%如性别差异等&本文在已有研究的

基础上%多方位考察回应性重复在中国英语学习者

口语中的特征&

'

!

研究方法及数据采集

$?%

!

研究的问题

本研究将探讨以下
$

个问题!

"

%

#英语学习者在会话中使用回应性重复的频

数)类型以及分布$"

$

#学习者回应性重复的使用是

否存在性别差异&

本研究着重考察回应性重复五大语用功能'

&

(

"各类的例句见表
%

#%并观察这五类回应性重复在

学习者英语会话中的分布情况&

表
!

!

回应性重复的五大类型及例句

类型 例
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数据采集

以浙江理工大学
"F

级
B

个班共
!C$

位非英语

专业大学生口语考试的语料作为数据来源%其中有

男
%F!

位%女
%CF

位&所有学生自由分成
BB

组%每

组
#

人&口语考试以组为单位进行%考试的形式为

学生
7

学生讨论%每组考试时间为
%CN3+

&本次口语

考试共获得
BB

段)

%!$"N3+

语料%剔除噪音较大的

语料%对其中
B"

段语料进行分析&

由于该项口语考试在方案设计上已经考虑到口

语交际的交互性%使考生在真实交际的语境中表现

自己的口语能力%因此能够真实反映大学生的实际

英语口语能力&本语料中%

!C$

位大学生来自
$%

个

不同的专业%有一定广泛性&考试话题覆盖广!教师

准备了
!"

个考试话题供随机抽取%内容涵盖校园生

活)社会热点)应聘求职%使得考试的口语会话接近

于随意性会话&学生通过该口语考试获得一个学

分%教师在考前给学生解释清楚考试要求和流程%所

以学生对该考试十分重视&考生分组为自由组合%

从学期一开始就执行%因此考生之间彼此熟悉%减少

了考试的紧张程度&

$?!

!

研究方法

采用话语分析的方法%对数据进行以下处理!

"

%

#对收集的语料转写%标注出回应性重复的五大类

别及说话者性别$"

$

#用语料库检索软件
\(*H7
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统计出回应性重复五大类别的频数以

及性别的分布特点$"

!

#对频数和分布等统计信息以

及表现出的某种趋势做出合理的阐释&

$

!

结果与分析

!?%

!

回应性重复的类别及分布

语料分析的结果显示%五种回应性重复在学习

者英语口语中都出现%大致可分为六类语义%其分布

见图
%

&

图
%

!

六类回应性重复分布

语料显示%学习者回应性重复约占话语总型符

的
"?C!X

%这与英语会话中反馈语占
%FX

'

F

(相差很

远&究其原因%一方面是考试因素%如考场的正式程

度)考生的紧张程度)考生之间的熟悉程度)考试形

式的熟悉程度%都制约重复话语的出现$另一方面%

学习者还不能很好地利用回应性重复进行协商对

话%完成交际&学习者试图避免用简单重复的方式

推进对话%挖空心思地说新的信息点来推进对话%不

顾会话的连贯性和协商性&值得注意的是%图
%

中

多了一类%表示倾听或赞同&语料显示%学习者有时

会省略+

=

1,0

,+

(Y

,等话语标记而直接采用重复对方

的话来推进对话%此时的重复既可表示说话者的听

者身份%也可理解为说话者赞成对方的观点%由于缺

少话语标记所以很难确定说话者的真正意图&其原

因可能是学习者避免明确表态%利用重复话语来模

糊自己的态度&

通对图
%

的分析可得!"

%

#学习者把回应性重复

作为积极的话语策略%只有在少数情况下才会表示

挖苦或嘲讽$"

$

#学习者回应性重复使用频数少于本

族语者$"

!

#学习者使用回应性重复有所偏重%倾听

和赞同的频数大于进一步确认或肯定的频数$"

#

#学

习者用回应性重复既表示倾听也表示赞成%也就是

说%故意模糊自己的态度%从而维持对话的和谐&

!?$

!

回应性重复的性别差异

语料显示!六类回应性重复在男性和女性中都

出现%其分布见图
$

&

图
$

!

各类回应性重复的性别差异

通过图
$

分析可得!"

%

#女性学习者更偏重表达

表示倾听和赞同$"

$

#男性学习者更偏重表达进一步

确定或肯定$"

!

#女性学习者与男性学习者回应性重

复的使用频数差异不显著&

以往研究显示!女性似乎是更好合作的交谈者%

她们往往显得比男性更加留意对方的说话%并且更

经常表示理解)肯定或者赞同对方的话语'

%"

(

&本研

究结果验证了这一结论%女性比男性更重视和维护

人际关系%表现在回应性重复的使用中%女性的频数

高于男性%表达倾听和赞同多于男性&但是频数差

异不显著%其原因可能是在考试环境下%考生的成绩

取决于各自的话语量%无论女性还是男性都表现得

更为积极与合作%更注重话语的参与程度&

)

!

讨
!

论

中国英语学习者在会话中使用回应性重复%一

定程度上说明他们具有这种语用交互能力%但是相

比本族语者%使用频数还不多%排除考试因素%反映

了学习者还不能很好地掌握反馈语策略&学习者较

少使用回应性重复%说明他们还不能熟练地利用各

种语境信息来相互协商%还不能够熟练地使用重复

以表达对说话者的不同态度和情感&这很大程度是

因为中国的英语学习者缺少习得英语语用交互能力

的语言环境%学习者大脑中缺乏相关知识的储备'

%%

(

&

回应性重复在会话中是自发和相对自动的%缺乏储备

和训练的学习者在紧张的考试情境下当然不能熟练

运用%只能一味地依靠新信息点来维持对话&另外%

英汉两种语言存在诸多差异%汉语会话中回应性重复

的使用频率较低&学习者更偏爱用回应性重复来表

达倾听和赞同%而不是确认或肯定%这也受汉语母语

迁移的影响&汉语中回应性重复主要是表现会话者

%!V

第
#

期 蒋
!

韵!学习者英语会话回应性重复策略研究及其对英语口语教学的启示



的积极态度和营造合作和和谐的氛围'

%$

(

%因此学习

者更愿意使用回应性重复来表达倾听和赞同%或者两

者皆有%从而模糊自己的态度避免明确表达自己的态

度和立场%其出发点是维持对话的和谐&

女性学习者比男性学习者更擅长使用回应性重

复来表达倾听和赞同%其出发点也是维护对话和谐%

相比之下%男性使用反馈语更直接表明立场和观点&

男性和女性都把回应性重复作为积极的话语策略%

推动对话的成功进行&在本次研究中%女性学习者

与男性学习者回应性重复的使用频数差异不显著&

&

!

结
!

语

回应性重复是衡量二语学习者语用能力的一个

重要指标&本文基于大学生英语口语语料%通过分

析回应性重复的频数)类型)分布以及性别差异%来

探讨中国学习者回应性重复策略的使用&其研究结

果对英语口语语用教学有下列指导作用!

%

#在英语

口语教学中%教师应引导学生认识话语反馈在交际

中的重要作用%鼓励学生在合适的语境中使用重复

话语来推进对话%培养学生的话语连贯性和协商能

力$

$

#在日常会话练习中%教师提示学生注意话语

重复的不同作用%引导学生使用重复来表达确认或

肯定之意%避免跨文化交际中的语用负迁移&

本研究的语料来自单所大学%语料数量有限%语

料的代表性也待语料库验证&希望今后能收集更多

大学生口语语料%自建语料库%以促进话语重复策略

的研究&

参考文献!

'

%

(

8,++1+b?P1

Z

1<3<3(+3+6(+:1*;,<3(+

!

<(̀,*H,

Z

(1<36;

(.<,-Y

'

'

(

?O,+

4

),

4

1

%

%FB&

%

V!

!

C&C7V"#?

'

$

(

L6a,*<0

=

L

%

a,*<1*P?O,+

4

),

4

1,;b3;6()*;1

!

[1*7

;

Z

16<3:1;.(*O,+

4

),

4

181,603+

4

'

L

(

?O(+H(+

!

O(+

4

7

N,+

%

%FF#

!

V&?

'

!

(

J3++1

4

,+P?D*,-[(1<*

=

!

Q<;@,<)*1

%

53

4

+3.36,+61

%

,+H

a(+<1d<

'

L

(

?a,NI*3H

4

1

!

a,NI*3H

4

19+3:1*;3<

=

[*1;;

%

%F&&

!

%"$?

'

#

(

_(1

=

L?[,<<1*+;(.O1d3;3+81d<

'

L

(

?50,+

4

0,3

!

50,+

4

0,3J(*13

4

+O,+

4

),

4

1KH)6,<3(+[*1;;?$"""

!

%"7

&C

%

$VC?

'

C

(

'(0+;<(+1T?[1*;

Z

16<3:1;(+*1

Z

1<3<3(+

!

,+3+<*()H6<3(+

'

'

(

?81d<

%

%FB!

%

&

"

!

#!

%#7$"C?

'

V

(李悦娥
?

话语中的重复结构探析'

'

(

?

外语与外语教学%

$"""

%

%!F

"

%%

#!

C7!#?

'

&

(

8,++1+b?8,-Y3+

4

>(361;

%

P1

Z

1<3<3(+

%

b3,-(

4

)1,+H

QN,

4

1*

=

3+a(+:1*;,<3(+,-b3;6()*;1

'

L

(

?a,NI*3H

4

1

!

a,NI*3H

4

19+3:1*;3<

=

[*1;;

%

%FBF

!

C&7V&

%

V&7&B?

'

B

(

O1160 ?̂[*3+63

Z

-1;(.[*,

4

N,<36;L?O(+H(+

!

O(+

4

7

N,+

%

%FB!

!

&F?

'

F

(

\,*H@

%

8;)Y,0,*,\?[*(;(H36.1,<)*1; 0̀3606)1

I,6Y60,++1-*1;

Z

(+;1;3+ K+

4

-3;0,+H',

Z

,+1;1

'

'

(

?

'()*+,-(.[*,

4

N,<36;

%

$"""

%

!$

"

B

#!

%%&&7%$"&?

'

%"

(何安平
?

英语会话中的简短反馈语'

'

(

?

现代外语%

%FFB

%"

%

#!

&#7B$?

'

%%

(甄凤超
?

学习者英语会话中的反馈语研究'

'

(

?

解放军

外国语学院学报%

$"%"

%

!!

"

!

#!

V$7VB?

'

%$

(许
!

俊
?

英汉会话中确认型重复之比较'

'

(

?

湖南大学

学报%

$"%%

%

$C

"

!

#!

&!7&&?

K1615:;</0P15:01:6aK16

E

/06=S1K1

E

1+=+=/0*+:5+1

R

=16/3M0

R

2=6<

>/0S1:65+=/050-F06

E

=:5+=/06/0J:52M0

R

2=6<W15;<=0

R

1+/0#I$(

"

560((-(.J(*13

4

+O,+

4

),

4

1;

%

/01

2

3,+

4

563781609+3:1*;3<

=

%

_,+

4

G0()!%""%B

%

a03+,

#

A86+:5;+

!

Q+6(+:1*;,<3(+

%

<01I10,:3(*<0,<(+1*1

Z

1,<;<01(<01*m; (̀*H;3+(*H1*<(6(+<3+)1<016(+:1*;,7

<3(+3;6,--1H*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+?Q<3;,+3N

Z

(*<,+<H3;6()*;1;<*,<1

4=

3̀<0 0̀360I(<0

Z

,*<31;;)661;;.)--

=

6(N7

Z

-1<1<016(+:1*;,<3(+,+H1;<,I-3;0,*1-,<3(+?803;*1;1,*60,+,-

=

G1;<01.*1

c

)1+6

=

%

6,<1

4

(*

=

%

H3;<*3I)<3(+,+H

4

1+H1*H3..1*1+61(.K+

4

-3;0*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+(.-1,*+1*; 3̀<06(--1

4

1;<)H1+<;m(*,-<1;<-3+

4

)3;<36H,<,,;H,<,

;()*61?801*1;1,*60.3+H;<0,<<01.*1

c

)1+6

=

(.-1,*+1*;m);1(.*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+3;-(̀1*<0,+<0(;1;

Z

1,Y3+

4

+,<3:1-,+

4

),

4

1

$

-1,*+1*;,*1N(*1 3̀--3+

4

<();1*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+<(;0(̀ -3;<1+3+

4

(*N,Y1<013*(̀+,<<3<)H1

:,

4

)1;(,;<(N,3+<,3+<010,*N(+

=

(.<016(+:1*;,<3(+?801

4

1+H1*6(N

Z

,*3;(+;0(̀;<0,<.1N,-1-1,*+1*;N(*1

(.<1+);1*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+<(;0(̀ <013*-3;<1+3+

4

<(,+H)+H1*;<,+H3+

4

(.<01(<01*m; (̀*H;,+HN,-1-1,*+1*;

);1*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+<(;0(̀ <013*

Z

(;3<3(+,+H(

Z

3+3(+;N(*1H3*16<-

=

?

B1

.

C/:-6

!

*1;

Z

(+;3:1*1

Z

1<3<3(+

$

Z

*,

4

N,<36.)+6<3(+

$

(*,-6(NN)+36,<3:1,I3-3<

=

$

K+

4

-3;0;<)H

=

"责任编辑!张祖尧#

$!V

!!!!!!!!!!!!!!

浙
!

江
!

理
!

工
!

大
!

学
!

学
!

报
$"%!

年
!

第
!"

卷


