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国内学习分析技术研究的热点领域与演化路径分析

———基于科学知识图谱视角

赵春鱼a,刘培峰b

(中国计量大学,a．高等教育研究所;b．马克思主义学院,杭州３１００２８)

　　摘　要:以２０１１年１月至２０１７年６月被 CNKI检索的学习分析技术相关文献为研究对象,借助 CiteSpace５．０
软件进行知识图谱分析,探讨国内学习分析技术研究的时空分布、研究热点和变化趋势.研究表明:我国学习分析

技术研究越来越受关注,师范类高校研究人员为研究主体;研究热点聚焦于大数据、信息技术和个性化学习等领域;

研究角度和内容经历了对海量数据的“解释分析”到“主动引领”的变化.
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　　随着信息技术在教育相关研究领域的大量使

用,教育领域充满海量数据信息.对这些海量的

数据进行分析,需要教育技术领域进行技术革新,
这促进了学习分析技术的发展.学习分析技术概

念在２０１１年的首届“学习分析和知识国际会议”
中被提出,会议对其定义是:学习分析技术是测

量、收集、分析和报告有关学生及其学习环境的数

据,用以 理 解 和 优 化 学 习 及 其 产 生 的 环 境 的 技

术[１].«２０１２NMC地平线报告(高教版)»也给出

了类似的定义:学习分析技术是指对学生的大数

据进行分析,以评估学生的学术进展、预测学生未

来的表现,找到学生潜在的问题[２].由此可以看

出,学习分析技术是以学生及其学习环境为研究

对象;以海量的数据为基础,通过对数据的挖掘、
提取、归类、分析和总结,进而对学生学习状态和

教学成效实现统计、测评和判断.
学习分析技术概念一经提出,便得到广泛关注,

并迅速被运用到教育系统的各个方面,其中美国新

媒体联盟(NMC)所发布的年度地平线报告已成为

国际研究学习分析技术发展的风向标.早在学习分

析技术这一概念产生以前,与之相关的技术、工具和

平台就已经开始了基础性研究,为学习分析技术的

产生、发展奠定基础,如通过交互文本、视频、音频和

系统日志来对学习者和学习环境信息等内容进行分

析,分析方法主要有参与度分析方法、社会网络分析

方法、内容分析方法等.早期的学习分析技术研究

以结合学习分析理论开发学习分析的应用软件和在

线学习平台为主;随着对学习分析应用研究和平台

创新不断深入,开始转向实践应用,并围绕教与学的

主题研究不断细化.那么,迄今为止国内学习分析

技术研究进展如何,取得哪些实质性突破,当前研究

聚焦于何处以及将来会往哪方面发展,对于这些问

题尚没有一个明确的答案.本文借助CiteSpace５．０
对国内学习分析技术研究的发展现状,研究热点及

可能趋势进行可视化文本分析,以期较为全面地把

握我国学习分析技术研究现状.

一、数据来源和研究方法

(一)数据来源

鉴于学习分析技术概念于２０１１年正式被提出,
因此本研究将文献时间点截取为２０１１年１月—



２０１７年６月;中国知网(CNKI)是目前学术文献较

为集中的网络检索平台,因此将研究对象确定为被

CNKI检索的正式发表文章.以“学习分析技术”为
主题词进行精确检索,共检索得到２６３篇文献.剔

除与主题不符合的研究文献后共得到２６０个分析样

本,其中期刊文献２１５篇,学位论文４５篇.数据采

集时间为２０１７年６月３０日.
(二)研究方法

本研究借助美国德雷塞尔大学计算与情报学学

院陈超美教授开发的信息可视化软件—CiteSpace
５．０对国内学习分析技术研究进展进行知识图谱分

析.CiteSpace是一个文献挖掘可视化软件,通过绘

制科学知识图谱的形式来帮助读者理解所从事的研

究领域,它既能够展示某个研究领域的整体发展状

况,也能对学科演化潜在动力机制和发展前沿进行

探测.具体做法是将从知网下载好的２６０篇文献数

据输入到CiteSpace５．０软件中,将网络节点类型选

择为词共现、关键词共现分析等,选择标准为每个时

间切片前３０％的数据,同时选择默认的阈值,运行

CiteSpace５．０软件得到可视化的知识图谱图,并根

据图谱进行研究和解读.

二、研究结果

(一)学习分析技术研究时空分析

１．时间分布

从每年的文献量可以看出领域研究的热度.分

析最近几年学习分析技术相关文献的年度分布(见
图１),发现学习分析技术自２０１１年正式提出以来,
研究热度逐年上升,２０１３年以后成倍增长.从侧面

提示学习分析技术研究发展的潜在性.

图１　学习分析技术相关文献刊出年份

一览表(２０１１—２０１７)

２．空间分布

统计发现学习分析技术研究的机构以高校为

主,且高校间分布不均衡.通过对排名前十位的机

构发文数量分析(见图２)东北师范大学有２３篇

(１４．７４％),华东师范大学有１９篇(１２．１８％),北京

师范大学有１４篇(８．９７％)、华中师范大学有１４篇

(８．９７％),浙江工业大学６篇(３．８５％),可以发现学

习分析技术研究机构主要集中在师范类高校.笔者

认为,学习分析技术的研究领域是人类的学习现象,
从属于教育学、教育技术学的研究范畴,与师范类院

校的研究对象交叉、重合,且教育技术类学科在综合

性师范类院校的布点最多、最广.但从一个侧面也

提示,由于学习分析技术研究的知识壁垒较高,一线

教育工作者对此开展研究缺乏计算机、教育技术等

知识储备,致使将学习分析技术全面运用于日常教

育教学改革还有一定的差距.

图２　排名前十的学习分析技术研究机构发文数量分析

如图３所示,在对２６０篇学习分析技术论文的

作者进行数据统计会发现,发表有关学习分析技

术的论文最多的是东北师范大学计算机科学与信

息技术学院的赵蔚教授,发表了１１篇论文;其次

是东北师范大学计算机科学与信息技术学院的姜

强教授,发表了８篇论文;排名第三位的是华东师

范大学教育信息技术学系的顾小清教授,发表了８
篇论文.这表明他们是国内学习分析技术研究领

域的领军人物,这也进一步说明师范类高校的教

育信息技术专业是国内学习分析技术研究的主要

研究机构.

图３　排名前十的学习分析技术研究作者分析
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３．期刊分布

从期刊来源看,主要集中于教育信息技术类期

刊,包括:中国电化教育１５篇(１０．５６％)、中国教育信

息化１５篇(１．５６％)、电化教育研究１３篇(９．１５％)、
开放教育研究１１篇(７．７５％)、远程教育杂志９篇

(６．３４％)等.笔者认为,由于学习分析技术研究本

身的跨学科性壁垒,研究专业性较强,研究成果主要

发表在专业性期刊中,教育类综合性期刊发文较少,
也从一个侧面提示学习分析技术研究尚停留在技术

层面,与教育教学深度融合有待加强.
(二)学习分析技术研究热点分析

关键词是用来表述文献的主题、内容、思路以及

研究方法的关键性词汇,主题词是从文献标题、摘
要、关键词和索引词位置提取的名词性术语.在

CiteSpace中同时选中“关键词”和“主题词”进行共

词网络分析能够从一定程度上揭示学习分析技术研

究领 域 的 核 心 研 究 内 容,也 即 研 究 热 点.通 过

“NodeTypes”和“TopNperslice”设定,剔除“学习

分析”和“学习分析技术”节点后,得到“学习分析技

术文献关键词共词网络图谱(２０１１—１０１７)”(详见图

４),图中节点大小代表学习分析技术研究关键词或

主题词的词频大小,连线代表两词之间的共现关系,
圆点大小和连线的厚度代表着中介中心.

CiteSpace中Q值(Modularity)和Si值(Silhouette)
是衡量聚类效果的关键指标,一般认为,Q＞０．３,Si
值越接近１时说明聚类效果越好.如图４所示,在
本研究的聚类中,Q＝０．６３３８,Si＝０．７３６８,说明本

研究所得出的聚类网络是稳定的.

图４　学习分析技术文献关键词共词网络

图谱分析(２０１１—２０１７)

从高频关键词和高中介中心性关键词两个维度

探索当前我国学习分析技术研究热点.首先进行高

频关键词分析(具体见表１),出现频率较高的依次

是“大数据”、“分析技术”、“数据挖掘”、“信息技术”、
“MOOC”、“个性化学习”、“学习过程”、“可视化分

析”、“学习行为”、“社会网络分析”等,反映了目前我

国学习分析技术研究领域的研究热点.其中“大数

据”出现频次最高,远远大于其他高频关键词,说明

在学习分析技术研究领域中,大数据是一个不可回

避的研究背景,也可以理解为学习分析技术是大数

据研究在学习领域的一个深化.
表１　排名前十位的高频关键词

序号
高频关键词

关键词名称 频次

１ 大数据 ５２

２ 分析技术 ２４

３ 数据挖掘 １８

４ 信息技术 １６

５ MOOC １６

６ 个性化学习 １２

７ 学习过程 １０

８ 可视化分析 ９

９ 学习行为 ９

１０ 社会网络分析 ８

　　其次,进行高中介中心性关键词分析.中介中

心性是由美国社会学家􀅰弗里曼提出,它测量的是

一个点在多大程度上位于图中其他“点对”的“中
间”.他认为,如果一个行动者位于其他行动者中

间,可能起到重要的“中介”作用.[３]也即中介中心性

关键词可以提示两个研究领域的转换或连接.由图

１和表２可以看出,“大数据”、“MOOC”、“信息技

术”、“分析技术”所对应的关键词节点的中心性都大

于０．１０,这表明它们具有高中介中心性,也说明它

们在学习分析技术研究中的重要性.且“信息技术”
的中心性值则远远大于其他中心性关键词.从排列

位置来看,“信息技术”位于“大数据”、“数据挖掘”等
聚类与“学习过程”、“分析技术”等学习相关聚类中

间,由此不难得出“信息技术”是“大数据”与学习研

究领域的中介作用,即借助信息技术将大数据与学

习研究领域相连接.随着互联网时代的到来,大数

据冲击社会的各个领域,倒逼传统“教”与“学”活动

变革,信息技术在教育领域中的应用使得 MOOC、

SPOC等在线学习得以实现并扩散,学生学习痕迹

被全部保留,从而使得学习分析成为可能.由此不

难理解,信息技术成为大数据研究领域与学习研究
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领域的中介.此外,同时大数据还连接了互联网、智
慧教育与个性化学习.同理,大数据的使用使得具

有高度私密性的学习信息能够被抓取、分析,并由此

形成服务于个性化学习的智慧教育.
表２　排名前十位的高中心性关键词

序号
高中心性关键词

关键词名称 中心性

１ 信息技术 ０．５０
２ 分析技术 ０．２７
３ 大数据 ０．２０
４ Mooc ０．１２
５ 学习行为 ０．０７
６ 非正式学习 ０．０７
７ 学习过程 ０．０６
８ 数据挖掘 ０．０５
９ 高中信息技术 ０．０５
１０ 社会网络分析 ０．０４

　　第三,比较高频关键词和高中心性关键词,发现

关键词“大数据”出现的频次大于“信息技术”,而“信
息技术”关键词的中心性值又大于“大数据”,表明在

学习分析技术研究中,“大数据”是研究热点,是大多

数研究开展和实施的基础和背景;“信息技术”是连

接大数据研究与学习领域研究的关键节点,信息技

术手段的运用与发展影响着学习领域的大数据分

析,并日益成为学习分析技术研究的重点.
(三)学习分析技术研究演进路径分析

为了解不同时间段内学习分析技术研究的发展

变化情况,在“学习分析技术文献关键词共词网络图

谱(２０１１—２０１７年)”的基础上绘制了学习分析技术

研究前沿关键词时序知识图谱(见图５).发现国内

学习分析技术研究大致可以分为三个发展阶段:第
一阶段为２０１１—２０１２年的奠基时期;第二阶段为

２０１３—２０１４年的起步时期;第三阶段为２０１５年以

来的全面腾飞时期.

图５　国内学习分析技术研究前沿时序图谱(２０１１—２０１７)

１．奠基期:２０１１—２０１２年

２０１１—２０１２年作为国内学习分析技术研究的

奠基时期,研究的侧重点在于学习分析技术研究

的概念辨析、范围区分等,共搜索到相关文献９
篇.从核心词来看,研究侧重点在于使用数据挖

掘的分析技术工具或思路展开学习分析(见图５),
如李青等[４]认为学习分析技术具有多样化的数据

来源、现代化的分析工具与方法、可视化的分析结

果、面向学生和教师等系列特点,数据挖掘方法和

学习分 析 是 与 教 育 密 切 相 关 的 分 析 技 术;魏 顺

平[５]介绍了应用数据挖掘算法和工具将来自eＧ
Learning软件系统(主要是网络教学平台)的原始

数据进行挖掘的案例;张涛[６]介绍了电子档案袋

的使用等.

２．起步期:２０１３—２０１４年

２０１３—２０１４年作为国内学习分析技术研究的

起步时期,对其研究由原来的简单概念研究开始向

深入化、精细化方向发展,研究内容由抽象的理论研

究转向实践探索,两年共搜索到相关研究文献６３
篇.从图５可以看出这一时期研究的核心关键词主

要有大数据、MOOC、教育数据挖掘、智慧教育、社
会网络分析、教学设计等等,体现了国内研究者对学

习分析技术研究的不断深入,特别是如何通过学习

分析技术为教育领域内各要素服务,国内对其研究

进行了很多的实践性探索.具体研究内容包括:a)
智慧教育:运用学习分析技术支撑智慧教育的发展

成为一个重要的研究课题,如柯清超[７]提出云计算

理念下的智慧校园建设,并认为数据挖掘与学习分

析技术是实现智慧教育的两大基石;b)MOOC中的

学习分析技术.MOOC等在线课程学习过程中,
积累了大量的学习痕迹数据,研究者开始探索如

何使用 这 些 数 据[８Ｇ９].具 有 代 表 性 的 如 胡 艺 龄

等[１０]通过对国际知名学者斯蒂芬􀅰唐斯的采访,
向国内学者系统介绍了数字化时代进行有效学习

的解决思路,即通过知识点间的网络连接,帮助学

习者获得知识、发展能力,并将这一理念贯穿于最

初的联通主义和 MOOCS中;c)学习分析技术在教

育教学和教育管理中的其他应用,包括学业质量

评价[１１]、数字化(网络)学习[１２Ｇ１３]、培训活动[１４]、远
程教育[１５]等.

３．腾飞期:２０１５年至今

２０１５年开始,国内学习分析技术进入全面深化

发展时期.目前发表学习分析技术为主题的相关文

献有１８８篇.从图５中可以看出,这一时期的研究
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的核心主要有智慧学习、在线学习行为、学习分析技

术规范、混合学习等等.具体为:a)智慧学习.代表

研究有吴红艳[１６]设计并尝试应用了智慧学习视角

下个性化在线学习系统,郁晓华等[１７]提出了在线教

与学的智慧教育,唐丽等[１８]探索了智慧学习环境下

基于学习分析的干预机制等;b)在线学习.有代表

性的是郑勤华等人２０１６年在«电化教育研究»中从

建模方法、课程评价、教师评价、学习评价四个方面

系统介绍了基于学习分析的在线学习测评建模与应

用[１９Ｇ２２];c)学习分析技术研究的其他方面.包括规

范性研究[２３]、混合式学习[２４]等.表明该时期的研究

已开始深度融入到教育教学的全过程,重视学习环

境的优化和教学优化,通过借助建构结构应用模型

和技术规范来对教育大数据潜在数据进行深度分析

和挖掘.
从学习分析技术研究进程来看,国内对于学习

分析技术的研究早期(２０１４年以前)侧重于对于海

量互联网数据的适应性分析,研究的初衷是对海量

数据的挖掘和分析,并用以解释教育现象;后期

(２０１５年以后)研究的侧重点偏向于运用学习分析

技术为个性化学习、智慧学习提供支撑.总体来说,
学习分析研究呈现从教育数据的“解释分析”走向个

性化学习“主动引领”的演进轨迹.

三、结　语

本文应用 CiteSpace５．０,以多元、动态视角对

学习分析技术概念自引入中国以来的相关研究进行

信息挖掘、整理和知识图谱分析,进一步理顺近年来

学习分析技术研究的时空分布现状、发展趋势和热

点领域,从而为把握我国学习分析技术研究现状提

供依据.主要结论如下:

a)从时空维度来看,学习分析技术自２０１１年提

出以来,引发研究热潮,研究潜力巨大;从研究机构

来看,师范类高校引领了学习分析技术研究主流,主
要研究人员归属于计算机或教育技术相关单位;学
习分析技术研究主要停留在技术层面,融入教育教

学完整环节的程度不深.

b)当前学习分析技术研究主要聚焦于大数

据、信息技术、个性化学习等领域.其中,大数据

是学习分析技术研究的前提和基础;信息技术在

教育领域的应用使得学习领域的大数据分析得以

实现,信息技术的有效使用成为学习分析技术研

究的关键.

c)学习分析技术自提出以来,经历了奠基期、起

步期和腾飞期的演变路径,研究内容从对现有数据

的数据挖掘到运用数据引领和指导个性化学习的转

变,总体而言体现对海量数据的“解释分析”到“主动

引领”的转型.
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Astudyondomestichottopicsandevolutionpathoflearninganalysis
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Abstract:CiteSpace５．０ wasusedtocarryouttheknowledge mapanalysisofalltheresearch
literaturescollectedinCNKIfromJanuary２０１１toJune２０１７．Besides,thespatioＧtemporaldistribution,

researchhotspotandchangetrendofdomesticlearninganalysistechniquewerediscussed．Theresults
showthat,thestudyoflearninganalysistechniquegetsmoreand moreattentioninChina,inwhich
normaluniversityresearchersarethemainresearchsubjects;studiesfocusonthedomainsofbigdata,

informationtechniqueandpersonalizedlearning;thestudyperspectiveandcontenthaveexperiencedthe
changefrom “explanatoryanalysis”to“proactiveleading”ofmassivedata．
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